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Proiect de
STRATEGIE LOCALA
de prevenire si combatere a marginalizarii si excluziunii sociale, precum si de implementare
a masurilor de asistenta sociala in domeniul protectiei copilului, familiei, persoanelor
singure, persoanelor varstnice, persoanelor cu handicap, sau a oriciror persoane aflate in nevoie,

in perioada 2006-2013



Dinamica vietii economico-sociale si evolutia cadrului legislativ care trateaza si reglementeaza
problematica asistentei sociale din Romania intr-un sistem care trebuie sa faca fatd problemelor sociale
ivite pe fondul restructurarii industriale impun asezarea institutiilor noastre pe linii de complementaritate si
compatibilitate cu cele ale Uniunii Europene.

Luénd in considerare atributiile ce revin consiliilor locale potrivit prevederilor Legii nr. 705/2001
privind sistemul national de asistentd sociald si a celorlalte legi-cadru, legi speciale si acte normative care
reglementeazd domeniul asistentei sociale §i prin care se contureaza sistemul national de asistenta sociala,
tot mai multe probleme sociale revin spre solutionare administratiei publice locale, precum cele din
domeniul asistentei sociale privind protectia copilului, a familiei, a persoanelor singure, a persoanelor cu
handicap, a persoanelor varstnice, a persoanelor si familiilor aflate in nevoie.

Interventiile administratiei publice locale, prin servicii specializate, in ariile de competentd mai
sus enumerate, au ca scop refacerea sau dezvoltarea capacitatilor pentru depasirea unei situatii de nevoie
sociald, combaterea marginalizarii sociale, gazduirea, ingrijirea, recuperarea reabilitarea si insertia sociala
a persoanelor varstnice, persoanelor cu handicap, bolnavilor cronici, persoanelor dependente de alcool sau
droguri, persoanelor victime ale violentei in familiei sau ale traficului de persoane, asistentd si suport
pentru o viatd autonoma pentru persoanele cu handicap si pentru persoanele varstnice, gazduirea tinerilor
care parasesc sistemul de protectie a copilului pe o perioadd determinata, insertia sociald si profesionald a
tinerilor, gdzduirea pe o perioadd determinata a persoanelor fara adapost, diminuarea violentei in familie,
combaterea consumului de droguri, etc...

Rolul administratiei locale este de a asigura acordarea asistentei sociale prin dezvoltarea sau
infiintarea de servicii proprii, institutii de asistenta sociala, servicii pilot sau prin concesionarea de servicii
sociale unor furnizori de servicii sociale specializati, acreditati in conditiile legii (unitati de asistenta
medico-sociald, asociatii sau fundatii, culte religioase, persoane fizice) sau finantarea asociatiilor si
fundatiilor roméane cu personalitate juridica care infiinteaza si administreaza unitati de asistenta sociala, in
baza standardelor obligatorii de calitate, cu proceduri si planuri interventie si asistentd, cu monitorizarea,
evaluarea costurilor si eficientei serviciilor sociale acordate, in conformitate cu actele normative in
vigoare.

In actuala structurd Serviciul protectie sociald nu poate asigura toate serviciile de asistenta sociala
care cad in sarcina administratiei publice locale, nu poate s le ofere la standardele de calitate impuse de
legislatia 1n vigoare si nici nu poate prelua toate obligatiile care revin administratiei publice locale in
domeniul asistentei sociale. De aceea a fost elaboratd strategia locald in domeniul asistentei sociale,
pentru prevenirea si combaterea a marginalizarii §i excluziunii sociale, precum §i pentru implementarea a
masurilor de asistentd sociala, ca parte integrantd a strategiei generale de dezvoltare, pe termen scurt,
mediu si lung, a municipiului Cluj-Napoca.

Pentru toate acestea, dar si necesitatea de complementaritate si compatibilitate institutionala cu
celelalte structuri administrative la nivel local, central si In perspectiva integrarii europene, se impune
transformarea Serviciului protectie sociald in serviciu public cu personalitate juridicd in subordinea
consiliului local — “Directia de Asistentd Sociald”, cu o structura organizatorica care sd raspunda nevoilor
existente si obligatiilor ce decurg din pachetele de legi care reglementeaza fiecare domeniu al asistentei
sociale: in protectia copilului, a familiei, a persoanelor singure, a persoanelor cu handicap, a persoanelor
varstnice, a persoanelor si familiilor aflate in nevoie, etc...

Actualmente Serviciul protectie socialda nu mai poate functiona inertial, fiind necesard organizarea
lui iIntr-o structurd care sa poata pune in aplicare strategia locald de asistentd socialda comunitara, in
concordantd cu cadrul legislativ si cu obligatiile ce revin administratiei publice locale ca veriga esentiald a
sistemului national de asistenta sociala. In acelasi timp, prin noul serviciu public vor putea fi valorificate
mult mai bine oportunitdtile de finantare care vin din partea Uniunii Europene.



CAPITOLUL I

A. INTRODUCERE:

Serviciile sociale sunt definite ca reprezentand ansamblul de masuri si actiuni realizate pentru a
raspunde nevoilor sociale individuale, familiale sau de grup, in vederea depasirii unor situatii de dificultate,
pentru prezervarea autonomiei si protectiei persoanei, pentru prevenirea marginalizarii si excluziunii sociale
si promovarea incluziunii sociale. Serviciile sociale sunt asigurate de catre autorititile administratiei publice
locale, precum si de persoane fizice sau persoane juridice publice ori private, In conditiile actelor normative
in vigoare.

Serviciile sociale existente In tara noastrd s-au dezvoltat dupa 1989 din necesitatea de a raspunde
unor nevoi imediate, generate de reformele economice. Somajul, o notiune valabild pentru societatea
capitalista si “arma” de lupta in perioada razboiului rece, a devenit un fapt si In Romania post-decembrista si
avea nevoie de o reglementare legislativa. Zona asigurarilor sociale si de sandtate a necesitat de asemenea
reglementari. Problematicile familiei si copilului, ale persoanelor varstnice, ale persoanelor cu handicap, au
necesitat de asemenea reglementari si adaptari legislative impuse de realitatea contextuald si de nevoile
adaptdrii la cerintele integrarii europene.

Legea nr. 705 din 3 decembrie 2001 privind Sistemul National de Asistentd Sociald, lege-cadru,
incearcd sa sintetizeze, sa reglementeze, sd acopere si sd se suprapuna peste o retea de asistentd sociala
construita pas cu pas in ultimul deceniu. Pentru implementarea unui sistem coerent de asistentd sociald a fost
necesar:

- dezvoltarea unui sistem public de servicii sociale;

- elaborarea unor legi specifice domeniului asistentei sociale (legea venitului minim garantat, legea
copilului, legea serviciilor de asistenta sociala, legea persoanelor cu dizabilitéti, legea persoanelor
varstnice, legea parteneriatului, legea voluntariatului etc);

- realizarea intr-un cadru legal de coordonare a eforturilor diferitelor ministere si institutii implicate
in asistenta sociala, elimindndu-se astfel fragmentarea sistemului;

- gandirea sincronizatd a actiunilor de reforma a sistemului pe baza unor politici sociale elaborate
in cadrul unei comisii interministeriale;

- descentralizarea organizatd a serviciilor de asistentd sociald si orientarea acestora pe
problemele familiei §i ale comunitatii, In vederea apropierii de nevoile concrete ale
individului.

Avand 1n vedere experienta tarilor vest europene, in reforma sistemului de asistentd socialda din

Romania, trebuie sa se tind seama de:
- introducerea de noi programe de sprijin pentru cei aflati in dificultate;
dezvoltarea acelor programe deja existente;
reconsiderarea si amplificarea unor programe sociale de masa;
cresterea autonomiei la nivel judetean si local, paralel cu diversificarea serviciilor publice de
asistenta sociala;
dezvoltarea sistemelor de ingrijire comunitard;
dezvoltarea actualului sistem public de servicii de asistentd sociald specializate, de tip
profesional, prin focalizarea acestora pe familie si comunitate;
- aparitia de noi servicii de asistenta sociala.

Pentru realizarea serviciilor sociale, principalele atributii §i responsabilitati ale autoritatilor
administratiei publice locale sunt urmatoarele:

a) organizeaza, finanteazd si sustin tehnic serviciile sociale acordate la nivelul unititii administrativ-
teritoriale;

b) asigurd transferul de competente si resursele financiare necesare functionarii serviciilor sociale
organizate la nivelul unitatii administrativ-teritoriale;

¢) promoveaza parteneriate cu alti furnizori de servicii sociale;

d) controleazd din punct de vedere tehnic si financiar serviciile sociale acordate la nivelul unitatii
administrativ-teritoriale;

e) orice alte atributii prevazute de reglementdrile legale in vigoare.
Serviciile sociale se organizeaza la nivel comunitar, in functie de nevoile identificate, de numarul
potentialilor beneficiari, de complexitatea situatiilor de dificultate si de gradul de risc social.
Serviciile sociale pot fi servicii de asistentd sociald si servicii de ingrijire social-medicala.

4



Serviciile de asistenta sociala sunt servicii cu caracter primar $i servicii specializate.

Serviciile cu caracter primar au drept scop prevenirea sau limitarea unor situatii de dificultate ori
vulnerabilitate, care pot duce la marginalizare sau excluziune sociald. Serviciile cu caracter primar pot fi
urmatoarele:

a) identificarea nevoilor individuale si de grup, precum si a principalelor categorii de beneficiari de servicii
sociale;

b) informarea asupra situatiilor de risc, precum si asupra drepturilor sociale ale persoanei;

¢) masuri educative si de supraveghere destinate prevenirii comportamentelor deviante;

d) consiliere pentru persoane varstnice, persoane cu handicap, persoane cu patologie cronicd, persoane
dependente de consumul de alcool, droguri sau alte substante toxice, persoane infectate sau bolnave
HIV/SIDA, pentru familiile acestora, precum si pentru alte persoane din grupul social cu care s-au aflat in
contact permanent sau incidental;

e) consiliere pentru persoanele si familiile care adoptd copii sau care au minori In plasament ori
incredintare;

f) consiliere pentru tineri care parasesc institutiile pentru protectia copilului;

g) consiliere si sustinere pentru persoanele neglijate, abuzate, victime ale violentei in familie ori ale
traficului de persoane;

h) sprijin material si financiar acordat persoanelor si familiilor cu venituri insuficiente pentru acoperirea
nevoilor minime, prevazute de ansamblul dispozitiilor legale in vigoare;

1) masuri de urgentd pentru urmatoarele persoane: fard adapost, victime ale traficului de persoane, ale
violentei 1n familie, precum si pentru orice persoana aflata in dificultate;

J) orice alte masuri de protectie sociala.

Serviciile specializate au drept scop mentinerea, refacerea sau dezvoltarea capacitatilor individuale
pentru depdsirea unei situatii de nevoie sociald, iar institutiile care le acorda au drept obiectiv:

a) gazduirea, ingrijirea, recuperarea, reabilitarea si reinsertia sociald a persoanelor varstnice, persoanelor cu
handicap, bolnavilor cronici, persoanelor dependente de alcool sau de droguri, persoanelor victime ale
violentei 1n familie sau ale traficului de persoane;

b) suport si asistentd pentru copiii i familiile in dificultate;

c) gazduirea si educatia speciald pentru copiii sau tinerii cu handicap sau care prezintd dificultati de
adaptare;

d) gazduirea tinerilor care pardsesc sistemul de protectie a copilului pe o perioadd determinatd, in
conformitate cu legislatia In vigoare;

e) insertia sociala si profesionald a tinerilor care parasesc sistemul de protectie a copilului;

f) gazduirea pe perioada determinata a persoanelor fara adapost;

g) asistentd si suport pentru asigurarea unei vieti autonome si active persoanelor de varsta a treia, precum
si servicii de ingrijire acordate varstnicilor aflati intr-o situatie de dependenta;

h) acordarea de masuri de suport pentru integrarea in munca, altele decat cele prevazute de Codul muncii,
inclusiv atelierele protejate;

1) acordarea de masuri de readaptare, de preorientare si de reeducare profesionald stabilite prin
legislatia In vigoare;

j) primirea si Ingrijirea in situatii de urgenta, cu sau fara gazduire, acordarea de sprijin sau acompaniament
social, adaptarea la o viatd activa sau insertia sociald si profesionald a persoanelor sau familiilor in dificultate
ori in situatii de risc;

k) actiuni de identificare, ajutor, sustinere, formare sau informare, consiliere, expertiza ori coordonare in
vederea prevenirii oricarei forme de dependenta;

1) activitati, masuri si servicii sociale tip pilot;

m) orice alte masuri de interventie sociala.

B. SCOP:

Infiintat in baza Legii nr. 215/2001 a administratiei publice locale, scopul serviciilor de protectie
sociald este de Imbunatatire a calitatii vietii familiilor si persoanelor sdrace, fard nici un venit sau cu
venituri foarte mici, a persoanelor cu handicap, a somerilor, a pensionarilor, precum si a altor categorii de
persoane defavorizate.



CAPITOLUL 11

PRINCIPII DIRECTOARE:

1)Principiul prioritatii: Problema privind prevenirea si combaterea marginalizarii §i excluziunii
sociale, precum si cea de implementare a masurilor de asistentd sociald in domeniul protectiei
copilului, familiei, persoanelor singure, persoanelor varstnice, persoanelor cu handicap, sau a oricaror
persoane aflate in nevoie, este asumata ca prioritate a Consiliului local al municipiului Cluj-Napoca.

2)Principiul viziunii globale si unitare: Masurile de prevenire §i combatere a marginalizarii si
excluziunii sociale, precum si cele de implementare a asistentei sociale in domeniul protectiei
copilului, familiei, persoanelor singure, persoanelor varstnice, persoanelor cu handicap, sau a oricaror
persoane aflate In nevoie, se bazeaza pe viziunea globala si unitard a problematicii sociale.

3)Principiul profesionalizarii in toate domeniile de activitate: Munca in vederea prevenirii si
combaterii marginalizarii §i excluziunii sociale, precum si cea de implementare a masurilor de
asistentd sociala in domeniul protectiei copilului, familiei, persoanelor singure, persoanelor varstnice,
persoanelor cu handicap, sau a oricdror persoane aflate in nevoie, presupune o pregdtire profesionald
corespunzatoare a specialistilor, precum si diseminarea experientei, bunelor practici si a instrumentelor
de lucru in domeniu.

4)Principiul continuitatii: Activitatile desfasurate in vederea reducerii fenomenului prevenirii si
combaterii marginalizdrii $i excluziunii sociale, precum si de implementare a masurilor de asistentd
sociala Tn domeniul protectiei copilului, familiei, persoanelor singure, persoanelor varstnice,
persoanelor cu handicap, sau a oricaror persoane aflate in nevoie, vor avea un caracter permanent.

5)Principiul legalitatii: Respectarea prevederilor Constitutiei si legislatiei nationale in domeniu,
precum si a prevederilor specifice din tratatele internationale la care Romania este parte.

6)Principiul confidentialitatii: Datele personale detinute, rezultate din activitatile specifice, nu se fac
publice decat in cazurile si in conditiile prevazute de lege.

7)Principiul nediscriminarii: Activitdtile specifice de evaluare in vederea prevenirii $i combaterii
marginalizarii i excluziunii sociale, precum si de implementare a masurilor de asistentd sociald in
domeniul protectiei copilului, familiei, persoanelor singure, persoanelor varstnice, persoanelor cu
handicap, sau a oricaror persoane aflate in nevoie, se fac dupa caz, tuturor categoriilor de persoane
identificate, indiferent de sex, apartenentd etnica sau religioasa etc.

8)Principiul coordonirii si cooperarii unitare intre toate institutiile implicate: Practicile si
procedurile in domeniul prevenirii si combaterii marginalizarii si excluziunii sociale, precum si cele de
implementare a masurilor de asistentd sociald in domeniul protectiei copilului, familiei, persoanelor
singure, persoanelor varstnice, persoanelor cu handicap, sau a oricaror persoane aflate in nevoie, vor
avea la bazd o conceptie nationald unitara si se va pune accentul pe munca in parteneriat.

9) Principiul cooperirii internationale active: Cooperarea activa cu toti factorii implicati In asigurarea
unui rol activ al Romaniei la nivel international, in procesul de negociere pentru aderarea la Uniunea
Europeana.



CAPITOLUL III

DATE PRELIMINARE

e Serviciul protectie sociald din cadrul Consiliului local al municipiului Cluj-Napoca este un
compartiment relativ nou, infiintat In anul 1995, odatd cu intrarea in vigoare a Legii nr.
67/1995 privind ajutorul social.

e Numadrul de personal al serviciului este de 15 salariati, din care:

-13 salariati cu studii superioare;
-2 salariati cu studii medii.

e Serviciul este subordonat Secretarului municipiului Cluj-Napoca si are relatii de colaborare cu
celelalte compartimente din cadrul Primariei municipiului Cluj-Napoca;

e (Cadrul legal.:

-Constiutia Romaniei;

-Legea nr. 215/2001, prvind administratia publica locala;

-Legea nr. 161/2003;

-Legea nr. 53/2003, Codul muncii;

-Legea nr. 416/2001 privind ajutorul social;

-Legea nr. 208/1997 privind cantinele de ajutor social;

-Legea nr.16/2000 privind organizarea si functionarea Consiliului National al Persoanelor
Varstnice.

-Legea nr.17/ 2000, privind asistenta persoanelor varsnice.

-Ordinul nr.392/02.06.2002 al Ministerului Muncii si Protectiei Sociale, privind
Metodologia de acreditare a persoanelor care acorda ingrijiri la domiciliu.

-H.G. nr.886/16.10.2000, Hordrare pentru aprobarea Grilei nationale de evaluare a
nevoilor persoanelor varstnice.

-Legea nr. 416/2001 privind ajutorul social;-acorda ajutoare sociale, ajutoare de urgenta,
indemnizatii de nagstere.

-H.G. nr.1099/12.11.2001, Horarare pentru aprobarea Normelor metodologice de plicare a
prevederilor Legii nr.416/2001, privind venitul minim garantat.

-H.G. nr.1037/19.09.2002, privind indexarea nivelului lunar a venitului minim garantat.
-Legea nr. 208/1997 privind cantinele de ajutor social;- masd gratuitd sau cu platd la
Cantina de ajutor social.

-Legea nr. 34/1998 privind acordarera unor subventii asociatiilor si fundatiilor roméane cu
personalitate juridica care infiinteaza si administreaza unitdti de asistenta sociala.
Hotérarea nr.1153/21.11.2001, pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a
prevederilor. Legii nr.34/1998 privind acordarea unor subventii asociatiilor si fundatiilor
romane cu personalitate juridicd, care infiinteazd si adminnistreazd unitati de asistenta
sociala.

-OUG nr. 150/2002, privind organizarea si functionarea sistemului de asigurari sociale de
sanatate(lista persoanelor beneficiare de ajutor social pentru care plata asigurarilor sociale
de sanatate se supota de la bugetul de stat).

-Legea 512/2002 pentru aprobarea OUG nr. 102/1999 privind protectia speciala si
incadrarea in munca a persoanelor cu handicap.

-HCL nr. 113/2002 privind acordarea ajutorului de inmormantare a persoanei cu handicap.
-HCL nr. 120/2002 privind acordarea ajutorului de inmorméantare pentru beneficiarii de
ajutor social.

-Ordin nr.152/1999 privind plata drepturilor salariale pentru asistentii personali ai
persoanelor cu handicap grav si a transportului in comun pentru persoanele cu handicap si
pentru asistentii personali,care beneficiaza de aceasta conform legii.



-Ordinul nr. 18/2002 pentru modificarea si completarea ordinului nr. 313/2001 privind
stabilirea criteriilor pe baza céarora se efectueaza selecttia proiectelor in domeniul protectiei
speciale a persoanelor cu handicap.

-Ordinul nr. 726/2002 privind criteriile pe baza carora se stabileste gradul de handicap si se
aplica masurile de protectie speciala a acestora.

-Ordinul nr. 741/2002 pentru aprobarea Contractului-cadru de asociere privind infiintarea
institutiilor de protectie speciald a persoanelor cu handicap si modul de administrare a
acestora.

-Ordinul nr.794/2002 al ministrului sanatatii si al ministrului administratiei publice
privind aprobarea modalitdtii de platd a indemnizatiei cuvenite  parintilor sau
reprezentantilor legali ai copilului cu handicap grav, precum si adultului cu handicap grav
sau reprezentantului sau legal.

-HG nr. 329/2003 pentru aprobarea regulamentelor cadru de organizare si functionare a
institutiilor de protectie speciala a persoanelor cu handicap.

-HG nr. 412/2003 pentru aprobarea normelor privind organizarea, functionarea si
finantarea unitétilor de asistentd medico-sociala.

-HG nr. 90/2003 pentru aprobarea regulamentului cadru de organizare si functionare a
servciiului public de asistentd sociala.

-Ordinul nr. 290/2003 privind modalitatea de acordare a gratuitatii transportului urban cu
mijloacele de transport in comun de suprafatd sau cu metroul si pentru stabilirea
cuantumului acestei gratuitdti pentru persoanele cu handicap accentuat si grav precum si
pentru asistentii personali ai acestora.

-Legea nr. 116/2002 privind prevenirea si combaterea marginalizarii sociale

-HG nr. 1003/2002 privind alocatiile zilnice de hrand pentru consumurile colective din
unitdtile bugetare de asistenta sociala

-HG nr. 829/2002 privind aprobarea planului national antisardcie i promovare a
incluziunii sociale

-OUG nr. 81/2003 pentru modificarea unor reglementari privind acordarea de ajutoare
pentru incalzirea locuintei si asigurarea fondurilor necesare in vederea furnizarii energiei
termice si gazelor naturale pentru populatie, precum si unele masuri pentru intarirea
disciplinei financiare

-Contractul colectiv de munca;

-Regulamentul de organizare interna;

-Angajamentul de loialitate si fidelitate

e Referitor la aplicarea legislatiei in domeniul protectiei sociale, aceasta a condus de-a lungul
timpului la imbunatatirea calitatii vietii celor aflati in pragul marginalizarii sociale. Conform
datelor statistice din evidenta Serviciului Protectie sociald din cadrul Primariei municipiului
Cluj-Napoca, segmentul de populatie care intra in aceasta categorie se prezinta astfel:

- adultii cu varsta peste 45 de ani, refuzati pe piata muncii: 50%;

- persoane in prag de pensionare: 15%;

- tineri care au abandonat scoala: 7%;

- comunitatea rroma (familii cu multi copii) fard o calificare si fard studii minime necesare:
28%.

Din experienta practica acumulata de-a lungul anilor, rezultd ca actele normative actuale in
vigoare, creaza cadrul prin care standardul de viata al asistatilor s-a imbunatatit calitativ chiar dacd din
punct de vedere cantitativ (numarul de familii existente in evidentd) nu este cu mult mai mare.

Exemplu: (Cluj-Napoca)
1995 - 762 familii in evidenta;
2004 - 881 familii n evidenta.- cu fluctuatii nesemnificative din punct de vedere cantitativ.

O alta forma de sprijin apreciatd este cantina de ajutor social care ofera servicii gratuite unui
numadr important de familii marginalizate social.
Exemplu: (Cluj-Napoca)

1997 - 470 portii gratuite/luna;
2004 - 700 portii gratuite/luna;



Legea nr.208/1997 privind Cantinele de ajutor social vine si in sprijinul pensionarilor cu venituri
mici dar care depdsesc plafonul pentru gratuitate, acordandu-le facilitatea de a plati o contributie de 30%
din venitul pe persoand pentru o portie de mancare, fard a depdsi insa costul meselor (astdzi 37.000
lei/portie/z1).
Exemplu: (Cluj-Napoca)
1997 - 52 portii/luna cu plata contributiei de 30% din venitul pe persoana ;
2004 - 78 portii/luna cu plata contributiei de 30% din venitul pe persoana.

Pentru realizarea masurilor de protectie sociald, de combatere a marginalizarii sociale si de
promovare a incluziunii sociale, prin intermediul Serviciului protectie sociald, in cursul anului 2003 s-au
realizat urmatoarele:

s-au acordat un numar de 3113 ajutoare sociale, in valoare totala de aproape 3,8 miliarde lei;
s-au acordat 68 de ajutoare de urgenta in valoare totala de 501 milioane lei;

au fost efectuate 2.219 anchete sociale;

s-a eliberat un numar de 976 adeverinte pentru spitalizare, Casa de asigurari de sanatate si alte
situatii;

indemnizatii si alocatii pentru copilul nou-ndscut pentru 2.097 tinere mame in cuantum de
aproape 3 miliarde lei;

s-a eliberat un numar de 2.155 adeverinte pentru copiii nou-nascuti in Cluj-Napoca, mamelor
cu domiciliul in alta localitate;

s-au acordat 7.652 portii la Cantina de ajutor social 1n valoare de peste 103 miliarde lei;

s-au acordat 1.049 portii cu plata unei contributii de 30% din venitul pe persoana pentru
pensionarii cu venituri mici;

s-au acordat cadouri §i ajutoare financiare, cu ocazia sarbatorilor de peste an (Pasti, Craciun si
Anul Nou), pentru persoanele cu handicap grav, pentru copiii proveniti din familiile
beneficiare de ajutor social si pentru varstnicii aflati in dificultate, in valoare de peste 2
miliarde lei;

s-au acordat ajutoare materiale unui numar de 200 de familii, in primavara anului 2003, in
cadrul campaniei “Primdvard pentru toti”, din donatii ale cetatenilor municipiului Cluj-
Napoca;

s-au acordat 74.235 ajutoare pentru incdlzirea locuintei cu agent termic pentru un numar
mediu lunar de 14.847 familii, pentru perioada sezonului rece, in valoare de aproape 50
miliarde lei;

s-au acordat 18.523 ajutoare pentru incdlzirea locuintei cu gaze naturale, pentru un numadr
mediu lunar de 3705 familii, pentru perioada sezonului rece, in valoare de peste 7,3 miliarde
lei;

s-au acordat 322 ajutoare pentru incdlzirea locuintei cu alti combustibili, pentru un numar
mediu lunar de 83 familii, pentru perioada sezonului rece, in valoare de peste 232 milioane
lei;

s-au acordat ajutoare materiale, imbracaminte, alimente, rechizite, consiliere, prin colaborarea
si parteneriatele cu ONG-urile;

au continuat actiunile de angajare $i monitorizare a asistentilor personali ai persoanelor cu
handicap grav;

s-au acordat abonamente pe mijloacele de transport urban in comun pentru persoanele cu
handicap accentuat si grav si pentru asistentii personali ai acestora, la un numér mediu lunar
de 1500 beneficiari;

s-au continuat actiunile de oferire de servicii alternative de asistentd sociala pentru pensionari
in cele doud Centre de Zi pentru Varstnici din strada S$t. O. losif, nr. 3 si din strada Decebal,
nr. 21;



ANALIZA SWOT
Analiza mediului extern (oportunitati si amenintari):

Oportunitati:

e prevederile legale stabilesc obligativitati si termene pentru solutionarea fiecarei probleme in parte;

e prevederile legale stabilesc obligativitdti si termene pentru intrarea salariatilor din institutiile
publice in corpul functionarilor publici;

e intrarea Romaniei in UE va impune prestarea la standarde superioare a serviciilor medico-sociale
sau cele de asistenta sociala;

e existenta unui numar mare de ONG —uri ce presteaza servicii in domeniul asistentei sociale;

e existenta pe piata fortei de munca a municipiului a unui numar mare de persoane calificate pentru
domeniul asistentei sociale;

e parteneriatele cu ong —uri permit interventia in zone cu probleme ce nu pot fi acoperite de catre
primarie;

e cunoasterea mai buna , in planul asistentie sociale, a problemelor existente la nivelulul comunitatii
(se Inregistreaza o crestere semnificativa a numarului de anchete sociale realizate n ultimii ani);

e posibilitatea de a stabili parteneriate strategice cu universitatile din municipiu.

Amenintari:

e limitarea activitatii Tn domeniu doar la cazuri pe care legea le indicd Tn mod specific, desi sunt si
alte categorii care ar merita atentie din partea autoritatilor;

e lipsa unui plan de comunicare cu furnizorii de servicii sociale — in vederea reralizarii unei strategii
de interventie unitara care sa permitd o mai bund coordonare a servciilor de asistentd sociald la
nivel de comunitate (gestionare si distribuire mai eficientd a resurselor si serviciilor la nivelul
comunitatii);

e lipsa unei baze de date comune cu toti prestatorii de servicii sociale care activeazd in domeniu,

e prognozele demografice indicd tendinte de imbatranire a populatiei municipiului Cluj-Napoca,
motiv pentru care se impune pregatirea acestui serviciu in vederea prestarii eficiente a serviciilor
de asistentd la domiciul sau a altor componente medico-sociale;

e deficiente in asigurarea accesibilitatii persoanelor cu dizabilitati la nivelul intregului municipiu;

e lipsa unor studii sau analize la nivelul comunitatii;

e lipsa unui sistem de informare preventiva sau a unui sistem de interventie rapida pentru categoriile
expuse la risc (tineri sau adulti peste 50 de ani);

e cresterea gradului de saracie pentru anumite categorii ale populatiei;

e clasa sociala de mijloc slab dezvoltata;

¢ insuficienta resurselor financiare care sd asigure o sustinere reald a masurilor de prevenire si
combatere a marginalizarii si excluziunii sociale;

e deficiente in coordonarea si implementarea activitdtilor de asistenta sociald in domeniul protectiei
copilului, familiei, persoanelor singure, persoanelor varstnice, persoanelor cu handicap, sau a
oricaror persoane aflate in nevoie;

e responsabilitate scazuta a actorilor sociali (indivizi/grupuri, privat/public, profit/non-profit).

Analiza mediului intern:

Puncte tari

e serviciul protectie sociala este principalul compartiment care implementeaza legislatia specifica
combaterii fenomenului de marginalizare sociala;

e este un compartiment nou cu o activitate in dezvoltare care justifica alocarea de resurse umane si
materiale;
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cresterea performantelor serviciului: numar mai mare de persoane asistate, numar mare de anchete
sociale realizate (in conditiile in care nu se inregistreazd un numar semnificativ mai mare de
anagati ai serviciului);

managementul serviciului asigura relatii de colaborare bune cu Consiliul local si cu actorii sociali
(indivizi/grupuri, privat/public, profit/non-profit).

Puncte slabe:

lipsa unui program soft unitar si performant privind gestionarea datelor;

sistemul de lucru din institutie nu este atractiv pentru persoanele calificate in domeniul asistentei
sociale;

probleme 1n asigurarea activitatilor de pregatire continud a angajatilor prin cursuri de
perfectionare, regulamente, manuale de specialitate.

dotarile si spatiul unde 1si desfasoara activitatea personalul din cadrul serviciului primariei;

PROBLEME STRATEGICE IDENTIFICATE

1. Incapacitatea administratiei publice locale de a face fata tuturor nevoilor sociale din
comunitate.
2. Protectia copilului.
a) copiil dezinstitutionalizati si tinerii ce pdarasesc sistemul de protectie a
copilului;
b) copiii victime ale violentei familiale;
3. Problematica persoanelor adulte aflate in dificultate, marginalizate social sau cu risc de
marginalizare.
a) problema sdraciei extreme (familii $i persoane singure sarace, persoane fara
adapost);
b) persoane varstnice;
¢) persoane cu handicap;
d) persoane victime ale violentei in familie;
e) persoane dependente de alcool si droguri;
4. Lipsa locuintelor sociale;
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STRATEGII PENTRU REZOLVAREA PROBLEMELOR IDENTIFICATE

OBIECTIVE STRATEGICE:

1.

Crearea unui continuum de servicii sociale locale individualizate, centrate pe nevoile clientilor.

2. Dezvoltarea operationala a DAS pentru eficientizarea relatiilor cu structurile institutionale cu

3.

atributii in domeniu. Dezvoltarea institutionala DAS presupune:
- infiintarea unui serviciu public de asistentd sociala;
- dezvoltarea unui sistem de cooperare si comunicare interinstitutionala,
- concesionarea de servicii cdtre parteneri privati non-profit (ONG-uri);
- fundamentarea dezvoltarii institutionale prin:
a) crearea unei harti a problemelor sociale;
b) realizarea planului unic de servicii;
c) efectuarea unor analize/studii aplicate pe domenii specifice;
d) investitii in programe de formare/dezvoltare profesional;

Dezvoltarea comunicarii inter-institutionale si cu structurile societatii civile. Extinderea
parteneriatului social — institutii, ONG-uri, cetateni, la nivel local, judetean si central, in plan
intern si international.

OBIECTIVE SPECIFICE:

In formularea obiectivelor cuprinse in proiectul de Strategie Locald de prevenire si combatere a

marginalizarii si excluziunii sociale, precum si de implementare a masurilor de asistentd sociald in
domeniul protectiei copilului, familiei, persoanelor singure, persoanelor varstnice, persoanelor cu
handicap, sau a oricaror persoane aflate in nevoie, in perioada 2006-2013, au fost luate in considerare
anumite directii strategice prioritare identificate in cadrul strategiei pentru perioada 2002-2012 aprobate
prin H.G.nr.829/2002 privind aprobarea Planului National Antisdracie si promovare a incluziunii sociale.

(98]

Pentru indeplinirea primului obiectiv strategic sunt necesare:

Diminuarea dezechilibrelor locale existente, limitarea sdraciei extreme, absorbtia treptatd a saraciei
persoanelor active si a celor care si-au Incheiat ciclul vietii active (pensionarii).

Limitarea situatiilor de abuz, violenta si exploatare.

Promovarea unei societdti incluzive, reducerea riscului de marginalizare sociala prin identificarea,
evaluarea si acordarea sprijinului necesar celor aflati in dificultate.

In ceea ce priveste indeplinirea celui de-al doilea obiectiv strategic, vor fi avute in vedere urmatoarele

obiective specifice:

1.

Completarea si dezvoltarea sistemului de protectie sociald la nivel local, prin implementarea
sistemului national de asistentd sociald si trecerea decisiva de la protectia sociald de tip pasiv la
activizarea capacitatilor individuale si colective.

Dezvoltarea capacitdtii manageriale, precum si profesionalizarea personalului la nivelul DAS.

Dezvoltarea comunicarii institutionale, cel de-al treilea obiectiv strategic se operationalizeaza in

prezenta strategie prin:

1.

Eficientizarea comunicarii inter-institutionale si cu ceilalti parteneri sociali.

2. Dezvoltarea unei culturi a parteneriatului social si a responsabilitatii sociale.
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CAPITOLUL IV

MASURI PENTRU INDEPLINIREA OBIECTIVELOR:

Initierea, dezvoltarea si aplicarea Strategiei Locale de prevenire si combatere a marginalizarii
si excluziunii sociale, precum si de implementare a masurilor de asistenta sociald in domeniul
protectiei copilului, familiei, persoanelor singure, persoanelor varstnice, persoanelor cu handicap,
sau a oricaror persoane aflate in nevoie, in perioada 2006-2013, implica responsabilizarea Consiliului
Local al municipiului Cluj-Napoca pentru asigurarea mecanismelor financiare care sa garanteze
mentinerea programelor in derulare si realizarea obiectivelor. Institutiile implicate in implementarea
acestei strategii vor asigura, fiecare pentru activitdtile ce ii revin, resursele financiare necesare.

1. Crearea unui continuum de servicii sociale locale individualizate, centrate pe nevoile clientilor.

1.1. Diminuarea dezechilibrelor locale existente, limitarea saraciei extreme, absorbtia treptata a
saraciei persoanelor active §i a celor care si-au incheiat ciclul vietii active (pensionarii).

1.1.1. Colectarea, centralizarea si analizarea datelor privind fenomenul de prevenire si combatere
a marginalizdrii §i excluziunii sociale, precum si de implementare a masurilor de asistentd sociala
in domeniul protectiei copilului, familiei, persoanelor singure, persoanelor varstnice, persoanelor
cu handicap, sau a oricdror persoane aflate in nevoie.

1.1.2. Stabilirea parteneriatelor in domeniul asistentei persoanelor varstnice, al sdnatatii,

economic, locuinte.
1.1.3. Infiintarea unor servicii noi sau extinderea celor existente, pentru a le creste accesibilitatea

(centre de zi, gradinite sociale, cimine sociale, centre multifunctionale, etc).
1.1.4. Crearea unui plan unic de servicii in abordarea fiecarui caz social prin elaborarea planului

individualizat de interventie.
1.2. Limitarea situatiilor de abuz, violenta si exploatare.

1.2.1. Organizarea unor campanii publice de informare si sensibilizare asupra problematicii
abuzului, violentei si a exploatarii.

1.2.2. Infiintarea unor centre locale de informare si consiliere.

1.2.3. Stabilirea parteneriatelor si a grupurilor de lucru in domeniul protectiei copilului,
combaterii consumului de droguri §i a criminalitatii asociate acestuia, domeniul violentei

domestice.
1.2.4. Concesionarea unor servicii specializate catre organizatii acreditate.

1.3. Promovarea unei societati incluzive, reducerea riscului de marginalizare sociala prin
identificarea, evaluarea si acordarea sprijinului necesar celor aflati in dificultate.

1.3.1. Organizarea unor campanii de sensibilizare a cetatenilor pentru cresterea gradului de
acceptare la nivelul comunititii a persoanelor aflate la risc de marginalizare sociala (grupuri

minoritare, persoane cu dizabilitati, persoane infectate HIV).
1.3.2. Infiintarea unor addposturi de urgentd si a unor servicii rezidentiale pentru persoanele

aflate in situatii de risc.
1.3.3. Stabilirea parteneriatului si a grupurilor de lucru in vederea reducerii riscului de

marginalizare sociald prin identificarea, evaluarea si acordarea sprijinului necesar celor aflati in

dificultate.
1.3.4. Dezvoltarea unui program de voluntariat si implicarea voluntarilor in furnizarea de servicii

persoanelor aflate la risc de marginalizare sociala.
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2. Dezvoltarea operationald a DAS pentru eficientizarea relatiilor cu structurile institutionale cu
atributii in domeniu.

2.1. Completarea si dezvoltarea sistemului de protectie sociald la nivel local, prin implementarea
sistemului national de asistenta sociala si trecerea decisiva de la protectia sociala de tip pasiv
la activizarea capacitatilor individuale si colective.

2.1.1. Infiintarea in cadrul Consiliului local al municipiului Cluj-Napoca a Serviciului public de
asistentd sociali “ DIRECTIA DE ASISTENTA SOCIALA”.

2.1.2. Dezvoltarea si gestionarea serviciilor sociale proprii in functie de nevoile locale.

2.1.3. Infiintarea de servicii, unitati si departamente pentru implementarea masurilor de asistenta
sociala.

2.1.4. Promovarea de parteneriate cu furnizorii de servicii sociale complementare si sprijinirea
activitatii acestora.

2.1.5. Subventionarea serviciilor sociale acordate de furnizori acreditati in conditiile legii.

2.1.6. Concesionarea de servicii sociale catre ONG-uri acreditate si licentiate.

2.1.7. Finantarea sau cofinantarea infiintarii, organizarii i administrarii unor unitati specializate
de asistentd sociala.

2.1.8. Implementarea standardelor profesionale in serviciile prestate.

2.2. Dezvoltarea capacitatii manageriale, precum si profesionalizarea personalului la nivelul DAS.

2.2.1. Eficientizarea actului managerial prin monitorizarea si evaluarea personalului propriu cu
instrumente specifice.

2.2.2. Planificarea strategica dinamicd, continua si flexibild a muncii de asistenta sociala.

2.2.3. Imbunatitirea nivelului de pregitire si specializare a personalului din cadrul DAS prin
participarea la programe de perfectionare profesionald. Realizarea unui plan anual de pregatire
continua a angajatilor DAS.

2.2.4. Dezvoltarea capacitatilor si abilitatilor personalului in utilizarea PC prin obtinerea ECDL-
ului.

2.2.5. Promovarea si implementarea de programe pilot, impreund cu alte servicii publice sau
organizatii din tara si straindtate, prin schimburi de experientd, conferinte i seminarii comune.
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3. Dezvoltarea comunicarii inter-institutionale si cu structurile societatii civile. Extinderea
parteneriatului social — institutii, ONG-uri, cetiteni, la nivel local, judetean si central, in plan
intern si international.

3.1. Eficientizarea comunicarii inter-institutionale §i cu ceilalti parteneri sociali.

3.1.1. Coordonarea activitatilor de colaborare §i comunicare ale autoritatilor si institutiilor
publice locale care structureaza sistemul national de asistenta sociala.

3.1.2. Crearea de instrumente de comunicare eficiente.

3.1.3. Schimbul de date si informatii cu institutiile centrale si locale in conformitate cu
conventiile, acordurile, recomanddrile internationale si legislatia nationald, prin care se
structureaza sistemul national de asistentd sociala.

3.1.4. Optimizarea cooperdrii cu toti actorii sociali - indivizi/grupuri, privat/public, profit/non-
profit.

3.2. Dezvoltarea unei culturi a parteneriatului social si a responsabilitatii sociale.

3.2.1. Crearea de grupuri de parteneriat local (GPL) in problematica sociald cu orientare pe
obiective specifice.

3.2.2. Crearea unui grup de lucru care sa implice partenerii sociali in luarea deciziilor.

3.2.3. Crearea unui calendar comun de activitati.

3.2.4. Organizarea unor ateliere tematice, conferinte de caz, campanii de responsabilizare.

3.2.5. Preluarea experientelor de succes din modele de parteneriat ale oraselor cu care Clujul este
infratit.

3.2.6. Dezvoltarea unui program de voluntariat la nivel local prin atragerea de resurse umane si
materiale din comunitate.

POSIBILI INDICATORI DE EVALUARE A IMPLEMENTARII STRATEGIILOR

- numar de beneficiari;

- numadrul furnizorilor de servicii (publici si privati) si numar de personal implicat In acordarea
serviciilor;

- numadr si tipuri de unitati de asistentd sociald, de asistenta social-medicala infiintate;

- numdr §i tipuri de servicii sociale acordate (servicii sociale cu caracter primar §i servicii
sociale specializate);

- coeficientul de satisfacere a nevoilor, reclamatii, plangert;

- rapoarte de evaluare ale ONG-urilor;

- analize, studii si alte situatii statistice.
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CAPITOLUL V

ANALIZA MASURILOR PROPUSE IN CADRUL PLANIFICARII STRATEGICE
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Masura 1.1.1. Colectarea, centralizarea si analizarea datelor privind fenomenul de prevenire si
combatere a marginalizarii §i excluziunii sociale, precum si de implementare a masurilor de asistentd
sociald in domeniul protectiei copilului, familiei, persoanelor singure, persoanelor varstnice, persoanelor
cu handicap, sau a oricaror persoane aflate in nevoie.

Situatia actuald: Asistenta sociald acordatd de cétre organizatiile publice si private nu acopera toate
nevoile existente in comunitate; sunt situatii in care se creeazd suprapuneri in acordarea de servicii sociale
si situatii in care unele persoane nu au acces la serviciile sociale sau la care nu ajung aceste servicii.
Descrierea masurii: Masura urmareste evaluarea nevoilor sociale existente in municipiul Cluj-Napoca.
Activitati eligibile: Proiecte care sa prevada evaluarea nevoilor sociale.

Durata estimata: 2006 — 2010.

Institutia coordonatoare/responsabila: Consiliul local al municipiului Cluj-Napoca.

Localizare: Municipiul Cluj-Napoca.

Beneficiari (grup tintd): Comunitatea locala, cetatenii municipilui Cluj-Napoca, beneficiarii serviciilor
sociale.

Indicatori de impact masurabili: numér de beneficiari identificati pe categorii sociale aflate in situatii
de risc, segmente de populatie, persoane singure, familii, grupuri si comunitdti in dificultate sau
defavorizate, in urma diagnozei sociale aplicate.

Costul estimativ al masurii: 41 miliarde lei.

Harta nevoilor sociale din municipiul Cluj-Napoca

Nr. Pr01ect.e pentru . . V.a loal:ev Institutia Sursa de | Indicatori
realizarea Perioada Localizare estimativa e .
crt. . . responsabila finantare | de impact
programului MLD. lei ’
Analiza nevoilor Bugetul
1. persoanelor varstnice 2006 Cluj-Napoca 2,5 Consiliul local ) & | 10
depemdente oca
2. Analiza nevoilor 2006 Cluj-Napoca 2 Consiliul local Bugetul 10
persoanelor cu handicap local
Analiza problematicii Bugetul
3. | copilului provenit din 2006 Cluj-Napoca 3 Consiliul local | £ | 10
medii cu risc oca
Studiu sociologic a . Consiliul local, Bugetul
4. fenomenului violentei 2006 Cluj-Napoca L5 UBB local 8
Intergrarea rromilor in comunitate
B 1
Studiu sociologic privind Consiliul local ll(l)%zu
5. grupurile de romi in 2006 -2007 | Cluj-Napoca 2 UBB ’ fond i 10
municipiul Cluj-Napoca ondurt
Phare
. . Bugetul
Masuri active de protectic . Consiliul local local
6. | socialain rcr(z)rrrrlll,ilmtaple de | 2006-2010 | Cluj-Napoca 20 AJOFM Cluj fonduri 9
Phare
TOTAL: 41
ANALIZA COST - IMPACT
(Cost : Impact = Punctaj final x 1000 = mil. lei)
. Cost Punctaj Punctaj Cost Loculin] Top
Profect | iay | x100 | ToP | Tmpact | w0 | ToP (mil.) | top | final
101 2,5 250 104 10 1000 101 250 3 104
102 2 200 103 10 1000 102 200 2 102
103 3 300 105 10 1000 103 300 4 101
104 1,5 150 101 8 800 106 187,5 1 103
105 2 200 102 10 1000 104 800 5 105
106 20 2000 106 9 900 105 22222 6 106
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Masura 1.1.2. Stabilirea parteneriatelor in domeniul asistentei persoanelor varstnice, al sanatatii,
economic, in domeniul constructiei de locuinte sociale si centre rezidentiale.

Situatia actuald: Exista cateva parteneriate public-private a cdror impact in gestionarea problematicii
sociale este evident. Din pdcate insd, majoritatea parteneriatelor incheiate intre administratia publica
localad si celelalte institutii publice si private au rdmas la stadiul initial, au ramas doar intentii, fara
finalizare.

Descrierea masurii: Masura urmareste implicarea institutiilor publice si private in problematica sociala
din municipiul Cluj-Napoca.

Activitati eligibile: Parteneriate care sd vind in intampinarea nevoilor sociale ale comunitatii.

Durata estimata: 2006 — 2010.

Institutia coordonatoare/responsabila: Consiliul local al municipiului Cluj-Napoca.

Localizare: Municipiul Cluj-Napoca.

Beneficiari (grup tintd): comunitatea si beneficiarii serviciilor sociale.

Indicatori de impact masurabili: numar de parteneriate realizate si numar de organizatii implicate pe
domenii specifice.

Costul estimativ al masurii: 51,5 miliarde lei.

Consiliul consultativ in problematica sociald comunitara

Nr. Proiecte pentru realizarea . . me loal:ew Institutia Sursa de Indicator
crt programului Perioada Localizare estimativa responsabild | finantare de
) MLD. lei ’ impact
1. Parteneriat local In domeniul 2006 Cluj-Napoca 0 Consiliul Bugetul 10
asistentei persoanelor varstnice local local
2. Parteneriat local In domeniul 2006 Cluj-Napoca 0 Consiliul Bugetul 10
asistentei persoanelor cu handicap local local
3 Parteneriat local in prevenirea si 2006 Clui-Nanoca Consiliul Bugetul
. . uj-INap 0 10
combaterea consumului de substante local local
4 Parteneriat local In domeniul 2006 Clui-Nanoca Consiliul Bugetul
. - . o uj-INap 0 10
protectiei drepturilor copilului local local
5. Parteneriat local in domeniul 2006 Cluj-Napoca 0 Consiliul Bugetul 9
serviciilor medico-sociale local local
Parteneriat local (public-privat) in . Consiliul Bueetul
6. domeniul constructiei de locuinte 2006 Cluj-Napoca 25 g 8
al ’ ’ local local
sociale
Parteneriat local (public-privat) in . .
7. domeniul constructiei de centre de tip 2006 Cluj-Napoca 25 lConls iliul Fugletul 8
rezidential temporar oca oca
8 Infratire cu municipalitatea 2006 Cluj-Napoca 15 Consiliul Bugetul 15
Rotherham — Anglia ’ local local
TOTAL: 51,5
. Cost Punctaj Punctaj Cost Locul in Top
Profect gy | x100 | ToP | Tmpact | “xii0o Too | ity | top final
101 0 0 101 10 1000 102 0 1 101
102 0 0 102 10 1000 103 0 1 102
103 0 0 103 10 1000 104 0 1 103
104 0 0 104 10 1000 105 0 1 104
105 0 0 105 9 1000 106 0 1 105
106 25 2500 107 8 800 107 3125 3 108
107 25 2500 108 8 800 108 3125 4 106
108 1,5 150 106 15 1500 101 100 2 107
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Miisura 1.1.3. Infiintarea unor servicii noi sau extinderea celor existente, pentru a le creste accesibilitatea
(centre de zi, gradinite sociale, cimine sociale, centre multifunctionale, etc).

Situatia actuala: Asistenta sociald acordata de catre organizatiile publice si private nu acopera toate
nevoile existente In comunitate. Este necesar sd fie dezvoltate serviciile existente, prin diversificarea
formelor de interventie in domeniul protectiei copilului, violentei domestice, persoanelor varstnice.
Descrierea masurii: Masura urmareste extinderea gamei serviciilor sociale acordate si infiintarea unor
servicii noi.

Activitati eligibile: Proiecte care sa prevada infiintarea unor servicii noi sau extinderea celor existente.
Durata estimata: 2006 — 2013.

Institutia coordonatoare/responsabila: Consiliul local al municipiului Cluj-Napoca.

Localizare: Municipiul Cluj-Napoca.

Beneficiari (grup tintd): Beneficiarii serviciilor sociale.

Indicatori de impact masurabili: numar de servicii sociale asigurate prin infiintarea unor servicii noi
sau extinderea celor existente.

Costul estimativ al masurii: 753 miliarde lei.

Asistenta sociala a persoanelor varstnice:

Nr. Proiecte pentru realizarea Peri . V.a loal:e‘ Institutia Sursa de Indicator
. erioada Localizare estimativa > .
crt. programului MLD. lei responsabila finantare de impact
Infiintarea de Centre de zi Consiliul Bueetul
1. pentru varstnici in toate 2006-2010 | Cluj-Napoca 15 & 10
. local local
cartierele
Dezvoltarea programului
2 de servicii de Ingrijiri la 2006-2010 | Cluj-Napoca 110 Consiliul Bugetul 1
domiciliu pentru local local
persoanele varstnice
Servicii rezidentiale .
3. temporare pentru persoane | 2006-2010 | Cluj-Napoca 50 Consiliul Bugetul 9
P local local
varstnice
4 Centre de zi mojbﬂe pentru 2006-2007 | Cluj-Napoca 3 Consiliul Bugetul 3
persoane varstnice local local
5 Servicii rezA1den}uale pentru 20062010 | Cluj-Napoca 150 Consiliul Bugetul -
persoane varstnice local local
Extinderea servicilor de
transport cu microbuze .
6. special adaptate pentru 2006-2015 | Cluj-Napoca 200 Consiliul Bugetul 10
local local
transportul persoanelor cu
handicap
Extinderea programului de
7 tra}psport gratuit pe A 2006-2007 | Cluj-Napoca 250 Consiliul Bugetul 3
mijloacele de transport in local local
comun;
Serviciul de transport Consiliul Bugetul
8. hrana la domiciliu pentru 2006-2010 | Cluj-Napoca 20 £ 10
local local
persoane dependente
TOTAL: 753
. Cost Punctaj Punctaj Cost Locul | Top
Profect | gy | x100 | TP | TPt | xyo0 | TP | (mil) |in top | final
101 15 1500 104 10 1000 102 1500 3 104
102 110 1100 103 11 1100 101 10000 5 103
103 5 500 102 10 1000 103 500 2 101
104 3 300 101 8 800 106 375 1 108
105 150 15000 106 7 700 107 21428 7 102
106 200 20000 107 10 1000 104 20000 6 106
107 250 25000 108 3 300 108 83000 8 105
108 20 2000 105 10 1000 105 2000 4 107
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Masura 1.1.4. Elaborarea planului unic de servicii.

Situatia actuala: Actualmente nu existd o abordare globala, corelatd, continud si integratd a problematicii
sociale. Actiunile in sincopa si formele pasive de asistenta sociald au generat ineficienta si dependentd
fatd de masurile de asistentd sociale aplicate (ajutor social, masa gratuitd). Abordarile de pana acum au
dovedit a fi ineficiente in planul recuperarii sociale aproape toate formele de interventie ale autoritatii
locale. De aceea este nevoie sa se elaboreze un Plan unic de servicii la nivel comunitar, pentru
combaterea marginalizarii indivizilor sau anumitor grupuri, in vederea recuperarii $i integrarii sociale a
acestora.

Descrierea masurii: Masura urmareste elaborarea Planului unic de servicii la nivel comunitar ca baza in
realizarea planurilor individualizate de interventie.

Activitati eligibile: Proiecte care au ca obiectiv elaborarea Planului unic de servicii la nivel comunitar si
a Panurilor individuale de interventie.

Durata estimata: 2006 — 2007.

Institutia coordonatoare/responsabila: Consiliul local al municipiului Cluj-Napoca.

Localizare: Municipiul Cluj-Napoca.

Beneficiari (grup tinta): Beneficiarii serviciilor sociale si comunitatea locala.

Indicatori de impact masurabili: Procentul de acoperire a nevoilor existente in comunitate, identificate
in harta nevoilor sociale din comunitate; procentul reducerii riscului de marginalizare la nivel comunitar;
nr. populatiei recuperate si integrate social.

Costul estimativ al masurii: 1,6 miliarde lei.

Proiecte propuse:

Nr. | Proiecte pentru realizarea . . V.a loal.'ev Institutia Sursa de Indicator
lui Perioada Localizare estimativa responsabili | finantare de
crt. programu MLD. lei ! impact
Infiintarea in cadrul DAS, a
Serv. Dezvoltare si Relatii -
1. Sociale Comunitare, a 2006 Cluj-Napoca 1,1 IConls iliul ?ugftul 10
Compartimentului Strategii, oca oca
Programe
2. | Planul unic de servicii 2006-2007 | Cluj-Napoca 0,5 Consiliul | Bugetul 9
local local
TOTAL: 1,6
. Cost Punctaj Punctaj Cost Locul | Top
Profect | gy | x100 | TP | TPt | xyo0 | TP | (mil) | in top | final
101 1,1 1100 102 10 1000 101 110 2 102
102 0,5 500 101 9 900 102 55,5 1 101
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Masura 1.2.1. Organizarea unor campanii publice de informare si sensibilizare asupra problematicii
abuzului, violentei si a exploatarii.

Situatia actuala: Pe fondul restructurdrii industriale si aparitiei fenomenului somajului, a cronicizarii
sardciei in anumite paturi ale populatiei, a libertatii prost intelese, a violentei transmisa prin mass-media,
alaturi de carente 1n educatie, de nivelul scdzut de instruire si unele particularititi psihosociale
individuale, a crescut numarul cazurilor de abuz si violentd domestica. Pasivitdtii publice la acest
fenomen, i-a raspuns intai societatea civila prin servicii specializate in cadrul unor ONG-uri. Abia apoi a
intervenit factorul politic prin elaborarea unor acte normative si completarea celor existente, pentru
reglementarea juridica si incriminarea infractiunilor privind abuzul si violenta domestica.

Descrierea masurii: Masura urmareste initierea unor campanii publice de informare si sensibilizare
asupra problematicii abuzului, violentei si a exploatarii.

Activitati eligibile: Proiecte care sd vizeze campanii publice de informare si sensibilizare asupra
problematicii abuzului, violentei si a exploatarii.

Durata estimata: 2006.

Institutia coordonatoare/responsabila: Consiliul local al municipiului Cluj-Napoca.

Localizare: Municipiul Cluj-Napoca.

Beneficiari (grup tintd): Comunitatea locala si beneficiarii serviciilor sociale, minoritati, sectorul
O.N.G., societatea civila.

Indicatori de impact masurabili: numar de campanii publice realizate; procentul populatiei care a
receptionat corect mesajul transmis prin campania realizata; graficul fluctuatiei fenomenelor de abuz,
violenta si exploatare.

Costul estimativ al masurii: 1,5 miliarde lei.

Campanie de preventie a violentei si abuzurilor de orice fel:

Nr. Proiecte pentru . . V.a loal:ev Institutia Sursa de | Indicatori
. . Perioada Localizare | estimativa . .
crt. realizarea programului . responsabild | finantare | de impact
MLD. lei
|, | Bditare depliante, brosuri, | 56 5007 | Cluj-Napoca 0,5 Consiliul Tocal | Buget! 10
afise, CD local
Seminarii privind tematica . Consiliul local| Bugetul
2. abuzului si violentei in cuplu 2006-2007 | Cluj-Napoca 0,5 UBB local ?
Infiintarea unei linii Bueetul
3. telefonice gratuite pentru 2006 Cluj-Napoca 0,25 Consiliul local 1 gl 7
cazurile de abuz si violenta oca
Campanie de prevenire a
4, | dleoctismului, cauzia 2006-2007 | Cluj-Napoca | 025 | Consiliul local | BU€St! 8
agresivitatii in familie §i local
societate
TOTAL: 1,5
. Cost Punctaj Punctaj Cost Locul | Top
Profect |1 iay | x100 | TP | ™P2ct | x99 | TP | (mil) |in top | final
101 0,5 500 103 10 1000 101 50 3 104
102 0,5 500 104 9 900 102 55,5 4 103
103 0,25 25 101 7 700 104 35,7 2 101
104 0,25 25 102 8 800 103 31,25 1 102
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Miisura 1.2.2. Infiintarea unor centre locale de informare si consiliere.

Situatia actuala: La ora actuald existd doar un singur centru de informare si consiliere pe tema abuzului
si violentei domestice, aflat in coordonarea unei organizatii private. Din experienta de pand acum in
acordarea serviciilor de asistenta sociald, inclusiv de consiliere Tn cazuri de abuz si violentd domestica,
administratia locala se bucurd de o mai mare incredere in randul subiectilor, datoritd autoritatii pe care o
are.

Descrierea masurii: Masura urmareste infiintarea unor centre locale de informare si consiliere pentru
copil, familie, combaterea abuzului si violentei domestice, cercetare si formare.

Activitati eligibile: Proiecte care sa prevada infiintarea unor centre locale de informare si consiliere pe
tema abuzului si violentei domestice.

Durata estimata: 2006 — 2010.

Institutia coordonatoare/responsabild: Consiliul local al municipiului Cluj-Napoca.

Localizare: Municipiul Cluj-Napoca.

Beneficiari (grup tintd): Comunitatea locald si beneficiarii serviciilor sociale, societatea civila, alte
grupuri de indivizi determinate cultural(studenti, elevi);

Indicatori de impact masurabili: numar de beneficiari, numar de centre si numar de servicii acordate,
nr. de lucrari artistice pe tema violentei impotriva femeii, procent din populatie afectata de violenta
domestica, nr. de agresori din grupul tinta.

Costul estimativ al masurii: 16 miliarde lei.

Centre locale de informare si consiliere:

Nr. Proiecte pentru realizarea . . V.aloafe, Institutia Sursa de Indicator
. Perioada Localizare estimativa S de
crt. programului MLD. lei responsabild | finantare impact
1. Cen'tru' 1nf0@a‘g10nal pentru 2006-2008 | Cluj-Napoca 4 Consiliul Bugetul 3
copil si familie local local
2. Centre de zi mobile pentru copii [ 2006-2006 | Cluj-Napoca 2 E)(:;ls iliul E)léiletul 9
3. CpnFru de crizd pentru copii 20062010 | Cluj-Napoca 3 Consiliul Bugetul 15
victime ale violentei local local
4 Cen.t.re protejate pentru mame §i 2006-2010 | Cluj-Napoca 15 Consiliul Bugetul 1
copii local local
5 Centru de cercetari pentru 20062007 | Cluj-Napoca ) Consiliul Bugetul 4
problemele tineretului local local
Centru de formare in domeniul Consiliul Bueetul
6. asistentei persoanelor victime 2006-2007 | Cluj-Napoca 2 local 10c§1 3
ale abuzului si violentei
Servicii de asistenta sociala, Consiliul Bueetul
7. consiliere psihologica si juridica [ 2006-2006 | Cluj-Napoca 0,5 local locil 5
pentru copil si familie
] S.erV1cu de p!amﬁcare familiala 2006-2007 | Cluj-Napoca 1 Consiliul Bugetul 8
si contraceptie local local
TOTAL: 16
. Cost Punctaj Punctaj Cost Locul in Top
Profect | gy | x100 | TOP Tmpact 1 "y g0 | ToP (mil. ) top final
101 4 400 108 8 800 105 500 6 107
102 2 200 104 9 900 103 222 5 108
103 3 300 107 15 1500 101 200 4 104
104 1,5 150 103 11 1100 102 136 3 103
105 2 200 105 4 400 107 500 7 102
106 2 200 106 3 300 108 666 8 101
107 0,5 50 101 5 500 106 100 1 105
108 1 100 102 8 800 104 125 2 106
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Masura 1.2.3. Stabilirea parteneriatelor si a grupurilor de lucru in domeniul protectiei copilului,
combaterii consumului de droguri si a criminalitatii asociate acestuia, domeniul violentei domestice.
Situatia actuald: Existd cateva conventii de colaborare incheiate intre organizatii publice si private ale
caror impact in gestionarea problematicii din domeniul protectiei copilului, combaterii consumului de
droguri si a criminalitdtii asociate acestuia, domeniul violentei domestice nu este foarte evident. De aceea
este necesara luarea unor masuri concrete in realizarea parteneriatelor in acest domeniu, cu toti actorii
implicati, in vederea coordonarii actiunilor intr-un cadru interinstitutional eficient, cu rdspunderi asumate
de fiecare partener.

Descrierea masurii: Masura urmareste crearea unor parteneriate si a grupurilor de lucru in domeniul
protectiei copilului, combaterii consumului de droguri si a criminalitdtii asociate acestuia, domeniul
violentei domestice cu institutii/organizatii publice si private.

Activitati eligibile: Proiecte care sa prevada incheierea de parteneriate n raport cu nevoile sociale
existente in comunitate.

Durata estimata: 2006.

Institutia coordonatoare/responsabila: Consiliul local al municipiului Cluj-Napoca.

Localizare: Municipiul Cluj-Napoca.

Beneficiari (grup tintd): Beneficiarii serviciilor sociale; populatia din unitatea administrativ-teritoriala;
Indicatori de impact masurabili: numar de parteneri, numar de beneficiari; nr. de parteneriate existente
si activizate; nr.actorilor sociali implicati.

Costul estimativ al masurii: 0 miliarde lei.

Parteneriate cu institutii publice:

Proiecte pentru Valoare s Indicator
Nr. . . . . .. Institutia Sursa de
realizarea Perioada Localizare estimativa . de
crt. . . responsabila finantare .
programului MLD. lei impact
Parteneriat local n
1. domeniul protectiei 2006 Cluj-Napoca 0 Consiliul Bugetul 20
copilului local local
Parteneriat local n
prevenirea si .
2. combaterea 2006 Cluj-Napoca 0 Consiliul Bugetul 20
. local local
consumului de
substante
3. Partene.riat local in 2006 Cluj-Napoca 0 Consiliul Bugetul 20
domeniul sanatatii local local
Parteneriat local n -
4. domeniul persoanelor 2006 Cluj-Napoca 0 Consiliul Bugetul 20
A local local
varstnice
TOTAL: 0
. Cost Punctaj Punctaj Cost Locul | Top
Proiect |- gy | xa00 | TP ] MmPact | xyo0 | TP | (miL) | in top | final
101 0 0 101 20 2000 101 0 1 101
102 0 0 102 20 2000 102 0 1 102
103 0 0 103 20 2000 103 0 1 103
104 0 0 106 20 2000 104 0 1 104
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Masura 1.2.4. Concesionarea unor servicii specializate catre organizatii acreditate.

Situatia actuald: Administratia locald nu poate asigura de una singura toatd gama de servicii sociale
specializate. Asumarea responsabilitatii derularii serviciilor sociale exclusiv de autoritatile locale va
scadea implicarea cetdtenilor, a comunitatii In aceasta problematicd. Existd de asemenea riscul de a creste
mult costurile acestor servicii prin asigurarea implicarii unilaterale.

Descrierea masurii: Masura urmareste asigurarea de servicii sociale specializate prin concesionarea
acestora organizatiilor acreditate.

Activitati eligibile: Proiecte care sa prevadd concesionarea unor servicii sociale specializate cétre
organizatii acreditate.

Durata estimata: 2006 — 2010.

Institutia coordonatoare/responsabila: Consiliul local al municipiului Cluj-Napoca.

Localizare: Municipiul Cluj-Napoca.

Beneficiari (grup tinta): Beneficiarii serviciilor sociale; potentialii beneficiari care nu au acces la
serviciile sociale oferite de administratia locala.

Indicatori de impact masurabili: numar de organizatii, numar de servicii si numdr de beneficiari;
procent din populatie cu acces la serviciile concesionate.

Costul estimativ al masurii: 2,5 miliarde lei.

Proiecte propuse:

Nr Proiect.e pentru ) _ V.aloal:e' Institutia Sursa de Indicator
" realizarea Perioada Localizare estimativa res onsa’bilﬁ finantare de
crt. programului MLD. lei P ’ impact

Concesionarea de
1 servicii specializate 20062010 | Cluj-Napoca 25 Consiliul Bugetul 10
pentru combaterea local, local
violentei domestice
Centru de  criza ..
2. | pentru copiii strazii si 2006 Cluj-Napoca 2,5 Consiliul | Bugetul 10
. local, local
cergetorie
TOTAL: 5
. Cost Punctaj Punctaj Cost Locul | Top
Profect | gy | x100 | TP | T™Pact | xyo0 | TP | (mil) | in top | final
101 2,5 2500 101 10 1000 101 250 1 101
102 2,5 2500 102 10 1000 102 250 2 102
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Masura 1.3.1. Organizarea unor campanii de sensibilizare a cetitenilor pentru cresterea gradului de
acceptare la nivelul comunitatii a persoanelor aflate la risc de marginalizare sociala (grupuri minoritare,
persoane cu dizabilitati, persoane infectate HIV).

Situatia actuald: Restructurarea industriald de dupa 1989 a adus cu sine §i mutatii in plan social,
generand fenomene si comportamente sociale care au indus marginalizarea unor categorii sau grupuri de
indivizi: comunitati de romi, persoane cu handicap, persoane infestate cu HIV. Fenomenul
excluderii/autoexcluderii sociale este identificat in foarte multe situatii in care un individ este “altfel”
decat ceilalti.

Descrierea masurii: Mdsura urmareste sensibilizarea cetatenilor pentru cresterea gradului de acceptare la
nivelul comunitatii a persoanelor aflate la risc de marginalizare sociala.

Activitati eligibile: Proiecte care sda prevada sensibilizarea cetdtenilor pentru cresterea gradului de
acceptare la nivelul comunitatii a persoanelor aflate la risc de marginalizare sociala.

Durata estimata: 2006 — 2010.

Institutia coordonatoare/responsabila: Consiliul local al municipiului Cluj-Napoca.

Localizare: Municipiul Cluj-Napoca.

Beneficiari (grup tintd): Comunitatea si beneficiarii serviciilor sociale; grupurile minoritare (religios,
etnic, sexual).

Indicatori de impact masurabili: numar de campanii realizate in comunitate; procent din populatie care
a receptionat pozitiv sau negativ mesajul transmis, procent din grupurile minoritare care se simt
acceptate/excluse in comunitate.

Costul estimativ al masurii: 4 miliarde lei.

Proiecte propuse:

Nr. Proiecte pentru . . V.a loar"e~ Institutia Sursa de Indicator
crt. realizarea programului Perioada Localizare ﬁirrl;atl]‘;? responsabild | finantare im([i)’:lc ¢
Toti suntem membri ai 0,5 Bugetul
comunititii (campanie de . Consiliul local
L. sensibilizare prin brosuri, 2006-2010 | Cluj-Napoca 15 local Alte 10
pliante, afise...) surse
Seminarii privind 0,5 Bugetul
promovarea incluziunii . Consiliul local
2. sociale a persoanclor 2006-2010 | Cluj-Napoca 1,5 local, UBB | Alte 10
marginalizate social surse
TOTAL: 4
. Cost Punctaj Punctaj Cost Locul | Top
Proiect | iy | x100 | TP | TmPact | xyo0 | TP | (mil) |in top | final
101 2 200 101 10 1000 200 1 101
102 2 200 102 10 1000 200 1 102
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Miisura 1.3.2. Infiintarea unor adaposturi de urgenta si a unor servicii rezidentiale pentru persoanele
aflate n situatii de risc.

Situatia actuala: Administratia locald nu face fatd nevoilor existente in comunitate. Pentru persoanele
aflate 1n situatii de risc, administratia publica locald apeleaza la alte institutii publice si private (ONG-uri)
in vederea asigurarii serviciilor sociale pentru aceste cazuri.

Descrierea masurii: Masura urmareste sa asigure gazduire, adapost si servicii de tip rezidential pentru
persoanele din municipiul Cluj-Napoca aflate in situatii de risc.

Activitati eligibile: Proiecte prin care sa se asigure gazduire, adapost si servicii de tip rezidential pentru
persoanele din municipiul Cluj-Napoca aflate in situatii de risc.

Durata estimata: 2006 — 2010.

Institutia coordonatoare/responsabila: Consiliul local al municipiului Cluj-Napoca.

Localizare: Municipiul Cluj-Napoca.

Beneficiari (grup tintd): persoane aflate in situatii de risc, comunitatea, institutiile medicale, CASS Cluj,
municipalitatea.

Indicatori de impact masurabili: numér de unitati infiintate si numar de beneficiari; coeficientul de
satisfacere a nevoilor persoanelor aflate in situatii de risc, nr. §i tipuri de servicii acordate.

Costul estimativ al masurii: 65 miliarde lei.

Proiecte propuse:

Nr. Proiect.e pentru ) _ V.aloal:e‘ Institutia Sursa de Indicator
" realizarea Perioada Localizare estimativa responsabili | finantare de
crt. programului MLD. .lei ’ impact
Centru de tranzit
pentru persoanele . Consiliul Bugetul
I aflate In situatii de 2006 Cluj-Napoca S local local 15
risc
Centru rezidential
pentru persoanele . Consiliul Bugetul
2. aflate in situatii de 2006 Cluj-Napoca 10 local local 16
risc
3. | Adapost de noapte 2006-2010 | Cluj-Napoca 20 Consiliul | Bugetul 10
local local
4. | Centredezi 2006-2010 | Cluj-Napoca 30 Consiliul | Bugetul 8
local local
TOTAL: 65
. Cost Punctaj Punctaj Cost Locul | Top
Proect | iy | X100 Top | Tmpact | "y Top (mil.) | in top | final
101 5 500 101 15 1500 102 333,3 1 101
102 10 1000 102 16 1600 101 625 2 102
103 20 2000 103 10 1000 103 2000 3 103
104 30 3000 104 8 800 104 3750 4 104
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Masura 1.3.3. Stabilirea parteneriatului si a grupurilor de lucru in vederea reducerii riscului de
marginalizare sociald prin identificarea, evaluarea i acordarea sprijinului necesar celor aflati in
dificultate.

Situatia actuala: Parteneriatele existente la nivel local nu satisfac nevoile existente n comunitate. GPL
create nu au reusit sa genereze masuri concrete care sd duca la reducerea riscului de marginalizare sociala
prin identificarea, evaluarea si acordarea sprijinului necesar celor aflati in dificultate.

Descrierea masurii: Masura urmdreste imbunatatirea cadrului in care se incheie parteneriatele si
grupurile de lucru in vederea reducerii riscului de marginalizare sociala prin identificarea, evaluarea si
acordarea sprijinului necesar celor aflati in dificultate.

Activitati eligibile: Proiecte care sd prevadd imbunatatirea cadrului in care se incheie parteneriatele si
grupurile de lucru in vederea reducerii riscului de marginalizare sociala prin identificarea, evaluarea si
acordarea sprijinului necesar celor aflati in dificultate.

Durata estimata: 2006.

Institutia coordonatoare/responsabila: Consiliul local al municipiului Cluj-Napoca.

Localizare: Municipiul Cluj-Napoca.

Beneficiari (grup tinta): Beneficiarii serviciilor sociale; comunitatea, municipalitatea, organizatii
(institutii si ONG-uri).

Indicatori de impact masurabili: numar de parteneriate si grupuri de lucru; nr. actorilor sociali
implicati.

Costul estimativ al masurii: 0 miliarde lei.

Proiecte propuse:

Nr. Proiect.e pentru ) _ V.aloal:e' Institutia Sursa de Indicator
" realizarea Perioada Localizare estimativa responsabili | finantare de
crt. programului MLD. lei ’ impact

Parteneriate cu i
1. | institutiile publice 2006 Cluj-Napoca 0 Consiliul | Bugetul 15
local local
locale
Parteneriate cu Consiliul | Bugetul
2. institutiile private din 2006 Cluj-Napoca 0 local. UBB | local 15
comunitate ocal, oca
TOTAL: 0
. Cost Punctaj Punctaj Cost Locul | Top
Profect | gy | x100 | TP | TPt | xyo0 | TP | (mil) |in top | final
101 0 0 101 15 1500 102 0 1 101
102 0 0 104 15 1500 104 0 1 102
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Masura 1.3.4. Dezvoltarea unui program de voluntariat si implicarea voluntarilor in furnizarea de servicii
persoanelor aflate la risc de marginalizare sociala.

Situatia actuala: O culturd a voluntariatului este foarte slab conturatd i1n municipiul nostru. Problema de
cultura civica si de mentalitate, voluntariatul este si o problema de resurse intr-o societate 1n plin proces
de restructurare si cristalizare a paturilor sociale: sdracii, clasa de mijloc, bogatii si cei foarte bogati.
Serviciile derulate cu voluntari din cadrul comunitatii au doua avantaje fundamentale: cheltuieli scizute
de personal fard a prejudicia volumul activitatilor si cresterea gradului de incluziune sociald a celor
marginalizati si defavorizati.

Descrierea masurii: Masura urmareste dezvoltarea unei culturi a voluntariatului in municipiul Cluj-
Napoca.

Activitati eligibile: Proiecte care sa prevadd programe de voluntariat si implicarea voluntarilor in
furnizarea de servicii persoanelor aflate la risc de marginalizare sociala.

Durata estimata: 2006.

Institutia coordonatoare/responsabila: Consiliul local al municipiului Cluj-Napoca.

Localizare: Municipiul Cluj-Napoca.

Beneficiari (grup tintd): Beneficiarii serviciilor sociale, voluntarii si colectivitatea urbana.

Indicatori de impact masurabili: numar de voluntari, numar de donatori, nr. centrelor de colectare
infiintate,nr. actiunilor de voluntariat, nr. de donatari.

Costul estimativ al masurii: 3,5 miliarde lei.

Proiecte propuse:

Nr. Proiecte pentru realizarea . . V.a loal:e' Institutia Sursa de Indicator
" rogramului Perioada Localizare estimativa responsabili | finantare de
ert. P MLD. lei ’ impact
1. Centr.u' de colectare a 2006-2007 | Cluj-Napoca 1 Consiliul Bugetul 10

donatiilor local, local
Napoca Voluntaria — .
2. campanie de promovare si 2006- 2010 | Cluj-Napoca 2,5 Consiliul Bugetul 15
. . . local, local
stimulare a voluntariatului
TOTAL: 3.5
. Cost Punctaj Punctaj Cost Locul | Top
Proect 1 1a) | x 100 Top | Tmpact | “y'40 Top (mil.) | in top | final
101 1 100 101 10 1000 102 100 1 101
102 2,5 250 102 15 1500 101 166,6 2 102
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Miisura 2.1.1. Infiintarea in cadrul Consiliului local al municipiului Cluj-Napoca a Serviciului public de
asistentd sociald “ DIRECTIA DE ASISTENTA SOCIALA”.

Situatia actuald: Asistenta sociald acordatd de cétre organizatiile publice si private nu acopera toate

standardele de calitate, adica ansamblul de cerinte privind cadrul organizatoric i material, resursele

umane si financiare, viziunea integratoare si tolerantd a personalului in vederea atingerii nivelului de

performanta obligatorie pentru toti furnizorii de servicii sociale.

Descrierea masurii: Masura urmareste transformarea Serviciului Protectie Sociald in serviciu public cu

personalitate juridica, respectiv Directia de Asistentd Sociala.

Activitati eligibile: Elaborarea unor proiecte care sa prevada infiintarea Directiei de Asistenta Sociald ca

serviciu public in subordinea Consiliului local al municipiului Cluj-Napoca.

Durata estimata: 2006.

Institutia coordonatoare/responsabila: Consiliul local al municipiului Cluj-Napoca.

Localizare: Municipiul Cluj-Napoca.

Beneficiari (grup tintd): Familii sau persoane sarace, cu handicap, somerii, persoane aflate in situatie de

risc, persoane marginalizate, comunitatea, municipalitatea si organizatii.

Indicatori de impact masurabili: infiintarea serviciului public in structura propusa, nr. de servicii nou

infiintate, nr. de functionari publici angajati, nr. de personal contractual angajat, bugetul (suma) de

venituri si cheltuieli aprobat.

Costul estimativ al masurii: 25 miliarde lei.

Proiecte propuse:

Nr. | Proiecte pentru realizarea . . me loal:ew Institutia Sursa de Indicator
¢ rogramului Perioada Localizare estimativa responsabili | finantare de
crt. p MLD. lei ’ impact

Directia de Asistenta
Sociala, serviciu public .
1. in subordinea Consiliului 2006 Cluj-Napoca 25 Consiliul Bugetul 15
C local local
local al municipiului
Cluj-Napoca
TOTAL: 25
. Cost Punctaj Punctaj Cost Locul | Top
Proect | iy | X100 Top | Tmpact | "y Top (mil.) | in top | final
101 25 2500 101 15 1500 101 1667 1 101
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Masura 2.1.2. Dezvoltarea si gestionarea serviciilor sociale proprii in functie de nevoile locale.

Situatia actuald: Asistenta sociala acordatd de cétre organizatiile publice i private nu se Incadreaza in
standardele obligatorii de calitate privind serviciile sociale specializate din municipiul Cluj-Napoca
furnizate in sistem public, privat si parteneriat public- privat.

Descrierea masurii: Masura stabileste urmatoarele obiective: organizare si administrare, drepturi, etica,
abordarea globala si integratd, centrarea pe persoane, participarea beneficiarului la masurile de asistenta
sociald, parteneriat, orientare pe rezultate, imbunatatirea continud a calitatii serviciilor.

Activitati eligibile: Formarea continud a personalului, adoptarea unei strategii de management si
comunicare adecvata, valorificarea feedbackului primit din partea finantatorilor, a beneficiarilor si a
reprezentantilor acestora.

Durata estimata: 2006.

Institutia coordonatoare/responsabila: Consiliul local al municipiului Cluj-Napoca.

Localizare: Municipiul Cluj-Napoca.

Beneficiari (grup tintd): Comunitatea si beneficiarii serviciilor sociale, municipalitatea, institutiile
locale si centrale, ONG-uri, culte.

Indicatori de impact masurabili: numédr de personal propriu/numar de beneficiari, nr. de servicii
sociale, nr. de prestatii,coeficientul de satisfacere a nevoilor locale.

Costul estimativ al masurii: 25 miliarde lei.

Proiecte propuse:

Nr. | Proiecte pentru realizarea . . me loal:ew Institutia Sursa de Indicator
" rogramului Perioada Localizare estimativa responsabila | finantare de
crt. P MLD. lei ’ impact

Dezvoltarea
organizationala a DAS
ca serviciu public n . Consiliul Bugetul
I subordinea Consiliului 2006 Cluj-Napoca 2 local local 15
local al municipiului
Cluj-Napoca
TOTAL: 25
. Cost Punctaj Punctaj Cost Locul | Top
Proiect | iy | X100 Top | Tmpact | "y Top (mil.) | in top | final
101 25 2500 101 15 1500 101 1666 1 101
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Misura 2.1.3. Infiintarea de servicii, unitati si departamente pentru implementarea masurilor de asistenti
sociala.

Situatia actuald: Furnizorii de servicii sociale nu sunt centrati pe rezultate in beneficiul persoanei
deservite, al familiilor/reprezentantilor legali si al comunitatii. Impactul serviciilor nu a devenit un
element important i primordial al unui proces continuu de Tmbunététire a calitatii; obiectivele comune si
modalitatile de cooperare cu partenerii nu sunt definite si acceptate de comun acord.

Descrierea masurii: Masura urmareste formarea DAS si imbunatatirea calitatii serviciilor sociale in
municipiul Cluj-Napoca.

Activitati eligibile: Implementarea standardelor de calitate a serviciilor sociale din municipiul Cluj-
Napoca la nivelul celor existente in tarile membre ale UE.

Durata estimata: Permanent, n functie de nevoi.

Institutia coordonatoare/responsabila: Consiliul local al municipiului Cluj-Napoca.

Localizare: Municipiul Cluj-Napoca.

Beneficiari (grup tintd): Beneficiarii serviciilor sociale, familii §i persoane singure aflate in pragul
marginalizarii sociale, minoritati etnice, grupuri defavorizate.

Indicatori de impact masurabili: numar de servicii/unitati, numar de beneficiari, costul serviciilor
necesar a fi implementate, gradul de implementare a standardelor de calitate la nivelul UFE.

Costul estimativ al masurii: 25 miliarde lei.

Proiecte propuse:

Nr. | Proiecte pentru realizarea . . me loal:ew Institutia Sursa de Indicator
" rogramului Perioada Localizare estimativa responsabild | finantare de
crt. prog MLD. lei P ’ impact

Infiintarea de servicii,
unititi si departamente Permanent, Consiliul Bugetul
1. pentru implementarea in functie de | Cluj-Napoca 25/an local 1 gl 10
serviciilor de asistenta nevoi oca oca
sociald
TOTAL: 25
. Cost Punctaj Punctaj Cost Locul | Top
Profect 1 gy | x100 | TP | T™Pact | o0 | TP | (mil) |in top | final
101 25 2500 101 10 1000 101 1500 1 101
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Masura 2.1.4. Promovarea de parteneriate cu furnizorii de servicii sociale complementare si sprijinirea
activitatii acestora.

Situatia actuald: Masurile de protectie sociald, de combatere a marginalizarii sociale i de promovare a
incluziunii sociale- sistemul actual de asistentd sociala — contine inca multe pete albe, a caror acoperire
trebuie sd reprezinte o prioritate pentru politica sociald actuald. E nevoie de a dezvolta noi parteneriate
care sd inlesneasca accesul persoanelor cu dizabilitati pe piata muncii

Descrierea masurii: Masura urmareste completarea si dezvoltarea sistemului de protectie sociald prin
trecere decisivd de la protectie sociala de tip pasiv la activizarea capacitatilor individuale si colective,
promovand parteneriate cu furnizorii de servicii sociale complementare.

Activitati eligibile: Dezvoltarea unor mecanisme de cooperare eficientd si sprijin intre actorii implicati
pentru atingerea scopului programului, imbunatétirea nivelului de trai pentru persoanele asistate.

Durata estimata: 2006 — 2007.

Institutia coordonatoare/responsabila: Consiliul local al municipiului Cluj-Napoca.

Localizare: Municipiul Cluj-Napoca. ANOFM

Beneficiari (grup tinta): Beneficiarii serviciilor sociale, colectivitatea teritoriala.

Indicatori de impact masurabili: numar de parteneriate cu furnizorii de servicii complementare, nr. de
beneficiari de servicii complementare, procent din beneficiarii de servicii integrati socioprofesional.
Costul estimativ al masurii: 5 miliarde lei/an.

Proiecte propuse:

Nr. Proiect'e pentru . . V.a loal.'e' Institutia Sursa de Indicator
realizarea Perioada Localizare estimativa ’b'l' finant dei ¢
crt. programului MLD. lei responsabili inantare e impac
Parteneriat local in o
1. | domeniul protectiei 2006 Cluj-Napoca 0 ICOHIS iliul ?ugletul 20
copilului oca oca
Parteneriat local in Consiliul Bueetul
2. | domeniul persoanelor 2006 Cluj-Napoca 0 local . gl 20
varstnice oca oca
Parteneriat local in
3. | prevenirea si 2006-2007 Cluj-Napoca 0 Consiliul Bugetul 20
combaterea consumului local local
de substante
4. | Parteneriat }oga} in 2006 Cluj-Napoca 0 Consiliul Bugetul 20
domeniul sanatatii local local
Parteneriate cu
5. | serviciile sociale din 2006-2007 Cluj-Napoca 5/an Consiliul Bugetul 15
orasele infratite cu mun. local local
Cluj-Napoca
TOTAL: 5
. Cost Punctaj Punctaj Cost Locul | Top
Profect 1 iy | x100 | TP | T™Pact | g0 | TP | (miL) | in top | final
101 0 0 101 20 2000 102 0 1 101
102 0 0 102 20 2000 101 0 1 102
103 0 0 103 20 2000 103 0 1 103
104 0 0 104 20 2000 104 0 1 104
105 5 500 105 15 1500 105 3333 2 105
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Masura 2.1.5. Subventionarea serviciilor sociale acordate de furnizori acreditati in conditiile legii.
Situatia actuala: Asociatiile si fundatiile romane cu personalitate juridica din municipiul Cluj-Napoca
care infiinteaza si administreaza unitati de asistenta sociala pot primi subventii de la bugetul local sau alti
furnizori cu respectarea art.4, alin.l din Hotararea nr.1158/2001 privind Normele metodologice de
aplicare a Legii nr.34/1998.

Descrierea masurii: Masura urmareste incurajarea activitatii asociatiilor si fundatiilor roméne cu
personalitate juridicd in a exercita activititi in interesul persoanelor asistate, utilizdnd si alte resurse
financiare decat cele proprii.

Activitati eligibile: Elaborarea conventiilor pentru acordarea de servicii de asistenta sociald, incheiate
intre consiliul local si asociatiile si fundatiile evaluate si selectate conform prevederilor legale.

Durata estimata: 2006 — 2007.

Institutia coordonatoare/responsabila: Consiliul local al municipiului Cluj-Napoca.

Localizare: Municipiul Cluj-Napoca.

Beneficiari (grup tintd): Beneficiarii serviciilor sociale, comunitatea locala.

Indicatori de impact masurabili: numar de ONG-uri subventionate, numar de beneficiari, cuantumul
subventiilor de la comunitatea locala, cuantumul donatiilor §i sponsorizarilor.

Costul estimativ al masurii: 233 miliarde lei.

Proiecte propuse:

Nr. Prmect.e pentru . . V.a loal:e‘ Institutia Sursa de Indicator
realizarea Perioada Localizare estimativa . .
crt. programului MLD. lei responsabila finantare de impact
Dezvoltarea Consili Bugetul local,
- . onsiliul ;
1. programelor de servicii 2006-2010 | Cluj-Napoca 110 local Phare si 13
de ngrijiri la domiciliu oca extrabugetare
.. .. Bugetul local,
2. | pomviei de transport 2006-2010 | Cluj-Napoca san | Consiliul | g si| 10
rand la domiciliu local
extrabugetare
Extinderea serviciilor . Consiliul Bugetul local?
3. de transport pt. 2006 -2007 | Cluj-Napoca 150 local Phare si 9
persoanele cu handicap oca extrabugetare
Programe de asistenta . Consiliul Bugetul local?
4, soc1.al.'21 pentru copil si 2006-2010 | Cluj-Napoca 4 local Phare si 10
familie extrabugetare
Servicii de asistentd in . Consiliul Bugetul local?
5. gradinite pentru grupuri 2008 Cluj-Napoca 4 local Phare si 8
defavorizate extrabugetare
Servicii rezidentiale . Consiliul Bugetul loca17
6. pentru persoane 2010 Cluj-Napoca 5 local Phare si 10
varstnice extrabugetare
Servicii rezidentiale ' Consiliul Bugetul local3
7. temporare pentru 2010 Cluj-Napoca 5 local Phare si 10
persoane varstnice extrabugetare
Consiliul Bugetul local,
8. Serviciul “Medalioane” 2015 Cluj-Napoca 10 local Phare si 12
extrabugetare
TOTAL: 233
. Cost Punctaj Punctaj Cost Top JLocul
Profect | 14y | x too | Top | tmpact | "G Top (mil.) | final }in top
101 110 11000 107 13 1300 101 8462 104 7
102 5 500 103 10 1000 103 500 102 2
103 150 15000 108 9 900 107 16667 105 8
104 4 400 101 10 1000 104 400 106 1
105 4 400 102 8 800 108 500 107 3
106 5 500 104 10 1000 105 500 108 4
107 5 500 105 10 1000 106 500 101 5
108 10 1000 106 12 1200 102 833 103 6
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Masura 2.1.6. Concesionarea de servicii sociale.

Situatia actuala: Consiliul Local prin compartimentul sau de specialitate- SPS — in actuala structurd si
cu resursele umane de care dispune nu poate acoperi toata gama de nevoi existente in comunitate
(gdzduire si adapost pentru adulti §i copii, recuperare neuro-motor, masa pe roti pentru persoanele
dependente de domiciliu etc.) Este necesarda colaborarea cu organizatiile nonprofit §i institutionalizarea
practicilor novatoare intr-un sistem global, coerent si diversificat.

Descrierea masurii: Masura urmareste facilitarea accesului beneficiarilor la serviciile sociale din
municipiul Cluj-Napoca.

Activitati eligibile: Proiecte care sa prevada concesionarea de servicii sociale.

Durata estimata: 2006 — 2013.

Institutia coordonatoare/responsabila: Consiliul local al municipiului Cluj-Napoca.

Localizare: Municipiul Cluj-Napoca, DAS

Beneficiari (grup tintd): Beneficiarii serviciilor sociale, municipalitatea.

Indicatori de impact masurabili: numar de servicii concesionate, numar de cesionari si de beneficiari,
nr. tipurilor de servicii concesionate, procent din totalul serviciilor sociale care urmeaza a fi
concesionate.

Costul estimativ al masurii: 23 miliarde lei.

Proiecte propuse:

Proiecte pentru Valoare o Indicator
Nr. . . . . Institutia Sursa de
realizarea Perioada Localizare estimativa . de
crt. . . | responsabila finantare .
programului MLD. .lei impact
Centre de zi cu Consiliul Bugetul local,
1. cantind n incinta 2006-2013 | Cluj-Napoca 10 local Phare si 15
scolilor primare extrabugetare
Centru informational Consiliul Bugetul local,
2. o2 .. | 2006-2008 | Cluj-Napoca 4 Phare si 8
pentru copil si familie local
extrabugetare
. . . Bugetul local,
3, | Centredezimobile | 5546 2007 | Cluj-Napoca 2 Consiliul - pp e si| 9
pentru copii local
extrabugetare
o . Bugetul local,
4. Centre de criza 2006-2010 | Cluj-Napoca 3 Consiliul Phare si 11
pentru copii local
extrabugetare
. o Bugetul local,
5. Centre protej atg .. | 2006-2010 | Cluj-Napoca 2 Consiliul Phare si 8
pentru mame si copii local
extrabugetare
TOTAL: 23
. Cost Punctaj Punctaj Cost Top |Locul
Profect | 1) | X 100 Top Tmpact | "y 109 Top (mil.) | final |in top
101 10 1000 105 15 1500 101 667 103 5
102 4 400 104 8 800 104 500 105 4
103 2 200 101 9 900 103 222 104 1
104 3 300 103 11 1100 102 273 102 3
105 2 200 102 8 800 105 250 101 2
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Masura 2.1.7. Finantarea sau cofinantarea infiintdrii, organizarii $i administrarii unor unitti specializate
de asistenta sociala.

necesare pentru buna functionare a institutiilor de asistentd sociala in conformitate cu standardele de
calitate aprobate.

Descrierea masurii: Masura urmareste finantarea sau cofinantarea institutiei de asistentd sociald,
asigurarea resurselor tehnice, materiale si de personal necesare pentru buna functionare a institutiilor de
asistenta sociala.

Activitati eligibile: Proiecte care sa prevada finantarea sau cofinantarea unitatilor specializate in asistenta
sociala.

Durata estimata: 2006 — 2007.

Institutia coordonatoare/responsabila: Consiliul local al municipiului Cluj-Napoca.

Localizare: Municipiul Cluj-Napoca,

Beneficiari (grup tintd): Beneficiarii serviciilor sociale, comunitatea locala.

Indicatori de impact masurabili: numar de unitati si numar de beneficiari, nr. de cofinantatori, procent
de resurse extrabugetare.

Costul estimativ al masurii: 92 miliarde lei.

Proiecte propuse:

Nr. | Proiecte pentru realizarea Peri . V.a loal:e' Institutia Sursa de Indicator
. erioada Localizare estimativa o de
crt. programului MLD. lei responsabila finantare impact
Camin social pentru Consiliul Bugetul local,
1. tinerii absolventi din 1006-2010 | Cluj-Napoca 10 local Phare si 10
casele de copii extrabugetare
Cabinet de informatica Consiliul Bugetul local,
2. si limbi moderne pentru | 2006-2008 | Cluj-Napoca 5 local Phare si 15
copii HIV seropozitivi extrabugetare
Centru informational . Consiliul Bugetul localf
3. SR 2006-2008 | Cluj-Napoca 4 local Phare si 8
pentru copil si familie
extrabugetare
Centre de crizi pentru . Consiliul Bugetul 1ocal?
4. .. . 2006-2010 | Cluj-Napoca 3 local Phare s 12
copii (abuz, cersit) extrabugetare
Centre protejate pentru . Consiliul Bugetul 1ocal?
5. mame si copii 2006-2010 | Cluj-Napoca 1,5 local Phare s 11
extrabugetare
Centre de zi pentru Consiliul Bugetul local,
6. persoane cu handicap 2008 Cluj-Napoca 8 local Phare si 14
neuromotor extrabugetare
Centre de zi pentru Consiliul Bugetul local,
7. persoane cu handicap 2008 Cluj-Napoca 6 local Phare si 13
mental extrabugetare
Centru rezidential Consiliul Bugetul local,
8. temporar pentru 2010 Cluj-Napoca 9 local Phare si 16
persoanele cu dizabilitdti extrabugetare
. . Consiliul Bugetul local,
9. Centru rezidential pentru 2010 Cluj-Napoca 7 local Phagre si 15
persoanele cu handicap
extrabugetare
10, Centre de Z} pentru 2010 Cluj-Napoca 15 Consiliul Bugetul. local, 10
persoane vérstnice local Phare si extra.
Centru de colectare i Consiliul Bugetul local,
11. A . 2007 Cluj-Napoca 1 local Phare si 10
distribuire donatie
) extrabugetare
Centru de ocrotire a pers. Consiliul Bugetul local,
12. | dependente de alcool si 2010 Cluj-Napoca 5 local Phare si 15
droguri extrabugetare
Centru rezidential pentru Consiliul Bugetul local,
13. | victimele violentei in 2013 Cluj-Napoca 10 local Phare si 14
familie extrabugetare
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Centre de sprijin pentru . Consiliul Bugetul 1oca1?
14. . 2010 Cluj-Napoca 1 local Phare s 7
femei
extrabugetare
Consiliul Bugetul local,
15. | Centru de voluntariat 2010 Cluj-Napoca 0,5 local Phare si 15
extrabugetare
. Consiliul Bugetul local,
16. Centru de tranglt be ntru 2007 Cluj-Napoca 4 local Phagre si 13
persoanele fara adapost
extrabugetare
TOTAL: 92
. Cost Punctaj Punctaj Cost Top |Locul
Profect | 14y | x too | Top | Tmpact | "G | Top (mil. ) final [in top
101 10 1000 114 10 1000 112 1000 111 15
102 5 50 108 15 1500 102 333 114 6
103 4 400 106 8 800 115 500 105 11
104 3 300 105 12 1200 110 250 104 4
105 1,5 150 104 11 1100 111 136 116 3
106 8 800 112 14 1400 106 571 102 13
107 6 600 110 13 1300 108 462 112 9
108 9 900 113 16 1600 101 563 115 12
109 7 700 111 15 1500 103 467 107 10
110 15 1500 116 10 1000 113 1500 109 16
111 1 100 101 10 1000 114 100 103 1
112 5 500 109 15 1500 104 333 108 7
113 10 1000 115 14 1400 107 714 106 14
114 1 100 102 7 700 116 143 113 2
115 0,5 50 103 15 1500 105 333 101 8
116 4 400 107 13 1300 109 308 110 5
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Masura 2.1.8. Implementarea standardelor profesionale in serviciile prestate.

Situatia actuald: Asistenta sociald acordata de cétre organizatiile publice si private nu acopera ansamblul
de cerinte privind cadrul organizatoric si material, resursele umane si financiare, viziunea integratoare si
tolerantd a personalului implicat in acordarea serviciilor in vederea atingerii nivelului de performanta
obligatoriu pentru toti furnizorii de servicii sociale.

Descrierea masurii: Masura urmareste aplicarea urmatoarelor categorii principale privind standardele de
calitate: organizare si administrare, drepturi, etica, abordare comprehensiva, globala si integrata, centrarea
pe persoane, participarea beneficiarului, parteneriat, orientare pe rezultate, imbunititirea continud a
calitatii.

Activitati eligibile: Proiecte care sd prevadd intrunirea conditiilor de acreditare conform standardelor
obligatorii de calitate pentru furnizorii de servicii sociale.

Durata estimata: 2006.

Institutia coordonatoare/responsabila: Consiliul local al municipiului Cluj-Napoca.

Localizare: Municipiul Cluj-Napoca,

Beneficiari (grup tintd): Personalul propriu si beneficiarii serviciilor sociale, colectivitatea teritoriala,
municipalitatea.

Indicatori de impact masurabili: Procentul de beneficiari multumiti/nemultumiti de servicii, nr. de
persoane participante la cursuri de perfectionare profesionald, nr. de programe si strategii implementate,
procent din bugetul local alocat pentru implementarea unor standarde calitative ale serviciilor prestate.
Costul estimativ al masurii: 1 miliard lei.

Proiecte propuse:

Nr Proiecte pentru Valoare Institutia Sursa de Indicator
: realizarea Perioada Localizare estimativa . de
ert. programului MLD. lei responsabila | finantare impact

Programe de instruire si
1 perfectionarea A Permanent | Cluj-Napoca 1 Consiliul Bugetul 20
personalului implicat in local local
asistenta sociala
TOTAL: 1
. Cost Punctaj Punctaj Cost Top |Locul
Proiect |14y | X100 Top | TImpact | "y Top (mil.) | final |in top
101 1 100 101 20 2000 101 50 101 1
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Masura 2.2.1. Eficientizarea actului managerial prin monitorizarea si evaluarea personalului

propriu cu instrumente specifice.

Situatia actuala: Managementul resurselor umane la momentul actual se bazeazd pe proceduri clare de
recrutare a personalului, avand la baza abilitatile si disponibilitatea acestora. O mai mare atentie ar trebui
de acordat monitorizarii muncii, care trebuie facuta astfel, Incat sa poata fi controlata realizarea fiecarei
persoane. Obiectivul managerului - 0 mai buna utilizare a resurselor umane in procesul de organizare si
functionare a serviciilor sociale.

Descrierea masurii: Masura urmareste eficientizarea actului managerial al personalului propriu.
Activitati eligibile: Programe care sa prevada cai de eficientizare a actului managerial si evaluare
obiectiva.

Durata estimata: Permanent.

Institutia coordonatoare/responsabila: Consiliul local al municipiului Cluj-Napoca,

Beneficiari (grup tinta): Personalul propriu.

Indicatori de impact masurabili: calificative si notare.

Costul estimativ al masurii: 1 miliard lei.

Proiecte propuse:

N Proiecte pentru Valoare o e Indicator
r. . . . . Institutia Sursa de
realizarea Perioada Localizare estimativa ’bilﬁ finantare de
ert. programului MLD. lei responsa ’ impact
Programe de instruire
1 s perfec‘glor'la're a Permanent | Cluj-Napoca 1 Consiliul Bugetul 20
personalului implicat local local
in asistenta sociala
TOTAL: 1
. Cost Punctaj Punctaj Cost Top |Locul
Profect | iay | x100 | ToP | Tmpact | i | TP | i) | final |in top
101 1 100 101 20 2000 101 50 101 1
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Masura 2.2.2. Planificarea strategica dinamica, continua si flexibila a muncii de asistenta sociala.
Situatia actuala: Asistenta sociald se bazeaza pe evaluarea initiala a situatiilor de risc, elaborarea
planului de interventie, monitorizarea cazurilor §i reevaluarea lor. Asistenta sociald nu se axeaza
intotdeauna pe evaluarea complexa si nici pe evaluarea opiniei beneficiarului.

Descrierea masurii: Masura urmareste sprijinirea familiilor sau persoanelor aflate in dificultate avand la
baza o planificare strategica dinamica, continua si flexibila.

Activitati eligibile: Proiecte care sd asigure elaborarea planurilor de asistenta sociald pentru prevenirea si
combaterea marginalizarii sociale si promovarea incluziunii sociale.

Durata estimata: Permanent.

Institutia coordonatoare/responsabila: Consiliul local al municipiului Cluj-Napoca, DAS.

Localizare: Municipiul Cluj-Napoca.

Beneficiari (grup tintd): Beneficiarii serviciilor sociale, personalul propriu, municipalitatea,
comunitatea locala.

Indicatori de impact masurabili: numar de beneficiari care au iesit din zona de dependenta sociald
comunitara, coeficientul de satisfacere a nevoilor,nr. de planuri si strategii de interventie.

Costul estimativ al masurii: 26 miliarde lei/an.

Proiecte propuse:

N Proiecte pentru Valoare o . Indicator
r. . . . . e Institutia Sursa de
realizarea Perioada Localizare estimativa ’bilﬁ finantare de
crt. programului MLD. lei responsa ’ impact
Infiintarea de servicii,
unitdti i departamente -
1. pentru implementarea Permanent | Cluj-Napoca 25/an 1Conls iliul ?ugi:tul 10
masurilor de asistenta oca oca
sociald
Programe de instruire si N
7 formare a persvonalu!u}_ Permanent | Cluj-Napoca 1/an Consiliul Bugetul 20
care furnizeaza servicii local local
de ingrijiri la domiciliu
TOTAL: 26
. Cost Punctaj Punctaj Cost Top |Locul
Proiect | gy | x100 | TP | TmPact | xyo0 | TP | (mil) | final |in top
101 25 2500 102 10 1000 102 2500 102 2
102 1 100 101 20 2000 101 50 101 1
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Misura 2.2.3. Imbunititirea nivelului de pregitire si specializare a personalului din cadrul DAS prin
participarea la programe de formare si perfectionare profesionala.

Situatia actuala: Personalul angajat in acordarea serviciilor si prestatiilor sociale asigurd la momentul
actual prevenirea, limitarea sau inlaturarea efectelor unor situatii care pot genera marginalizarea sau
excluderea sociala a unor persoane, avand ca obiectiv principal protejarea lor. Asistenta socialda din
municipiul Cluj-Napoca nu acopera toate nevoile existente Tn comunitate; sunt situatii in care se creeaza
suprapuneri in acordarea de servicii sociale si situatii In care unele persoane nu au acces la serviciile
sociale sau la care nu ajung aceste servicii. Din acest motiv este necesar a se elabora un program regional
coroborat cu cel national pentru toti angajatii bazat pe ceea ce au nevoie acestia sd cunoascd despre
posturile lor si domeniul de activitate, despre nevoile primordiale ale persoanelor aflate in dificultate si
modalitatea de a inlitura situatiile de risc. In scopul cresterii calititii serviciilor prestate, trebuie prevazuta
obligativitatea ca personalul din sistem sa fie pregatit si specializat, prin cursuri organizate de universitdti
sau organizatii neguvernamentale acreditate in acest domeniu.

Descrierea masurii: Masura urmareste imbunatatirea nivelului de pregatire si specializare a personalului
din cadrul DAS prin participare la programe de formare si perfectionare profesionala.

Activitati eligibile: Proiecte care sd prevadd programe de formare si perfectionare profesionald a
personalului din cadrul DAS.

Durata estimata: Permanent.

Institutia coordonatoare/responsabila: Consiliul local al municipiului Cluj-Napoca.

Localizare: Municipiul Cluj-Napoca.

Beneficiari (grup tinta): Personalul propriu din cadrul DAS, beneficiarii serviciilor sociale.

Indicatori de impact masurabili: numar de programe i numar de participanti, procent din bugetul DAS
alocat pentru instruirea personalului.

Costul estimativ al masurii: 1 miliard lei/an.

Proiecte propuse:

N Proiecte pentru Valoare o e Indicator
r. . . . . . < Institutia Sursa de
realizarea Perioada Localizare estimativa res onsa{bil{l finantare de
ert. programului MLD. lei P ’ impact
Programe de instruire Clui-Napoca Bugetul
continua a J-Nap Consiliul local,
1. . Permanent | Bucuresti 1 20
personalului . local bugetul
(intern, extern)
de stat
TOTAL: 1
. Cost Punctaj Punctaj Cost Top |Locul
Profect | gy | x100 | ToP | Tmpact | yi” | TP i) | final [in top
101 1 100 101 20 2000 101 50 101 1
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Masura 2.2.4. Dezvoltarea capacitatilor si abilitatilor personalului in utilizarea PC prin obtinerea ECDL-
ului.

Situatia actuala: La etapa actuald nu este introdus ECDL-ul ca standard pentru testarea functionarilor
publici si la diverse niveluri de pregatire a prestatorilor de servicii sociale. Este necesar a imbunatati
nivelul de cunostinte de baza privind tehnologia informatiei, de asigurare a unui nivel ridicat de
competentd in utilizarea calculatoarelor si de instruire a folosirii computerelor in conformitate cu
standardele recomandate la nivelul UE.

Descrierea masurii: Masura urmareste introducerea ECDL -—ului ca standard pentru testarea
functionarilor publici la diverse niveluri de pregétire a prestatorilor de servicii sociale.

Activitati eligibile: Proiecte care sa prevadd programe privind instruirea functionarilor publici privind
obtinerea ECDL-lui. Intocmirea listelor persoanelor privind instruirea si specializarea in domeniul
informaticii a personalului DAS si a prestatorilor de servicii sociale.

Durata estimata: 2006 — 2007.

Institutia coordonatoare/responsabila: Consiliul local al municipiului Cluj-Napoca.

Localizare: Municipiul Cluj-Napoca.

Beneficiari (grup tintd): Personalul propriu, beneficiarii serviciilor sociale, comunitatea,
municipalitatea, organizatii.

Indicatori de impact masurabili: numar de personal cu/fara certificat ECDL, coeficientul de satisfacere
a nevoilor.

Costul estimativ al masurii: 1 miliard lei.

Proiecte propuse:

N Proiecte pentru Valoare o e Indicator
r. . . . . Institutia Sursa de
¢ realizarea Perioada Localizare estimativa responsabild | finantare de
crt. programului MLD. lei P ’ impact
1 P.rograme. de instruire 2006-2007 | Cluj-Napoca 1 Consiliul Bugetul 20
si perfectionare local local
TOTAL: 1
. Cost Punctaj Punctaj Cost Top |(Locul
Proiect | gy | x100 | TP | TmPact | xyo0 | TP | (mil) | final [in top
101 1 100 101 20 2000 101 50 101 1
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Masura 2.2.5. Promovarea si implementarea de programe pilot, impreund cu alte servicii publice sau
organizatii din tara si straindtate, prin schimburi de experientd, conferinte i seminarii comune.

Situatia actuali: Asistenta sociala acordatda de catre organizatiile publice §i private nu acopera procesul
de dezvoltare al relatiilor de cooperare si parteneriat cu asociatii nationale si internationale specializate n
cercetarea §i implementarea programelor de asistentd sociald. Facilitarea proceselor de dezvoltare in
contextul drepturilor civile, sociale, politice si economice.

Descrierea masurii: Masura urmareste implementarea de programe pilot, impreund cu alte servicii
publice sau organizatii din tard si strdinatate, prin schimburi de experientd, conferinte §i seminarii
comune.

Activitati eligibile: Proiecte care sd prevadd programe privind perfectionarea personalului din sistemul
de asistentd sociald. Derularea de proiecte care urmaresc urmatoarele directii de actiune: drepturile
omului, ale minoritatilor etnice, cu prioritate romi, minoritati sexuale, persoane cu handicap, varstnici
mediu §i tineri.

Durata estimata: 2006 — 2007.

Institutia coordonatoare/responsabila: Consiliul local al municipiului Cluj-Napoca, Ministerul Muncii,
Solidaritatii Sociale si Familiei, UBB.

Localizare: Municipiul Cluj-Napoca.

Beneficiari (grup tinta): Beneficiarii serviciilor sociale, personalul  propriu,
municipalitatea,comunitatea, societatea civila.

Indicatori de impact masurabili: numar de programe s§i activitati organizate, nr. de beneficiari
directi/indirecti.

Costul estimativ al masurii: 5 miliarde lei.

Proiecte propuse:

Proiecte pentru Valoare Institutia Indicato
Nr. . . . TR . Sursa de
realizarea Perioada Localizare estimativa | responsabil r de
crt. . . < finantare .
programului MLD . lei a impact
Parteneriat local n -
1. | domeniul protectiei 2006 Cluj-Napoca 0 Consiliul Bugetul 20
o local local
copilului
Parteneriat local n -
2. | domeniul persoanelor 2006 Cluj-Napoca 0 Consiliul Bugetul 20
A local local
varstnice
Parteneriat local n
revenirea si .
3. Ic)ombaterea 2006-2007 | Cluj-Napoca 0 Consiliul Bugetul 20
. local local
consumului de
substante
4. | Parteneriat local in 2006-2006 | Cluj-Napoca 0 Consiliul Bugetul 20
domeniul sanatatii local local
Parteneriate cu Bugetul
5. | serviciile sociale din 2006-2007 . Consiliul local, 15
oragele infratite cu Cluj-Napoca S/an local Fonduri
mun. Cluj-Napoca parteneri
TOTAL: 5
. Cost Punctaj Punctaj Cost Top [Locul
Profect | iay | x100 | ToP | TmPact | xyg0 | TP | (mil) | final |in top
101 0 0 101 20 2000 102 0 101 1
102 0 0 102 20 2000 101 0 102 1
103 0 0 103 20 2000 103 0 103 1
104 0 0 104 20 2000 104 0 104 1
105 5 500 105 15 1500 105 333 105 2
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Masura 3.1.1. Coordonarea activititilor de colaborare si comunicare ale autoritatilor si institutiilor
publice locale care structureaza sistemul national de asistenta sociala.

Situatia actuald: Datorita faptului cd de problematica asistentei sociale se ocupd mai multe institutii
publice si private, acordarea seriviciilor sociale se face fragmentar. Datoritad instabilitatii legislative apar
inconsecvente in acordarea asistentei sociale si interpretari i aplicéri diferentiate a aceluiasi act normativ.
Lipsa unei strategii la nivel national cu privire la asistenta sociald acordatad categoriilor defavorizate sau
aflate in situatii de risc si marginalizare sociald, lipsa de constanta in politicile sociale datorate factorului
politic, afecteazd negativ coerenta intregului sistem al asistentei sociale. Inconsecventa existentd pe plan
national se rasfrange asupra comunitatii locale prin politicile sectoriale dezvoltate de fiecare dintre
institutii Tn mod independent. Coordonarea activitatilor pe plan local poate avea doud avantaje foarte
importante: scaderea diferitelor servicii si cresterea eficientei interventiei.

Descrierea masurii: Masura urmareste coordonarea activitdtilor de colaborare si comunicare ale
autoritatilor si institutiilor publice locale care structureazd sistemul national de asistentd sociala.
Activitati eligibile: Proiecte care sa prevadd coordonarea activitatilor de colaborare si comunicare ale
autoritatilor si institutiilor publice locale care structureaza sistemul national de asistenta sociala.

Durata estimata: Permanent.

Institutia coordonatoare/responsabila: Consiliul local al municipiului Cluj-Napoca.

Localizare: Municipiul Cluj-Napoca.

Beneficiari (grup tintid): Beneficiarii serviciilor sociale, DAS, institutiile partenere, municipalitatea,
comunitatea.

Indicatori de impact masurabili: numar de servicii si numar de personal, nr. de actiuni, coeficientul de
satisfacere a nevoilor.

Costul estimativ al masurii: 50 miliarde lei.

Proiecte propuse:

Nr. Proiect.e pentru ) _ V.aloal:ev Institutia Sursa de Indicator
" realizarea Perioada Localizare estimativa responsabild | finantare de
crt. programului MLD. lei P ’ impact

infiintarea Directiei de
Asistentd Sociala,
serviciu public in Consiliul Bueetul
1. | subordinea 2006 Cluj-Napoca 25 | OnlSI u ; ugf 15
Consiliului local al oca oca
municipiului Cluj-
Napoca
infiintarea de servicii,
unitati si departamente e
2. pentru implementarea Permanent | Cluj-Napoca 25/an ICOHIS iliul Fugletul 10
masurilor de asistenta oca oca
sociala
TOTAL: 50
. Cost Punctaj Punctaj Cost Top JLocul
Proiect | gy | x100 | TP | TmPact | xyo0 | TP | (miL) | final fin top
101 25 2500 101 15 1500 101 1666 101 1
102 25 2500 102 10 1000 102 2500 102 2
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Masura 3.1.2. Crearea de instrumente de comunicare eficiente.

Situatia actuald: Comunicarea interinstitutionald este dificila datoritd lipsei dialogului, insuficientei
colabordri si lipsei transparentei. Incd nu existd un sistem inchegat al asistentei sociale, structurat si
coroborat intr-o strategie nationald unitard. Comentariu: Tncd nu existd nici o strategie judeteand sau
locald unitara.

Descrierea masurii: Masura urmareste crearea de instrumente de comunicare eficiente.

Activitati eligibile: Proiecte care urmaresc crearea de instrumente de comunicare eficiente.

Durata estimata: Permanent.

Institutia coordonatoare/responsabila: Consiliul local al municipiului Cluj-Napoca.

Localizare: Municipiul Cluj-Napoca.

Beneficiari (grup tintd): Beneficiarii serviciilor sociale, personalul propriu, DAS, municipalitatea,
societatea civila.

Indicatori de impact masurabili: numdrul actiunilor concrete realizate, nr. instrumentelor de
comunicare utilizate, gradul de informare.

Costul estimativ al masurii: 0,5 miliarde lei.

Proiecte propuse:

Nr. Proiect.e pentru ) _ V.aloal:e' Institutia Sursa de Indicator
" realizarea Perioada Localizare estimativa responsabili | finantare de
crt. programului MLD. lei P ’ impact

Campanii periodice .
1. de sensibilizare a Permanent | Cluj-Napoca 0,5/an Consiliul Bugetul 10
e local local
comunitatii
TOTAL: 0,5
. Cost Punctaj Punctaj Cost Top [Locul
Profect 1 gy | x100 | TP | TmPact | xyg0 | TP | (miL) | final }in top
101 0,5 500 101 10 1000 101 50 101 1
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Masura 3.1.3. Schimbul de date si informatii cu institutiile centrale si locale in conformitate cu
conventiile, acordurile, recomandarile internationale si legislatia nationald, prin care se structureaza
sistemul national de asistenta sociala.

Situatia actuald: Comunicarea interinstitutionald se desfdsoard in conformitate cu actele normative in
vigoare.

Descrierea masurii: Masura urmareste Tmbunatétirea comunicarii interinstitutionale.

Activitati eligibile: Proiecte care sa prevada imbunatatirea comunicdrii interinstitutionale.

Durata estimata: Permanent.

Institutia coordonatoare/responsabila: Consiliul local al municipiului Cluj-Napoca.

Localizare: Municipiul Cluj-Napoca.

Beneficiari (grup tinta): Comunitatea si beneficiarii serviciilor sociale, DAS, societatea civila.
Indicatori de impact masurabili: Cuantumul datelor si informatiilor din circuitul interinstitutional, nr.
conventiilor si acordurilor incheiate cu partenerii sociali.

Costul estimativ al masurii: 0,5 miliarde lei.

Proiecte propuse:

Nr. Proiect.e pentru ) _ V.aloal:e' Institutia Sursa de Indicator
" realizarea Perioada Localizare estimativa responsabili | finantare de
crt. programului MLD. lei P ’ impact

Campanii periodice .
1. de sensibilizare a Permanent | Cluj-Napoca 0,5 Consiliul Bugetul 10
s local local
comunitatii
TOTAL: 0,5
. Cost Punctaj Punctaj Cost Top [Locul
Proiect |1y | X100 Top | Tmpact | "y Top (mil.) | final [in top
101 0,5 500 101 10 1000 101 50 101 1
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Masura 3.1.4. Optimizarea cooperdrii cu toti actorii sociali - indivizi/grupuri, privat/public, profit/non-
profit.

Situatia actuald: Datoritd unei insufuciente colabordri, asistenta sociala acordata de catre organizatiile
publice si private nu acoperd toate nevoile existente In comunitate; sunt situatii Tn care se creeaza
suprapuneri in acordarea de servicii sociale si situatii in care unele persoane nu au acces la seriviciile
sociale sau la care nu ajung aceste servicii. Schimbul de informatie si experienta profesionald este foarte
important pentru toti actorii sociali.

Descrierea masurii: Masura urmareste optimizarea cooperdrii cu toti actorii sociali.

Activitati eligibile: Proiecte care sa prevada optimizarea cooperdrii cu toti actorii sociali.

Durata estimata: 2006.

Institutia coordonatoare/responsabila: Consiliul local al municipiului Cluj-Napoca.

Localizare: Municipiul Cluj-Napoca.

Beneficiari (grup tintd): Beneficiarii serviciilor sociale, municipalitatea, comunitatea, societatea civila.
Indicatori de impact masurabili: numar de parteneriate, numar de voluntari, numar de beneficiari, nr.
conventiilor de colaborare incheiate intre partenerii sociali, gradul de informare §i receptionare din
partea cetatenilor.

Costul estimativ al masurii: 0,5 miliarde lei.

Proiecte propuse:

Nr Proiecte pentru Valoare Institutia Sursa de Indicato
or t. realizarea Perioada Localizare estimativa | responsabil finantare r de
) programului MLD. lei a ’ impact
Parteneriat local in o
I | domeniul protectiei 2006 Cluj-Napoca 0 Consiliul Bugetul 20
o local local
copilului
Parteneriat local In -
2. | domeniul persoanelor 2006 Cluj-Napoca 0 Consiliul Bugetul 20
A local local
varstnice
Parteneriat local n
prevenirea $i o
3. | combaterea 2006 Cluj-Napoca 0 Consiliul Bugetul 20
. local local
consumului de
substante
4. | Parteneriat }o?a} in 2006 Cluj-Napoca 0 Consiliul Bugetul 20
domeniul sanatatii local local
Bugetul
5. | Campanii de Permanent Cluj-Napoca 0.5 Consiliul local, 10
informare ’ local Fonduri
parteneri
TOTAL: 0,5
. Cost Punctaj Punctaj Cost Top [Locul
Profect 1 gy | x 100 Top Tmpact | "y 199 Top (mil.) | final [in top
101 0 0 101 20 2000 102 0 101 1
102 0 0 102 20 2000 101 0 102 1
103 0 0 103 20 2000 103 0 103 1
104 0 0 104 20 2000 104 0 104 1
105 0,5 500 105 10 1000 105 50 105 2
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Masura 3.2.1. Crearea de grupuri de parteneriat local (GPL) in problematica sociala cu orientare pe
obiective specifice.

Situatia actuald: Grupurile de parteneriat local create intre organizatiile publice si cele private nu
acopera toate nevoile existente in comunitate. Parte din aceste grupuri sunt in faza de inceput in care se
contureaza liniile strategice si viziunea grupului. Dintre cele existente, putine au generat actiuni cu impact
in comunitate. Existd incd prea putin exercitiu in ceea ce priveste parteneriatul interinstitutional.
Descrierea masurii: Masura urmareste crearea de grupuri de parteneriat local (GPL) in problematica
sociala.

Activitati eligibile: Proiecte care sa prevada crearea de grupuri de parteneriat local (GPL) in
problematica sociala.

Durata estimata: 2006.

Institutia coordonatoare/responsabila: Consiliul local al municipiului Cluj-Napoca.

Localizare: Municipiul Cluj-Napoca.

Beneficiari (grup tintd): Beneficiarii serviciillor sociale, personalul propriu, comunitatea,
municipalitatea, societatea civila.

Indicatori de impact masurabili: numar de parteneriate, nr. de GPL-uri create, nr.de obiective
specifice, nr. tipurilor de proiecte realizate.

Costul estimativ al masurii: 0 miliarde lei.

Proiecte propuse:

Proiecte pentru . Valoare o e Indicator
Nl;' realizarea Perioada Localizare estimativa v InSt:ltu:ll:.'li ?:;f::a(ie de
crt. programului MLD. lei esponsabl tnangare impact
Grup de parteneriat local in ) Consiliul Bugetul
L. domeniul asistentei persoanelor 2006 Cluj-Napoca 0 20
Al local local
varstnice
Grup de parteneriat local in ) Consiliul Bugetul
2. domeniul asistentei persoanelor 2006 Cluj-Napoca 0 20
. ; local local
cu handicap
Grup de parteneriat local in ) Consiliul Bugetul
3. prevenirea si combaterea 2006 Cluj-Napoca 0 local local 20
consumului de substante
Grup de parteneriat local in ) Consiliul Bugetul
4. domeniul protectiei drepturilor 2006 Cluj-Napoca 0 20
o local local
copilului
Grup de parteneriat local in ) Consiliul Bugetul
5. domeniul serviciilor medico- 2006 Cluj-Napoca 0 20
. local local
sociale
Grup de parteneriat local ) Consiliul Bugetul
6. | (public-privat) in domeniul 2006 Cluj-Napoca 0 20
. . . local local
constructiei de locuinte sociale
Grup de parteneriat local -
Cor N . Consiliul Bugetul
7. (public-privat) in domeniul 2006 Cluj-Napoca 0 20
constructiei de centre de tip local local
rezidential temporar
TOTAL: 0
. Cost Punctaj Punctaj Cost Top [Locul
Profect | yay | xa00 | TP | Tmpact | w0 | TP | (miL) | final fin top
101 0 0 101 20 2000 102 0 101 1
102 0 0 102 20 2000 101 0 102 1
103 0 0 103 20 2000 103 0 103 1
104 0 0 104 20 2000 104 0 104 1
105 0 0 105 20 2000 105 0 105 1
106 0 0 106 20 2000 106 0 106 1
107 0 0 107 20 2000 107 0 107 1
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Masura 3.2.2. Crearea unui grup de lucru care sa implice partenerii sociali in luarea deciziilor.

Situatia actuald: Diversitatea problematicii sociale comunitare a obligat crearea unor grupuri de
parteneriat local (GPL) in domeniul protectiei copilului. Dar cea mai mare parte a problematicii sociale
nu este filtratd prin GPL pe domenii de activitate din zona asistentei sociale: varstnici, persoane cu
handicap, grupuri marginalizate (romi), violenta domestica, adictii, persoane aflate in zona sardciei si a
saraciei extreme. Astfel, in luarea unor decizii, nu a existat o consiliere de specialitate, bazatd pe o
perspectivd dinamica a fenomenului; au fost decizii conjucturale, cu impact si solutii de moment, fara
eficientd in planul dinamicii sociale comunitare.

Descrierea masurii: Masura urmareste crearea unui grup de lucru care sa implice partenerii sociali in
luarea deciziilor.

Activitati eligibile: Proiecte care sa prevada crearea unui grup de lucru care sa implice partenerii sociali
in luarea deciziilor.

Durata estimata: 2006.

Institutia coordonatoare/responsabila: Consiliul local al municipiului Cluj-Napoca.

Localizare: Municipiul Cluj-Napoca.

Beneficiari (grup tinta): Beneficiarii serviciilor sociale, municipalitatea, comunitatea.

Indicatori de impact masurabili: crearea grupului ? nr. de persoane §i structura profesionala a grupului
de lucru, nr. domeniilor de activitate identificate pentru luarea deciziilor, de partenerii sociali.

Costul estimativ al masurii: 0 miliarde lei.

Proiecte propuse:

N Proiecte pentru Valoare o e Indicator
r. . . . . Institutia Sursa de
realizarea Perioada Localizare estimativa ’bilﬁ finantare de
ert. programului MLD. lei responsa ’ impact
Consiliul consultativ
1 in a51st§n‘ga sgmvala s 2006 Cluj-Napoca 0 Consiliul Bugetul 20
protectia sociala local local
comunitara
TOTAL: 0
. Cost Punctaj Punctaj Cost Top [Locul
Profect 1 iy | x100 | TP | TmPact | xyg0 | TP | (miL) | final }in top
101 0 0 101 20 2000 101 0 101 1
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Masura 3.2.3. Crearea unui calendar comun de activitati.

Situatia actuald: Asistenta sociald acordatd pana acum se face inertial, Tn baza actelor normative in
vigoare, fard a avea o proiectie a formelor de interventie pe diferite paliere ale socialului. Nu existd un
calendar de interventie, cu masuri si obiective concrete, pentru combaterea marginalizarii §i promovarea
incluziunii sociale a indivizilor si grupurilor marginalizate.

Descrierea masurii: Masura urmareste crearea unui calendar comun de activitati.

Activitati eligibile: Proiecte care sd prevada crearea unui calendar comun de activitati.

Durata estimata: Permanent.

Institutia coordonatoare/responsabila: Consiliul local al municipiului Cluj-Napoca.

Localizare: Municipiul Cluj-Napoca.

Beneficiari (grup tinta): Beneficiarii serviciilor sociale, comunitatea si municipalitatea.

Indicatori de impact masurabili: numar de activitati si numar de beneficiari, nr. §i frecventa planurilor
de interventie pe diferitele paliere ale socialului, procent din beneficiarii marginalizati care au beneficiat
de planurile de interventie, nr. de parteneriate create pentru realizarea masurii.

Costul estimativ al masurii: 0,5 miliarde lei.

Proiecte propuse: Dezvoltarea comunicarii interinstitutionale
Nr Proiecte pentru Valoare

realizarea Perioada Localizare estimativa IIlStltlltli} < Sursa de In(.hcator
crt. programului MLD. lei responsabila finantare de impact
Parteneriat local in -
L. | domeniul protectiei 2006 Cluj-Napoca 0 1%2218 lhDLiS iléiletul 20
copilului i
Parteneriat local in .
2. | domeniul persoanelor 2006 Cluj-Napoca 0 1((:)2218 ll];l}gs iléileml 20
varstnice ’
Parteneriat local in
3. | prevenireasi 2006 Cluj-Napoca 0 Consiliul Bugetul 20

combaterea consumului
de susbstante

local, DAS local

4. | Parteneriat local in . Consiliul Bugetul 20
domeniul sanatatii 2006 Cluj-Napoca 0 local, DAS | local
Bugetul
5 | Campanii de Permanent L Consiliul local, 10
informare Cluj-Napoca 0,5 local, DAS | Fonduri
parteneri
TOTAL: 5
. Cost Punctaj Punctaj Cost Top JLocul
Proiect | gy | x100 | TP | TmPact | xyo0 | TP | (miL) | final fin top
101 0 0 101 20 2000 102 0 101 1
102 0 0 102 20 2000 101 0 102 1
103 0 0 103 20 2000 103 0 103 1
104 0 0 104 20 2000 104 0 104 1
105 0,5 500 105 10 1000 105 50 105 2
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Masura 3.2.4. Organizarea unor ateliere tematice, conferinte de caz, campanii de responsabilizare.
Situatia actualid: Administratia publica locald nu a implicat in mod eficient comunitatea in problematica
sociald. Formele de manisfestare publica in acest sens au fost foarte putine, iar cele care au fost organizate
au avut o mediatizare slaba. Participarea profesionistilor din cadrul diferitelor institutii si organizatii la
ateliere tematice si/sau conferinte de caz va creste comunicarea, abordarea de pe baze comune a situatiilor
dificile si va creste colaborarea inter-institutionald. Organizarea campaniilor de sensibilizare a cetdtenilor
va creste gradul de asumare de catre comunitatea locala a problematicii sociale.

Descrierea masurii: Masura urmareste organizarea unor ateliere tematice, conferinte de caz, campanii de
responsabilizare.

Activitati eligibile: Proiecte care sa prevadd lansarea unor campanii de responsabilizare, conferinte de
caz, organizarea unor ateliere tematice.

Durata estimata: 2006.

Institutia coordonatoare/responsabila: Consiliul local al municipiului Cluj-Napoca.

Localizare: Municipiul Cluj-Napoca.

Beneficiari (grup tinta): Beneficiarii serviciilor sociale, societatea civila, comunitatea, administratia
locala.

Indicatori de impact masurabili: numar de actiuni si numar de beneficiari, procentul populatiei
sensibilizate prin campanii, frecventa (periodicitatea) actiunilor organizate.

Costul estimativ al masurii: 0,5 miliarde lei.

Proiecte propuse:

N Proiecte pentru Valoare o e Indicator
r. . . . . Institutia Sursa de
realizarea Perioada Localizare estimativa ’bilﬁ finantare de
crt. programului MLD. lei responsa ’ impact
Campanii periodice de e
1. sensibilizare a Permanent Cluj-Napoca 0,5 Consiliul Bugetul 10
s local local
comunitatil
TOTAL: 0,5
. Cost Punctaj Punctaj Cost Top [Locul
Proect |1y | X100 Top | Tmpact | "y Top (mil.) | final [in top
101 0,5 500 101 10 1000 101 50 101 1

50



Masura 3.2.5. Preluarea experientelor de succes din modele de parteneriat ale oraselor cu care Clujul este
infratit.

Situatia actuald: Desi Clujul este infratit cu multe localitati din afara tarii, nu a fost valorificatd
experienta din domeniul asistentei sociale pe care au acumulat-o municipalititile cu care este infratit
municipiul Cluj-Napoca.

Descrierea masurii: Masura urmareste valorificarea experientelor din domeniul asistentei sociale pe care
au acumulat-o municipalitdtile cu care este infratit municipiul Cluj-Napoca.

Activitati eligibile: Proiecte care sa prevada valorificarea experientelor din domeniul asistentei sociale pe
care au acumulat-o municipalitatile cu care este infratit municipiul Cluj-Napoca.

Durata estimata: 2006.

Institutia coordonatoare/responsabila: Consiliul local al municipiului Cluj-Napoca.

Localizare: Municipiul Cluj-Napoca.

Beneficiari (grup tintd): Beneficiarii serviciilor sociale, comunitatea, societatea civila.

Indicatori de impact masurabili: numar de proiecte(experiente) preluate, numar de beneficiari, nr. de
parteneriate cu orasele infratite, nr. experientelor de succes adaptate si valorificate la specificul local.
Costul estimativ al masurii: 5 miliarde lei.

Proiecte propuse:

Nr. Proiect'e pentru . . V.a loal.'ev Institutia Sursa de Indicator
realizarea Perioada Localizare estimativa ’bilﬁ finantare de impact
ert. programului MLD. lei responsa ’ P
Parteneriate cu Bugetul
1. | serviciile sociale din 2006-2007 L Consiliul local, 15
oragele Infratite cu Cluj-Napoca S local Fonduri
mun. Cluj-Napoca parteneri
TOTAL: 5
. Cost Punctaj Punctaj Cost Top JLocul
Proiect | gy | x100 | TP | TmPact | xyo0 | TP | (miL) | final fin top
101 5 500 101 15 1500 101 333 101 1
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Masura 3.2.6. Dezvoltarea unui program de voluntariat la nivel local prin atragerea de resurse umane si
materiale din comunitate.

Situatia actualii: In oras existd foarte multe persoane de diferite varste care doresc si se implice in viata
comunitatii §1 sd-si ajute semenii. Potentialul comunitdtii este insd insuficient exploatat din aceastd
perspectiva. Se poate estima ca Tn urma cresterii numarului de voluntari activi la nivelul comunitatii va
creste eficienta interventiei serviciilor sociale i gradul de implicare a comunitatii in derularea serviciilor
sociale.

Descrierea masurii: Masura urmareste valorificarea resurselor umane si materiale existente in
municipiul Cluj-Napoca.

Activitati eligibile: Proiecte care sd prevadd valorificarea resurselor umane §i materiale existente in
municipiul Cluj-Napoca.

Durata estimata: 2006 — 2010.

Institutia coordonatoare/responsabila: Consiliul local al municipiului Cluj-Napoca.

Localizare: Municipiul Cluj-Napoca.

Beneficiari (grup tintd): Beneficiarii serviciilor sociale, organizatiile (culte, ONG-uri, institutii
publice/private), DAS.

Indicatori de impact masurabili: numar de voluntari, numér de donatori $i numar de beneficiari, nr.
centrelor de colectare si distribuire a donatiilor la nivel local, ponderea serviciilor sociale oferite de
volunteri, procent din nr. de servicii sociale la nivel local care sunt asigurate de voluntari, cuantumul
donatiilor obtinute prin aportul voluntarilor, nr. de cazuri sociale deosebite rezolvate prin programele de
voluntariat dezvoltate la nivel local, procent din totalul cazurilor sociale existente in comunitate.

Costul estimativ al masurii: 27,5 miliarde lei.

Proiecte propuse:

N Proiecte pentru Valoare . Indicator
r. . . . . . Institutia Sursa de
realizarea Perioada Localizare estimativa ,bilz'\ finantare de
crt. programului MLD. lei responsa ’ impact
Dezvoltarea
institutionala a DAS ca
serviciu public in . Consiliul Bugetul
B subordinea Consiliului 2006 Cluj-Napoca 25 local local 15
local al municipiului
Cluj-Napoca
2. Centrul de voluntariat 2006-2010 | Cluj-Napoca 0,5 Consiliul Bugetul 15
local local
Centru de colectare si -
3. | distribuire donati, 2006-2007 | Cluj-Napoca 2 Consiliul | Bugetul 12
. N local local
ajutoare materiale, etc
TOTAL: 27,5
Proiect Cost Punctaj Top Impact Punctaj Top Cost Top [Locul in
(mld.) X 100 X 100 (mil.) final top
101 25 2500 103 15 1500 101 1667 102 3
102 0,5 500 101 15 1500 103 33 103 1
103 1 1000 102 12 1200 102 83 101 2
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CLASIFICAREA PROIECTELOR iN TOPUL FINAL iN ORDINEA MASURILOR

Locul Sold din bugetul
Nr. Misura Proiectul | proiectului Denumirea proiectului Cost previzionat 2006-2006
ert. in P MLD MLD
topul final (1.532,6)

1. 1.1.1. 4 1 Studiu sociologic a fenomenului violentei 1,5 1.531,1

2 112 | I Pflrtenjerlat local in domeniul asistentei persoanelor 0 15311
varstnice

3 112, 5 I Partenepat local in domeniul asistentei persoanelor 0 1.531.1
cu handicap

4 112, 3 I Parteneriat .local in prevenirea §i combaterea 0 15311
consumului de substante

5 112, 4 I Part.ener_lat local in domeniul protectiei drepturilor 0 15311
copilului

6. 112, 5 I ParFenerlat local in domeniul serviciilor medico- 0 15311
sociale

7. 1.1.3. 4 Centre de zi mobile pentru persoane varstnice 3 1.528,1

8. 1.1.4. 2 Planul unic de servicii 0,5 1.527,6

9. 121, 4 I Campar}lve dfi prevenire a algoohsmulul, cauzd a 0.25 1.527.35
agresivitdtii in familie §i societate

10. 120, 7 I Serypg de amsten;g 5901alq, f:onmhere psihologica si 0,5 1.526,85
juridicd pentru copil si familie

11. 1.2.3. 1 I Parteneriat local in domeniul protectiei copilului 0 1.526,85

12. 123, 5 I Parteneriat .local in prevenirea §i combaterea 0 1.526,85
consumului de substante

13. 1.2.3. 3 Parteneriat local in domeniul sanatatii 0 1.526,85

14. 1.2.3. 4 Parteneriat local in domeniul persoanelor varstnice 0 1.526,85

1. 104, 1 I Conces10narqa de servicii sp§01ahzate pentru 25 152435
combaterea violentei domestice

16. 13.1. 1 I Toti suntem mgmbrl ai comunittii (campanie de ) 1.522.35
sensibilizare prin brosuri, pliante, afise...)

1. 131 ) I Seminarii perlnd. promovarea incluziunii sociale a ) 1.520,35
persoanelor marginalizate social

18. 132, | I Sseéltru de tranzit pentru persoanele aflate in situatii de 5 1.515.35

19. 1.3.3. 1 I Parteneriate cu institutiile publice locale 0 1.515,35

20. 1.3.3. 2 1 Parteneriate cu institutiile private din comunitate 0 1.515,35

21. 1.34. 1 I Centru de colectare a donatiilor 1 1.514,35
Directia de Asistentd Sociala, serviciu public in

22. 2.1.1. 1 I subordinea Consiliului local al municipiului Cluj- 25 1.489,35
Napoca
Dezvoltarea organizationald a DAS ca serviciu public

23. 2.1.2. 1 I in subordinea Consiliului local al municipiului Cluj- 25 1.464,35
Napoca

24. 213, | I !nﬁm;area de servicii, unitati sl_depa{tame_ntte pentru 25 143935
implementarea serviciilor de asistentd sociald

25. 2.14. 1 Parteneriat local in domeniul protectiei copilului 0 1.439,35

26. 2.14. 2 Parteneriat local in domeniul persoanelor varstnice 0 1.439,35

27, 214, 3 I Parteneriat .local in prevenirea si combaterea 0 1.439.35
consumului de substante

28. 2.14. 4 I Parteneriat local in domeniul sanatatii 0 1.439,35

29. 2.1.5. 4 I Programe de asistenta sociald pentru copil si familie 4 1.435,35

30. 2.1.6. 3 I Centre de zi mobile pentru copii 2 1.433,35

31. 2.1.7. 11 I Centru de colectare si distribuire donatii 1 1.432,35

32. 218 1 I 'Prog.ramff de 1.nstru1re sl'peffecglonare a personalului 1 143135
implicat in asistenta sociala

33, 291 1 I Prog.ram? de 1.nstru1re sllpevrfecponare a personalului 1 1.430.35
implicat in asistenta sociald

34. 222, ) I Prog_ramewde instruire st fq?m_are a pe_rs_or_lalulul care 1 142935
furnizeaza servicii de Ingrijiri la domiciliu

3s. 2.23. 1 I Programe de instruire continud a personalului 1 1.428,35

36. 2.24. 1 1 Programe de instruire si perfectionare 1 1.427,35

37. 2.2.5. 1 I Parteneriat local in domeniul protectiei copilului 0 1.427,35

38. 2.2.5. 2 I Parteneriat local in domeniul persoanelor varstnice 0 1.427,35
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Parteneriat local in prevenirea si combaterea

39. 2.2.5. 3 | . 0 1.427,35
consumului de substante

40. 2.2.5. 4 I Parteneriat local in domeniul sanatatii 0 1.427,35
infiintarea Directiei de Asistenta Sociala, serviciu

41. 3.1.1 1 I public in subordinea Consiliului local al municipiului 25 1.402,35
Cluj-Napoca

42. 3.1.2. 1 I Campanii perioadice de sensibilizare a comunitatii 0,5 1.401,85

43. 3.1.3. 1 1 Campanii perioadice de sensibilizare a comunitatii 0,5 1.401,35

44, 3.1.4. 1 1 Parteneriat local in domeniul protectiei copilului 0 1.401,35

45. 3.1.4. 2 I Parteneriat local in domeniul persoanelor varstnice 0 1.401,35

46. 314 3 I Parteneriat .local in prevenirea §i combaterea 0 1.401.35
consumului de substante

47. 3.1.4. 4 I Parteneriat local in domeniul sanatatii 0 1.401,35

48. 321 1 I Grup de parterierlat. local in domeniul asistentei 0 1.401.35
persoanelor varstnice

49. 321 5 I Grup de parteneriat lpcal in domeniul asistentei 0 1.401,35
persoanelor cu handicap

50. 321 3 I Grup de pa.rtenerlat local in prevenirea §i combaterea 0 1.401,35
consumului de substante

s1. 321 4 I Grup d; parter?erlat. local in domeniul protectiei 0 1.401.35
drepturilor copilului

52, 321 5 I Grup de parteneriat local in domeniul serviciilor 0 1.401,35
medico-sociale

53. 321 6 I Grup de pa.r‘cenerlat .local (pubhc-prlvat) in domeniul 0 1.401.35
constructiei de locuinte sociale

54, 321 7 I Grup de paﬁenerlat local .(publ}c-pr{vat) in domeniul 0 1.401.35
constructiei de centre de tip rezidential temporar

55, 322 1 I COI.lSﬂwlul consyltaflv in asistenta sociald si protectia 0 1.401,35
sociald comunitara

56. 3.2.3. 1 1 Parteneriat local in domeniul protectiei copilului 0 1.401,35

57. 3.2.3. 2 I Parteneriat local in domeniul persoanelor varstnice 0 1.401,35

s8. 323 3 I Parteneriat .local in prevenirea §i combaterea 0 1.401.35
consumului de substante

59. 3.2.3. 4 I Parteneriat local in domeniul sanatatii 0 1.401,35

60. 3.24. 1 I Campanii periodice de sensibilizare a comunitatii 0,5 1.400,85

61. 325 1 I Parteneriate cu serviciile sociale din oragele infratite 5 1.395.85
cu mun. Cluj-Napoca

62. 3.2.6. 2 1 Centrul de voluntariat 0,5 1.395,35

63. 1.1.1 2 1 Analiza nevoilor persoanelor cu handicap 2 1.393,35

64. 1.1.2. 8 I Infratire cu municipalitatea Rotherham — Anglia 1,5 1.391,85

65. 113, 3 I S?rvw.u rezidentiale temporare pentru persoane 5 1.386.85
varstnice
Infiintarea in cadrul DAS, a Serv. Dezvoltare si

66. 1.1.4. 1 11 Relatii Sociale Comunitare, a Compartimentului 1,1 1.385,75
Strategii, Programe

67. 121, 3 I Inﬁlntareg unei llr}u telefonice gratuite pentru cazurile 0.25 1385.5
de abuz si violentd

68. 1.2.2. 8 1T Servicii de planificare familiald si contraceptie 1 1.384,5

69. 1.2.4. 2 1 Centru de criza pentru copiii strazii i cersetorie 2,5 1.382

0. 132, ) I Cen_tru rezidential pentru persoanele aflate in situatii 10 1372
de risc

1. 134 ) I ngoca Voluntaria — campanie de promovare si 25 1.369.5
stimulare a voluntariatului

7. 214 5 I Parteneriate cu serviciile sociale din oragele infratite 5 1364,
cu mun. Cluj-Napoca

73. 2.1.5. 2 I Servicii de transport hrana la domiciliu 5/an 1.359,5

74. 2.1.6. 5 11 Centre protejate pentru mame §i copii 2 1.357,5

75. 2.1.7. 14 11 Centre de sprijin pentru femei 1 1.356,5

76. 290, 1 I ¥nﬁ1n§area de serxilcu,. unitati st depa}Tam@nEe pentru 25 13315
implementarea masurilor de asistentd sociald

7. 225 5 I Parteneriate cu serviciile sociale din oragele infratite 5 1.326,5
cu mun. Cluj-Napoca

78. 311 2 I ynﬁlngarea de servicii, unitati si depavrtarnfentve pentru 25 13015
implementarea masurilor de asistenta sociald

79. 3.1.4. I Campanii de informare 0,5 1.301

80. 3.2.3. 1 Campanii de informare 0,5 1.300,5
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Centru de colectare si distribuire donatii, ajutoare

81. 3.2.6. 3 I . 1 1.299,5
materiale, etc

82. 1.1.1. 1 I Analiza nevoilor persoanelor varstnice dependente 2,5 1.297

83. 112, 6 T Partenerlz}t .local (pgbllc-pr}vat) in domeniul 25 1272
constructiei de locuinte sociale

84. 113, 1 T Inﬁ{n'garea de Centre de zi pentru varstnici in toate 15 1257
cartierele

85. 1.2.1. 1 111 Editare de pliante, brosuri, afise, CD 0,5 1.256,5

86. 1.2.2. 4 I Centre protejate pentru mame §i copii 1,5 1.255

87. 1.3.2. 3 I Adapost de noapte 20 1.235

88. 215, 5 I Serv1cu.de asistentd In gradinite pentru grupuri 4 1.231
defavorizate

89. 2.1.6. 4 I Centre de criza pentru copii 3 1.228

90. 2.1.7. 5 I Centre protejate pentru mame §i copii 1,5 1.226,5
Dezvoltarea institutionald a DAS ca serviciu public

91. 3.2.6. 1 11 in subordinea Consiliului local al municipiului Cluj- 25 1.201,5
Napoca

92. 111 3 v ;Ai;lcahza problematicii copilului provenit din medii cu 3 1.198.5

93. 112, 7 v Partenerlgt _local (pubhc-prlvat? in dpmemul 25 1.173,5
constructiei de centre de tip rezidential temporar

04, 113, ] v Serviciul de transport hrana la domiciliu pentru 20 1.153.5
persoane dependente

95, 121, 5 v Seminarii privind tematica abuzului si violentei in 05 1153
cuplu

96. 1.2.2. 3 v Centru de crizd pentru copii victime ale violentei 3 1.150

97. 1.3.2 4 v Centre de zi 30 1.120

98. 2.15 6 v Servicii rezidentiale pentru persoane varstnice 5 1.115

99. 2.1.6 2 v Centru informational pentru copil si familie 3 1.112

100. 2.1.7 4 v Centre de criza pentru copii (abuz, cersit) 3 1.109

101. 111 5 v Stud.lu' sgcwlogw privind grupurile de romi in ) 1107
municipiul Cluj-Napoca

102, 113 5 v DezYo}tgrea programului de servicii de ingrijiri la 110 997
domiciliu pentru persoanele varstnice

103. 1.2.2. 2 \% Centre de zi mobile pentru copii 2 995

104 215 7 v S?erC.ll rezidentiale temporare pentru persoane 5 990
varstnice

105. 2.1.6 1 \% Centre de zi cu cantind 1n incinta scolilor primare 10 980

106. 2.1.7 16 \% Centru de tranzit pentru persoanele fara adapost 4 976

107. 111 6 VI i\glreiil.lrl active de protectie sociala in comunitétile de 20 956
Extinderea serviciilor de transport cu microbuze

108. 1.1.3. 6 VI special adaptate pentru transportul persoanelor cu 200 756
handicap

109. 1.2.2. 1 VI Centru informational pentru copil si familie 2,5 753.,5

110. 2.1.5. 8 VI Serviciul “Medalioane” 10 743,5

111 217, 2 VI Cabinet de 1nf9rmat1ca si limbi moderne pentru copii 5 738.5
HIV seropozitivi

112. 1.1.3. A1 Servicii rezidentiale pentru persoane varstnice 150 588.,5

113. 1.2.2. VI Centru de cercetari pentru problemele tineretului 2 586,5

114. 215, 1 VII DeZ\./o.lt.area programelor de servicii de ingrijiri la 110 4765
domiciliu

115. 217 12 VIl Centru. de ocrotire a pers. dependente de alcool si 5 4715
droguri

116. 113, 7 VIII E)atlnderea programululA de transport gratuit pe 250 215
mijloacele de transport in comun;

7. 120, 6 VI C.enj[m de formare in @rpemul asistentei persoanelor ) 2195
victime ale abuzului si violentei

118. 215, 3 VIII Extm_derea serviciilor de transport pt. persoanele cu 150 69.5
handicap

119. 2.1.7. 15 VIII Centru de voluntariat 0,5 69

120. 2.1.7. IX Centre de zi pentru persoane cu handicap mental 6 63

121. 2.1.7. X Centru rezidential pentru persoanele cu handicap 7 56

122. 2.1.7. 3 XI Centru informational pentru copil si familie 4 52
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Centru rezidential temporar pentru persoanele cu

123. 2.1.7. 8 XII dizabilitati 9 43

124. 2.1.7. 6 X1 Centre de zi pentru persoane cu handicap neuromotor 8 35

125. 217 13 XIV Cen.'[Itu rezidential pentru victimele violentei in 10 25
familie

126. 217 1 XV Can.llm social pentru tinerii absolventi din casele de 10 15
copii

127. 2.1.7. 10 XVI Centre de zi pentru persoane varstnice 15 0

TOTAL 1.532,6
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CLASIFICAREA PROIECTELOR IN TOPUL FINAL RAPORTATA

LA TERMENELE DE REALIZARE SI IMPORTANTA REALIZARII LOR

Locul Perioada Sold din bugetul
chrt: Misura | Proiectul pr°‘eiflt“'“‘ Denumirea proiectului hcq‘l’;‘) P";ﬂf'sa Pre;azl“s";&tfg“‘
topul final implementare (1.443,1)
;}; } infiintarea Directiei de Asistenti Sociali, serviciu
1 2’1 3' 1 I public in subordinea Consiliului local al 25 2006 1.418,1
3: 1 1 1 municipiului Cluj-Napoca
2.1.8. 1
2.2.1. 1 p de instruire si perfecti
2 2.2.2. 2 I rograme ce Instruire si periectionarc a 1 Permanent 1.417,1
223 1 personalului implicat in asistenta sociala
2.24. 1
3.1.2. 1
3 3.1.3. 1 I Campanii periodice de sensibilizare a comunitatii 0,5 Permanent 1.416,6
3.2.4. 1
4 132, 1 I Cen.tru de tranzit pentru persoanele aflate in situatii 5 2006 14116
de risc
5 1.1.1. 4 I Studiu sociologic a fenomenului violentei 1,5 2006 1.410,1
6 122, 7 I .Seryifii de asistentﬁ. so.cialz'l,. c.onsiliere psihologica si 0.5 2006 1.409,6
juridica pentru copil si familie
1.1.2. 4
1.2.3. 1
2.1.4. 1
7 2.2.5. 1 | Parteneriat local in domeniul protectiei copilului 0 2006 1.409,6
3.14. 1
3.2.1. 4
3.2.3. 1
1.1.2. 1
1.2.3. 4
2.1.4. 2
8 2.25. 2 | Parteneriat local in domeniul asistentei persoanelor | 0 2006 1.409,6
3.14. 2 varstnice
3.2.1. 1
3.2.3. 2
1.1.2. 3
1.2.3. 2
2.1.4. 3
9 2.2.5. 3 | Parteneriat local in prevenirea si combaterea 0 2006 1.409,6
3.1.4. 3 consumului de substante
3.2.1. 3
3.2.3. 3
1.1.2. 5
1.2.3. 3
2.1.4. 4
10 | 2.2.5. 4 I Parteneriat local in domeniul sanatitii 0 2006 1.409,6
3.14. 4
3.2.1. 5
3.2.3. 4
11 1.1.2. 2 I Partenel:iat local in domeniul asistentei persoanelor 0 2006 1.409.6
3.2.1. 2 cu handicap
12 320, 1 I Cot.lsilviul consElltaEiv in asistenta sociala si protectia 0 2006 1.409.6
sociald comunitara
Grup de parteneriat local (public-privat) in
13 3.2.1. 7 1 domeniul constructiei de centre de tip rezidential 0 2006 1.409,6
temporar
14 321 6 I Grup (!e parteneria.t !ocal (pl}blic-privat) in 0 2006 1.409.6
domeniul constructiei de locuinte sociale
15 1.3.3. 1 | Parteneriate cu institutiile publice locale 0 2006 1.409,6
16 1.3.3. 2 I Parteneriate cu institutiile private din comunitate 0 2006 1.409,6
17 325 1 I Parteneriate'cu serviciile sociale din orasele infratite 5 2006-2007 1.404.6
cu mun. Cluj-Napoca
18 121, 4 I Campanie de prevenire a alcolismului, cauza a 0,25 2006-2007 140435

agresivitatii in familie si societate
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19 1.1.4. 2 1 Planul unic de servicii 0,5 2006-2007 1.403,85

20 1.1.3. 4 I Centre de zi mobile pentru persoane varstnice 3 2006-2007 1.400,85

21 2.1.7. 11 I Centru de colectare si distribuire donatii 1 2007 1.399.85

22 2.1.6. 3 I Centre de zi mobile pentru copii 2 2006-2007 1.397,85

23 1.3.4. 1 1 Centru de colectare a donatiilor 1 2006-2007 1.396,85

24 3.2.6. 2 I Centrul de voluntariat 0,5 2006-2010 1.396,35

25 13.1. 1 I TOtl.Sl}I'ltem me.mbrl ai c?mlfmtagu (campanie de 2 2006-2010 139435
sensibilizare prin brosuri, pliante, afise...)

26 13.1. 2 I Seminarii prlvmd.pro.movarea! incluziunii sociale a 2 2006-2010 139235
persoanelor marginalizate social

27 2.1.5. 4 I Programe de asistentd sociald pentru copil si familie 4 2006-2010 1.388,35

28 124 1 I Concesmnare? de servicii spe.clallzate pentru 25 2006-2010 136335
combaterea violentei domestice
Infiintarea in cadrul DAS, a Serv. Dezvoltare si

29 1.1.4. 1 I Relatii Sociale Comunitare, a Compartimentului 1,1 2006 1.362,25
Strategii, Programe

30 12.1. 3 I lnﬁm.tarea unei ll{lll.telefovmce gratuite pentru 0,25 2006 1362
cazurile de abuz si violenta

31 2.2.2. 1 I lnﬁmta.rea de servicii, un!tatl si depart:dmenfe | 2 Permanent 1337

3.1.1. 2 pentru implementarea masurilor de asistenta sociala

32 g;g 2 11 Campanii de informare 0,5 Permanent 1.336,5

33 1.1.2. 8 I Infritire cu municipalitatea Rotherham — Anglia 1,5 2006 1.335

34 1.1.1 2 I Analiza nevoilor persoanelor cu handicap 2 2006 1.333

35 132, > I C.entr.l'l renfientlal pentru persoanele aflate in 10 2006 1323
situatii de risc

36 1.2.4. 2 11 Centru de criza pentru copiii strazii si cersetorie 2,5 2006 1.320,5

37 2.1.4. 5 I Partenerlate.cu serviciile sociale din orasele infritite 5 2006-2007 13155

2.2.5. 5 cu mun. Cluj-Napoca

38 32.6. 3 I Centrl.l de colectare si distribuire donatii, ajutoare 1 2006-2007 13145
materiale, etc

39 1.2.2. 8 11 Servicii de planificare familiala si contraceptie 1 2006-2007 1.313,5

40 2.1.6. 5 11 Centre protejate pentru mame si copii 2 2006-2010 1.311,5

4 13.4. 2 I Nflpoca Voluntaria — campanie de promovare si 25 2006-2010 1.309
stimulare a voluntariatului

42 2.1.5. 2 I Servicii de transport hrani la domiciliu 5/an 2006-2010 1.304

43 1.13. 3 I SfI‘VICI'l rezidentiale temporare pentru persoane 5 2006-2010 1.299
varstnice

44 2.1.7. 14 I Centre de sprijin pentru femei 1 2010 1.298
Dezvoltarea institutionald a DAS ca serviciu public

45 3.2.6. 1 11 in subordinea Consiliului local al municipiului Cluj- | 25 2006 1.273
Napoca

46 1.1.1. 1 111 Analiza nevoilor persoanelor varstnice dependente 2,5 2006 1.270,5

47 1.2.1. 1 I Editare de pliante, brosuri, afise, CD 0,5 2006-2007 1.270

48 215 5 I Servicii .de asistenta in gradinite pentru grupuri 4 2008 1.266
defavorizate

49 113 1 I lnﬁl.ntarea de Centre de zi pentru varstnici in toate 15 2006-2010 1251
cartierele

50 1.3.2. 3 I Adaipost de noapte 20 2006-2010 1.231

51 ;?% g 11 Centre protejate pentru mame si copii 1.5 2006-2010 1.229,5

52 2.1.6. 4 I Centre de criza pentru copii 3 2006-2010 1.226,5

53 112, 6 I Partenerl.at. local (Hubllc-p.rlvat) in domeniul 25 2006-2010 12015
constructiei de locuinte sociale

54 111, 3 v Ana_llza problematicii copilului provenit din medii 3 2006 1.198.5
cu risc

55 112, 7 v Partenerl.at. local (publlc-Prlvat.) in d.omemul 25 2006 11735
constructiei de centre de tip rezidential temporar

56 1.2.1. 2 v fsg:ilnaru privind tematica abuzului si violentei in 0,5 2006-2007 1173

57 2.1.6. 2 v Centru informational pentru copil si familie 3 2006-2008 1.170

58 113 8 v Serviciul d‘f tral}sport hrana la domiciliu pentru 20 2006-2010 1.150
persoane virstnice

59 1.2.2. 3 v Centru de criza pentru copii victime ale violentei 3 2006-2010 1.147

60 1.3.2. 4 v Centre de zi 30 2006-2010 1.117
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61 2.1.7. 4 v Centre de criza pentru copii (abuz, cersit) 3 2006-2010 1.114

62 2.1.5. 6 IV Servicii rezidentiale pentru persoane varstnice 5 2010 1.109

63 1.2.2. 2 \Y Centre de zi mobile pentru copii 2 2006 1.107

64 111 5 v Stlld.lll. st.)clologfc privind grupurile de romi in 2 2006-2007 1.105
municipiul Cluj-Napoca

65 2.1.7. 16 A% Centru de tranzit pentru persoanele fara ad:ipost 4 2007 1.101

66 113 2 v Dezv.o!t.area programului de servicii de ingrijiri la 110 2006-2010 991
domiciliu pentru persoanele virstnice

67 215, 7 v Sfrv1c1'1 rezidentiale temporare pentru persoane 5 2010 986
varstnice

68 2.1.6. 1 \4 Centre de zi cu cantini in incinta scolilor primare 10 2006-2013 976

69 1.2.2. 1 VI Centru informational pentru copil si familie 2,5 2006-2007 973.,5

70 217, > VI Calﬂnet de mform.atlc.a si limbi moderne pentru 5 2006-2008 968.5
copii HIV seropozitivi

7 111 6 VI l:gz;url active de protectie sociald in comunititile de 20 2006-2010 948.5
Extinderea serviciilor de transport cu microbuze

72 1.1.3. 6 V1 special adaptate pentru transportul persoanelor cu 200 2006-2013 748,5
handicap

73 2.1.5. 8 Vi Serviciul “Medalioane” 10 2013 738,5

74 1.2.2. \21! Centru de cercetiri pentru problemele tineretului 2 2006-2007 736,5

75 1.1.3. VII Servicii rezidentiale pentru persoane varstnice 150 2006-2010 586,5

76 215, 1 VII Dezv_o!t_area programelor de servicii de ingrijiri la 110 2006-2010 4765
domiciliu

77 217 12 VI Centru.de ocrotire a pers. dependente de alcool si 5 2010 4715
drogurl

78 113 7 VIII Eyf_tmderea programulul de transport gratuit pe 250 2006-2007 215
mijloacele de transport in comun;

79 122 6 VIII Centru de for.méfre in domeniul 'aS}stfzntel . 2 2006-2007 219.5
persoanelor victime ale abuzului si violentei

80 215 3 VIII Extm.derea serviciilor de transport pt. persoanele cu 150 2006-2007 69.5
handicap

81 2.1.7 15 VIII Centru de voluntariat 0,5 2010 69

82 2.1.7 7 IX Centre de zi pentru persoane cu handicap mental 6 2008 63

83 2.1.7 9 X Centru rezidential pentru persoanele cu handicap 7 2010 56

84 2.1.7 XI Centru informational pentru copil si familie 4 2006-2008 52

85 217, 8 XII Dezv.o!t.area programului de servicii de ingrijiri la 9 2010 43
domiciliu pentru persoanele cu dizabilitati

36 217, 6 XIII Centre de zi pentru persoane cu handicap 3 2008 35
neuromotor

87 217, 13 XIV Cen.tl:u rezidential pentru victimele violentei in 10 2013 25
familie

88 217 1 XV cCOz::;m social pentru tinerii absolventi din casele de 10 2006-2010 15

89 2.1.7 10 XVI Centre de zi pentru persoane varstnice 15 2006-2010 0

TOTAL 1.443,1

Avand in vedere faptul ca unele proiecte se regasesc in cadrul mai multor masuri, pentru a nu se

duplica costurile de implementare a acestora, vom elimina din tabelul de prioritdti proiectele care se
repeta, astfel incat acestea sa nu apara decat o singura data in topul final.

1.

Avem urmatoarele identitati:

masura 2.1.1., 2.1.2., 2.1.3., 3.1.1., proiectul 1, locul I = masura 3.2.6., proiectul 1, locul III.
masura 3.1.2., 3.1.3., 3.2.4., prioectul 1, locul I = masura 3.1.4., 3.2.3., proiectul 5, locul II.
masura 1.3.2., proiectul 1, locul I = masura 1.3.2., proiectul 2, locul II = masura 1.1.1., proiectul 3,

locul IV.

masura 3.2.5., proiectul 1, locul I = masura 2.1.4., 2.2.5., proiectul 5, locul II.
masura 2.1.7., proiectul 11, locul I = masura 1.3.4., proiectul 1, locul I = masura 3.2.6., proiectul 3,

locul 1I.

masura 2.1.6., proiectul 3, locul I = masura 1.2.2., proiectul 2, locul V.
masura 3.2.6., proiectul 2, locul I = masura 2.1.7., proiectul 15, locul VIII.



10.
11.
12.

13.

14.
15.

16.

17.
18.
19.
20.

masura 1.3.1., proiectul 1, locul I = masura 1.2.1., proiectul 1, locul III.
masura 2.2.2., 3.1.1., prioectul 1 respectiv 2, locul II = masura 1.1.4., proiectul 1, locul II.
masura 2.1.6., proiectul 5, locul Il = masura 1.2.2., proiectul 4, 2.1.7., proiectul 5, locul III.
masura 2.1.5., proiectul 2, locul Il = masura 1.1.3., proiectul 8, locul IV.
masura 1.1.3., proiectul 3, locul II = mésura 2.1.5., proiectul 6, locul IV = masura 2.1.5., proiectul 7,
locul V.
masura 1.1.3., proiectul 1, locul III = masura 1.3.2., proiectul 4, locul IV = masura 2.1.7., proiectul
10, locul XVI.
masura 1.3.2., proiectul 3, locul III = masura 2.1.7., proiectul 16, locul V.
masura 2.1.6., proiectul 4, locul IIl = masura 1.2.4., proiectul 2, locul Il = masura 1.2.2., proiectul 3,
locul IV = masura 2.1.7., proiectul 4, locul I'V.
masura 2.1.6., proiectul 2, locul IV = masura 2.1.7., proiectul 3, locul XI = masura 1.2.2., proiectul
1, locul VI.
masura 2.1.5., proiectul 6, locul IV = masura 1.1.3., proiectul 5, locul VII.
masura 1.1.3., proiectul 2, locul V = masura 2.1.5., proiectul 1, locul VIIL
masura 2.1.7., proiectul 8, locul XII = masura 2.1.7., proiectul 9, locul X.
masura 2.1.7., proiectul 13, locul XIV = masura 1.2.4., proiectul 1, locul I = masura 1.2.2., proiectul
6, locul VIII = masura 2.1.7., proiectul 14, locul II = masura 2.1.6., proiectul 5, locul Il = masura
1.2.2., proiectul 7, locul 1.
Eliminand din cadrul acestor identitati masurile:
- 3.2.6., proiectul 1, locul III,
- 3.14.,3.2.3., proiectul 5, locul II,
- 2.14.,2.2.5,, proiectul 5, locul II,
- 1.3.2., proiectul 2, locul I,
- 1.1.1., proiectul 3, locul IV,
- 1.1.3., proiectul &, locul IV,
- 1.3.4., proiectul 1, locul I,
- 3.2.6., proiectul 3, locul I,
- 1.2.2., proiectul 2, locul V,
- 2.1.7., proiectul 15, locul VIII,
- 1.2.1., proiectul 1, locul III,
- 1.1.4., proiectul 1, locul I,
- 1.2.2., proiectul 4, locul III,
- 2.1.7., proiectul 5, locul III,
- 1.1.3., proiectul &, locul IV,
- 2.1.5., proiectul 6, locul IV,
- 2.1.5., proiectul 7, locul V,
- 1.3.2., proiectul 4, locul IV,
- 2.1.7., proiectul 10, locul XVI,
- 2.1.7., proiectul 16, locul V,
- 1.2.4., proiectul 2, locul I,
- 1.2.2., proiectul 3, locul IV,
- 2.1.7., proiectul 4, locul IV,
- 2.1.7., proiectul 3, locul XI,
- 1.2.2., proiectul 1, locul VI,
- 1.1.3., proiectul 5, locul VII,
- 2.1.5., proiectul 1, locul VII,
- 2.1.7., proiectul 9, locul X,
- 1.2.4., proiectul 1, locul I,
- 1.2.2., proiectul 6, locul VIII,
- 2.1.7., proiectul 14, locul II,
- 2.1.6., proiectul 5, locul II si
- 1.2.2., proiectul 7, locul 1.
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in topul final vor riméne masurile:

- 2.1.1.,2.1.2,,2.1.3., 3.1.1., proiectul 1, locul I,
- 3.1.2.,3.1.3.,3.2.4., prioectul 1, locul I,
- 1.3.2., proiectul 1, locul I,

- 3.2.5., proiectul 1, locul I,

- 2.1.7., proiectul 11, locul I,

- 2.1.6., proiectul 3, locul I,

- 3.2.6., proiectul 2, locul I,

- 1.3.1., proiectul 1, locul I,

- 2.2.2.,3.1.1., prioectul 1 respectiv 2, locul II,
- 2.1.6., proiectul 5, locul II,

- 2.1.5., proiectul 2, locul II,

- 1.1.3., proiectul 3, locul II,

- 1.1.3., proiectul 1, locul III,

- 1.3.2., proiectul 3, locul III,

- 2.1.6., proiectul 4, locul III,

- 2.1.6., proiectul 2, locul IV,

- 2.1.5., proiectul 6, locul IV,

- 1.1.3., proiectul 2, locul V,

- 2.1.7., proiectul 8, locul XII si

- 2.1.7., proiectul 13, locul XIV.

Conform analizei prezentate, rezultd ca in cadrul Strategiei sociale locale pentru perioada 2006-
2013, cu incadrare 1n previziunile bugetare, vor putea fi finantate in ordinea prioritatii raportatd la

termenele de realizare si costuri, urmatoarele proiecte:
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PROIECTE RAMASE IN TOPUL FINAL RAPORTATA
LA TERMENELE DE REALIZARE SI IMPORTANTA REALIZARII LOR

Sold din
Locul Perioada bugetul
chl; Masura Proiectul | p rouielcltulul Denumirea proiectului D?[;slt) P r(;)lzlsa pzl;)e(;' 613(:;;?
topul final implementare MLD
(1.000,5)
2.1.1. 1 . T . < - -
212 ) Infiintarea Directiei de Asistenta Sociala, serviciu
1 2'1'3' 1 I public in subordinea Consiliului loca al 25 2006 975.,5
3: 1 1: ) municipiului Cluj-Napoca
2.1.8. 1
2.2.1. 1 P de instruire si perfecti
2 | 222 2 1 rograme Cc tmsLruire §i periectionart 1 Permanent 974,5
2023 1 personalului implicat in asistenta sociala
2.2.4. 1
3.1.2. 1
3 3.1.3. 1 I Campanii periodice de sensibilizare a comunitatii 0,5 Permanent 974
3.2.4. 1
4 132, 1 I Cen.tru de tranzit pentru persoanele aflate in situatii 5 2006 969
de risc
5 1.1.1. 4 | Studiu sociologic a fenomenului violentei 1,5 2006 967,5
1.1.2. 4
1.2.3. 1
2.1.4. 1
6 2.2.5. 1 I Parteneriat local in domeniul protectiei copilului 0 2006 967,5
3.14. 1
3.2.1. 4
3.2.3. 1
1.1.2. 1
1.2.3. 4
2.1.4. 2
7 2.2.5. 2 I Parteneriat local in domeniul asistentei persoanelor 0 2006 967,5
3.14. 2 varstnice
3.2.1. 1
3.2.3. 2
1.1.2. 3
1.2.3. 2
2.1.4. 3
8 2.2.5. 3 I Parteneriat local in prevenirea si combaterea 0 2006 967,5
3.14. 3 consumului de substante
3.2.1. 3
3.2.3. 3
1.1.2. 5
1.2.3. 3
2.1.4. 4
9 2.2.5. 4 I Parteneriat local in domeniul san:itatii 1} 2006 967,5
3.14. 4
3.2.1. 5
3.2.3. 4
10 1.1.2. 2 I Partenel:iat local in domeniul asistentei persoanelor 0 2006 967.5
3.2.1. 2 cu handicap
1 320, | I Cor.lsil'iul constlltafiv in asistenti sociala si protectia 0 2006 967.5
sociald comunitara
Grup de parteneriat local (public-privat) in
12 3.2.1. 7 | domeniul constructiei de centre de tip rezidential 0 2006 967,5
temporar
13 321 6 I Grup d.e parteneria't l'ocal (pl}blic-privat) in 0 2006 967.5
domeniul constructiei de locuinte sociale
14 1.3.3. 1 | Parteneriate cu institutiile publice locale 0 2006 967,5
15 1.3.3. 2 1 Parteneriate cu institutiile private din comunitate 0 2006 967.,5
16 325 1 I Parteneriate_cu serviciile sociale din orasele infratite 5 2006-2007 962.5
cu mun. Cluj-Napoca
17 121, 4 I Campa.ni“e d(:, prevcfn.ire.a al?oolismului, cauzi a 025 2006-2007 962.25
agresivitatii in familie si societate
18 1.1.4. 2 | Planul unic de servicii 0,5 2006-2007 961,75
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19 1.1.3. 4 I Centre de zi mobile pentru persoane varstnice 3 2006-2007 958,75

20 2.1.7. 11 1 Centru de colectare si distribuire donatii 1 2007 957,75

21 2.1.6. | Centre de zi mobile pentru copii 2 2006-2007 955,75

22 3.2.6. 1 Centrul de voluntariat 0,5 2006-2010 955,25

23 13.1. 1 I Totl.stu‘ltem me.mbrl ai Cf)ml{nltatll (campanie de 2 2006-2010 95325
sensibilizare prin brosuri, pliante, afise...)

24 13.1. 2 I Seminarii prlvmd.pro.movarez! incluziunii sociale a ) 2006-2010 95125
persoanelor marginalizate social

25 2.1.5. 4 I Programe de asistenta sociald pentru copil si familie 4 2006-2010 947,25

26 121, 3 I Inﬁm?area unei ll{lll.telefovmce gratuite pentru 0,25 2006 947
cazurile de abuz si violenti

27 22.2. 1 I Inﬁmga.rea de servicii, unltagl.sl depart?mente L 25 Permanent 922

3.1.1. 2 pentru implementarea masurilor de asistenta sociala

28 1.1.2. 8 1 Infritire cu municipalitatea Rotherham — Anglia 1,5 2006 920,5

29 1.1.1 2 I Analiza nevoilor persoanelor cu handicap 2 2006 918,5

30 1.2.2. 8 II Servicii de planificare familiala si contraceptie 1 2006-2007 917,5

31 13.4. 5 I Nf\poca Voluntaria — campanie de promovare si 25 2006-2010 915
stimulare a voluntariatului

32 2.1.5. 2 II Servicii de transport hrani la domiciliu 5/an 2006-2010 910

33 1.13. 3 I S?rv1c1_1 rezidentiale temporare pentru persoane 5 2006-2010 905
varstnice

34 1.1.1. 1 11 Analiza nevoilor persoanelor virstnice dependente 2,5 2006 902,5

35 215 5 I Serv1c11'de asistentd In gradinite pentru grupuri 4 2008 898.5
defavorizate

36 1.13. 1 I Inﬁl.ngarea de Centre de zi pentru varstnici in toate 15 2006-2010 883.5
cartierele

37 1.3.2. 3 I Adaépost de noapte 20 2006-2010 963,5

38 2.1.6. 4 I Centre de criza pentru copii 3 2006-2010 860,5

39 112, 6 I Partenerl.at. local (p.ubhc-p.rlvat) in domeniul 25 2006-2010 835.5
constructiei de locuinte sociale

40 112, 7 v Partenerl.at. local (publlc-!)rlvat') in d.omemul 25 2006 810.5
constructiei de centre de tip rezidential temporar

41 1.2.1. 2 v fslr)riilnaru privind tematica abuzului si violentei in 0,5 2006-2007 810

42 2.1.6 2 1\% Centru informational pentru copil si familie 3 2006-2008 807

43 111 5 v Stud}u. st')clologfc privind grupurile de romi in 2 2006-2007 305
municipiul Cluj-Napoca

44 113 5 Dezv.o!t‘area programului de servicii de Ingrijiri la 110 2006-2010 695
domiciliu pentru persoanele varstnice

45 2.1.6. 1 Centre de zi cu cantini in incinta scolilor primare 10 2006-2013 685

46 217, 2 VI Cal{gnet de 1nform'a?1c.a si limbi moderne pentru 5 2006-2008 680
copii HIV seropozitivi

47 111, 6 VI x:iurl active de protectie sociala in comunitatile de 20 2006-2010 660
Extinderea serviciilor de transport cu microbuze

48 1.1.3. 6 VI special adaptate pentru transportul persoanelor cu 200 2006-2013 460
handicap

49 2.1.5. 8 VI Serviciul “Medalioane” 10 2013 450

50 1.2.2. 5 VII Centru de cercetari pentru problemele tineretului 2 2006-2007 448

51 217, 12 VII Centru.de ocrotire a pers. dependente de alcool si 5 2010 43
droguri

52 1.13. 7 VIII E).('tmderea programulul de transport gratuit pe 250 2006-2007 193
mijloacele de transport in comun;

53 215 3 VIII Extm.derea serviciilor de transport pt. persoanele cu 150 2006-2007 43
handicap

54 2.1.7. 7 IX Centre de zi pentru persoane cu handicap mental 6 2008 37

55 217, ] XTI C.entr.u. rvez.ldenglal temporar pentru persoanele cu 9 2010 8
dizabilitati

56 217, 6 XIII Centre de zi pentru persoane cu handicap 8 2008 20
neuromotor

57 217, 13 XIV Cen.tlju rezidential pentru victimele violentei in 10 2013 10
familie

58 217, 1 XV Camin social pentru tinerii absolventi din casele de 10 2006-2010 0

copii

TOTAL 1.000,5
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ESTIMARE COSTURI PENTRU PROIECTE RAMASE iN TOPUL FINAL

Nr Cost Perioada
’ Denumirea proiectului propusa pt. 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
crt. MLD .
implementare

infiintarea Directiei de Asistenti Sociali,
1 |serviciu public in subordinea Consiliului loca 25 2006 - - - - - - - -
al municipiului Cluj-Napoca

Programe de instruire si perfectionare a

2 Ce e a0 s 1 1 Permanent 0.1 0.1 0.1 0.1 0.1 0.1 0.1 0.1
personalului implicat in asistenta sociala

3 |Campanii periodice de sensibilizare a 0,5 Permanent 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05
comunitatii

4 (?entr'l'l de tranznt pentru persoanele aflate in 5 2006 5 5 5 5 3 3 3 4
situatii de risc

5 |Studiu sociologic a fenomenului violentei 1,5 2006 1.5 - - - - - - -

6 Par.tenel.'lat local in domeniul protectiei 0 2006 ) ) _ ) ) _ _ _
copilului
Parteneriat local in domeniul asistentei

7 am ’ 2006 - - - - - - - -
persoanelor vérstnice 0
Parteneriat local in prevenirea si combaterea

8 . 2006 - - - - - - - -
consumului de substante 0

9 |Parteneriat local in domeniul sanétatii 0 2006 - - - - - - - -

10 Parteneriat local in L?omenlul asistentei 0 2006 ) ) ) ) ) ) ) )
persoanelor cu handicap

1 Consiliul consultativ in asistenta sociala si 0 2006 ) ) _ ) ) _ _ _

protectia sociald comunitara

Grup de parteneriat local (public-privat) in
12 |domeniul constructiei de centre de tip 0 2006 - - - - - - - -
rezidential temporar

Grup de parteneriat local (public-privat) in

13 domeniul constructiei de locuinte sociale 0 2006 ) i ) . . ) i i

14 |Parteneriate cu institutiile publice locale 0 2006 - - - - - - - -

15 Partenferlate cu institutiile private din 0 2006 ) ) _ ) ) _ _ _
comunitate

16 }’artvel'lerlate cu serv1c'nle sociale din orasele 5 2006-2007 25 25 2 b b 2 3 3
infratite cu mun. Cluj-Napoca

17 |Campanie de prevenire a alcoolismului, cauzd | ) 55 2006-2007 0.12 0.12 0.2 0.2 0.2 0.3 0.3 0.3
a agresivitatii in familie si societate

18 |Planul unic de servicii 0,5 2006-2007 0.25 0.25 - - - - - -

19 [Centre de zi mobile pentru persoane varstnice 3 2006-2007 1.5 1.5 1 1 1 - - -

20 |Centru de colectare si distribuire donatii 1 2007 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5

21 |Centre de zi mobile pentru copii 2 2006-2007 1 1 1 1 1 1 1 1

22 (Centrul de voluntariat 0,5 2006-2010 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05
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Toti suntem membri ai comunititii (campanie

23 o . - 2 2006-2010 0.4 0.4 0.4 0.4 0.4 0.5 0.5 0.5
de sensibilizare prin brosuri, pliante, afise...)

24 Selplnarll privind promova.rea'mcluzm.ml 2 2006-2010 0.4 0.4 0.4 0.4 0.4 0.4 0.4 0.4
sociale a persoanelor marginalizate social

25 |Programe de asistentd sociald pentru copil si 4 2006-2010 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8
familie

26 | nfiintarea unei linii telefonice gratuite pentru | 5 2006 0.25 0.25 0.25 0.25 0.25 0.25 0.25 0.25
cazurile de abuz si violenta
infiintarea de servicii, unititi si departamente

27 |pentru implementarea masurilor de asistenta 25 Permanent 2.5 2.5 2.5 2.5 2.5 2.5 2.5 2.5
sociala

2g |Infritire cu municipalitatea Rotherham - 1,5 2006 15 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5
Anglia

29 |Analiza nevoilor persoanelor cu handicap 2 2006 2 - - - - - - -

30 |Servicii de planificare familiala si contraceptie 1 2006-2007 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5

31 |Napoca Voluntaria = campanie de promovare 2,5 2006-2010 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5 0.5
si stimulare a voluntariatului

32 |Servicii de transport hrani la domiciliu 5/an 2006-2010 5 5 5 5 5 5 5 5

33 Servicii rezAldeng.lale temporare pentru 5 2006-2010 1 1 1 1 1 2 5 5
persoane virstnice

34 Analiza nevoilor persoanelor virstnice 25 2006-2006 25 ) ) ) ) ) ) )
dependente

35 Sel‘VICIl. de aSlSte.llta in gradinite pentru 4 2008 1.33 1.33 1.33 1 1 1 1 |
grupuri defavorizate

36 Inﬁmtare:a de Centre de zi pentru varstnici in 15 2006-2010 3 3 3 3 3 3 3 3
toate cartierele

37 |Adapost de noapte 20 2006-2010 4 4 4 4 4 2 2 2

38 [Centre de criza pentru copii 3 2006-2010 0.6 0.6 0.6 0.6 0.6 1 1 1

39 Partenerlflt' local ([{ubhc-p'rlvat) in domeniul 25 2006-2010 5 5 5 5 5 5 5 5
constructiei de locuinte sociale
Parteneriat local (public-privat) in domeniul

40 [constructiei de centre de tip rezidential 25 2006-2006 25 5 5 5 5 5 5 5
temporar

M .Slf'c'ﬁﬁﬁf" privind tematica abuzului si violentel| —, 5 2006-2007 0.25 0.25 0.25 0.25 0.25 025 | 025 0.25

42 |Centru informational pentru copil si familie 3 2006-2008 1 1 1 1 1 1 1 1

43 Stud}u. st_)cmlogfc privind grupurile de romi in 2 2006-2007 1 1 _ ) ) ) ) )
municipiul Cluj-Napoca

44 |[Dezvoltarea programului de servicii de ingrijirl) 2006-2010 22 22 22 2 22 25 30 35
la domiciliu pentru persoanele varstnice

45 Ce.ntre de zi cu cantina in incinta scolilor 10 2006-2013 1 1 1 1 1 1 1 1
primare

46 Cabinet de“mformatlca $l.ll.nl.bl moderne 5 2006-2008 166 1.66 1.66 2 5 3 3 4
pentru copii HIV seropozitivi

47 Masuri active de protectie sociala in 20 2006-2010 4 4 4 4 4 4 4 4

comunititile de romi
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Extinderea serviciilor de transport cu

48 |microbuze special adaptate pentru transportul 200 2006-2013 20 20 20 20 20 20 20 20
persoanelor cu handicap
49 [Serviciul “Medalioane” 10 2013 1 1 1 1 1 1 1 1
50 (.jentru de.cercetarl pentru problemele 2 2006-2007 1 1 ) ) ) ) ) )
tineretului
51 (:‘entru d(.e ocrotire a pers. dependente de alcool 5 2010 1 1 1 1 1 1 1 1
si drogurl
57 |Fxtinderea programului de transportgratuit | 55, | 50065007 125 125 150 150 150 175 175 175
pe mijloacele de transport in comun;
53 Extinderea serv1cul.0r de transport pt. 150 2006-2007 75 75 5 5 5 10 10 10
persoanele cu handicap
54 Centre de zi pentru persoane cu handicap 6 2008 2 2 2 2 2 2 5 2
mental
55 Cent.ru I'.e.Zlfle.Iltlal temporar pentru persoanele 9 2010 1.8 1.8 1.8 1.8 1.8 2 2 2
cu dizabilitati
56 Centre de zi pentru persoane cu handicap 8 2008 2.66 2.66 2.66 2 2 2 3 3
neuromotor
57 Cen.tr.‘u rezidential pentru victimele violentei in 10 2013 1 1 1 1 1 1 1 1
familie
58 Camin soclalPentru tinerii absolventi din 10 2006-2010 2 2 2 2 2 2 ) 2
casele de copii
Implementare 331.97 294.47 85.85 77.2 77.2 25.65 25.65 25.65
TOTAL 1.000,5 Sustinere ’ 7.75 168.2 176.2 176.2 261.55 268.55 277.55
TOTAL 331,97 302.22 254.05 2534 2534 287.2 294.2 303.2
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PRIORITIZARE

PROIECTE PE DOMENII

Nr Cost Perioada
: Denumirea proiectului propusa pt. 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
crt. MLD .
implementare
1 infiintarea Directiei de Asistenti Sociali, serviciu public in 25 2006 ) ) ) ) ) ) ) )
subordinea Consiliului loca al municipiului Cluj-Napoca
y |Infiintarea de servicii, unitati si departamente pentru 25 Permanent 25 25 25 25 25 25 25 25
implementarea masurilor de asistenta sociala
3 Pr.ograme dez mvstrulre si perfectionare a personalului implicat in 1 Permanent 0.1 0.1 0.1 0.1 0.1 0.1 0.1 0.1
asistenta sociala
4 |Infratire cu municipalitatea Rotherham — Anglia 1,5 2006 1.5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5
5 [Parteneriat local in domeniul protectiei copilului 2006 - - - - - - - -
Parteneriat local in domeniul asistentei persoanelor varstnice 0 2006 - - - - - - - -
Parteneriat local in prevenirea si combaterea consumului de
7 2006 - - - - - - - -
substante 0
Parteneriat local in domeniul sanataitii 0 2006 - - - - - - - -
Parteneriat local in domeniul asistentei persoanelor cu handicap 0 2006 - - - - - - - -
10 |Parteneriate cu institutiile publice locale 0 2006 - - - - - - - -
11 |Parteneriate cu institutiile private din comunitate 0 2006 - - - - - - , f
12 Par?enerl.at loc.al (public-privat) in domeniul constructiei de centre 25 2006 25 5 5 5 5 5 5 5
de tip rezidential temporar
13 Partf:nerlat .local (public-privat) in domeniul constructiei de 25 2006-2010 5 5 5 5 5 5 5 5
locuinte sociale
14 Parteneriate cu serviciile sociale din orasele infratite cu mun. Cluj- 5 2006-2007 25 25 2 2 2 2 3 3
Napoca
15 Consili.ul c?nsultativ in asistenta sociali si protectia sociala 0 2006 ) ) ) ) ) ) ) )
comunitara
Grup de parteneriat local (public-privat) in domeniul constructiei
16 . S ’ 0 2006 - - - - - - - -
de centre de tip rezidential temporar
Grup de parteneriat local (public-privat) in domeniul constructiei
17 . . ’ 0 2006 - - - - - - - -
de locuinte sociale
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18 |Planul unic de servicii 0,5 2006-2007 0.25 0.25 - - - - - _

19 |Analiza nevoilor persoanelor varstnice dependente 2,5 2006 2.5 - - - - - - -

20 |Analiza nevoilor persoanelor cu handicap 2 2006 2 - - - - - - -

21 Studiu sociologic privind grupurile de romi in municipiul Cluj- 2 2006-2007 1 1 ) ) ) ) ) )
Napoca

22 |Studiu sociologic a fenomenului violentei 1,5 2006 1.5 - - - - - - -

23 |Seminarii privind tematica abuzului si violentei in cuplu 0,5 2006-2007 0.25 0.25 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25 0,25

24 Semu_)arl} prlvmd.promovarea incluziunii sociale a persoanelor 2 2006-2010 0.4 0.4 0.4 0.4 0.4 0.4 0.4 0.4
marginalizate social

25 |Campanii periodice de sensibilizare a comunitatii 0,5 Permanent 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05

26 Calr};.)an'le de' prevenire a alcoolismului, cauza a agresivitatii in 025 2006-2007 0.12 0.12 0.2 02 02 0.3 0.3 03
familie si societate

27 Toti su.ntel.n membri ai comunititii (campanie de sensibilizare prin 2 2006-2010 0.4 0.4 0.4 0.4 0.4 0.5 0.5 0.5
brosuri, pliante, afise...)

28 Napoca Yolun?arla — campanie de promovare si stimulare a 2,5 2006-2010 05 05 0.5 05 05 0.5 0.5 0.5
voluntariatului

29 [Programe de asistenta sociala pentru copil si familie 4 2006-2010 0.8 0.8 0.8 0.8 0.8 0,8 0,8 0,8

30 |Centru de tranzit pentru persoanele aflate in situatii de risc (copii) 5 2006 5 2 2 2 3 3 3 4

31 [Centru informational pentru copil si familie 3 2006-2008 1 1 1 1 1 1 1 1

32 [Centre de crizi pentru copii 3 2006-2010 0.6 0.6 0.6 0.6 0.6 1 1 1

33 [Centre de zi mobile pentru copii 2 2006-2007 1 1 1 1 1 1 1 1

34 [Servicii de asistenti in gradinite pentru grupuri defavorizate 4 2008 1.33 1.33 1.33 1 1 1 1 1

35 [Centre de zi cu cantini in incinta scolilor primare 10 2006-2013 1 1 1 1 1 1 1 1

36 |Camin social pentru tinerii absolventi din casele de copii 10 2006-2010 2 2 2 2 2 2 2 2

37 |Centru de cercetiri pentru problemele tineretului 2 2006-2007 1 1 - -

38 Cabmet. de informatica si limbi moderne pentru copii HIV 5 2006-2008 1.66 1.66 1.66 5 2 3 3 4
seropozitivi

39 |infiintarea de Centre de zi pentru vérstnici in toate cartierele 15 2006-2010 3 3 3 3 3 3 3 3

40 Dezvoltarea ]A)rogl:amulul de servicii de ingrijiri la domiciliu pentru 110 2006-2010 2 2 2 22 22 25 30 35
persoanele varstnice

41 |Servicii rezidentiale temporare pentru persoane virstnice 5 2006-2010 1 1 1 1 2 2 2

42 [Servicii de transport hrana la domiciliu 5/an 2006-2010 5 5 5 5 5 5 5 5

43 |Centre de zi mobile pentru persoane varstnice 3 2006-2007 1.5 1.5 1 1 1 - - -

44 |Serviciul “Medalioane” 10 2013 1 1 1 1 1 1 1 1

45 Extmderez) programului de transport gratuit pe mijloacele de 250 2006-2007 125 125 150 150 150 175 175 175
transport in comun

46 |Centre de zi pentru persoane cu handicap neuromotor 8 2008 2.66 2.66 2.66 3 3

47 [Centre de zi pentru persoane cu handicap mental 6 2008 2 2 2 2 2

48 Extm'derea servnanlor de transport gratuit pt. persoanele cu 150 2006-2007 75 75 5 5 5 10 10 10
handicap (transp. in comun)

49 Extinderea serviciilor de transport cu m.lcrobuze special adaptate 200 2006-2013 20 20 20 20 20 20 20 20
pentru transportul persoanelor cu handicap

50 |Centru rezidential temporar pentru persoanele cu dizabilitati 9 2010 1.8 1.8 1.8 1.8 1.8 2 2 2
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51 |Servicii de planificare familiala si contraceptie 1 2006-2007 0.5 0.5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5
52 Il.lﬁlngztrea unei linii telefonice gratuite pentru cazurile de abuz si 025 2006 025 025 025 025 025 025 025 025
violenta
53 |Centru rezidential pentru victimele violentei in familie 10 2013 1 1 1 1 1 1 1 1
54 [Centru de ocrotire a pers. dependente de alcool si droguri 5 2010 1 1 1 1 1 1 1 1
55 |Masuri active de protectie sociald in comunititile de romi 20 2006-2010 4 4 4 4 4 4 4 4
56 |Adapost de noapte 20 2006-2010 4 4 4 4 4 2 2 2
57 |Centru de colectare si distribuire donatii 1 2007 0.5 0.5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5
58 |Centrul de voluntariat 0,5 2006-2010 0.05 0.05 0.05 0.05 0.05 0,05 0,05 0,05
Implementare 131.97 294.47 85.85 77.2 77.2 25.65 25.65 25.65
TOTAL 1.000,5 Sustinere ’ 7.75 168.2 176.2 176.2 261.55 268.55 277.55
TOTAL 331,97 302.22 254.05 253.4 253.4 287.2 294.2 303.2

Tinand cont de bugetul alocat sustinerii prestatiilor sociale prin intermediul Serviciului Protectie Sociala din cadrul Primériei mun. Cluj-Napoca in perioada
anterioara, rezulta urmatoarele:

2002 —  89.194.881 mii lei
2003 — 120.254.320 mii lei
2004 —  85.057.562 mii lei

Calculand raportul alocatiilor bugetare aferent anilor 2004-2003, respectiv 2003-2002, rezulta:

2004 : 2003 = 85.057.562 : 120.254.320 = 0,71

2003 : 2002 =120.254.320 : 89.194.881 = 1,35

Media aritmetica a bugetului alocat sustinerii prestatiilor sociale in perioada 2002-2004 este:

0,71+ 1,35) : 2=1.03

Avand in vedere faptul ca bugetul aferent anului 2004, alocat sustinerii prestatiilor sociale a fost de 85.057.562 mii lei, putem estima cd pentru anul 2005
bugetul necesar pentru sustinerea serviciilor sociale este de: 85.057.562 mii lei x 1,03 = 90.237.568 mii lei.

Tinand cont de propunerea de transformare a Serviciului protectie sociald in serviciu public cu personalitate juridica, aflat in subordinea Consiliului local al
mun. Cluj-Napoca, estimdm cd pentru anul calendaristic 2006, bugetul necesar pentru realizarea proiectelor propuse in planul strategic din cadrul Strategiei
sociale locale, se ridica la suma de 331,97 mld. ROL, respectiv 33,197 mil. RON.

Rezultd astfel cd pentru perioada 2006 — 2015, bugetul necesar implementarii Strategiei sociale locale este de 1.000,S mld. ROL, respectiv 100,050 mil. RON.

Costul estimativ de implementare a celor 58 de proiecte propuse in cadrul celor 85 de masuri mai sus prezentate, totalizeaza suma de 1.000,5 mld. ROL,
respectiv 100,050 mil. RON.

Conform analizei prezentate, rezultd ca in cadrul Strategiei Sociale Locale pentru perioada 2006-2013, cu incadrare in previziunile bugetare, vor putea fi
finantate 1n ordinea prioritatii raportata la termenele de realizare si costuri, urmatoarele proiecte:

70



STRATEGIA LOCALA DE DEZVOLTARE A ASISTENTEI SOCIALE
pe termen scurt, mediu si lung

I. Dezvoltarea institutionala si operationala

Nr. Actiuni Finantare Perioada / termen Institutiile/departamente Parteneriat Monitorizare
crt. responsabile si evaluare
DE, DFIS, DPP, Serviciul juridic,
Infiintarea Directiei de Asistenta Sociali, contencios, Biroul resurse umane,
1 serviciu public in subordinea Consiliului CLC-N 30.01.2006 Serviciul administratie publica locala, Anexa Proiect Organigrama SPS
loca al municipiului Cluj-Napoca autoritate tutelara, Serviciul protectie
sociald
infiintarea de servicii, unititi si Permanent. in
2 departamente pentru implementarea CLC-N . > DAS, DE, DFIS, DPP DAS
o . S e s functie de nevoi
masurilor de asistenta socialia ’
I1. Dezvoltarea profesionali si manageriala
Nr. Actiuni Finantare Perioada / termen Institutiile/departamente Parteneriat Monitorizare
crt. responsabile si evaluare
Programe de instruire si perfectionare a CLC-N, fonduri
3 g 1nstruire i p ! Phare, alte fonduri Permanent

personalului implicat in asistenta sociala

extrabugetare

DAS, CLC-N, INA, IIS

DAS, CLC-N, INA, IIS

DAS
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I11. Dezvoltarea comunicirii inter-institutionale

in domeniul constructiei de locuinte sociale

DSPC, ISJC, MECT, PMCN,

DSPC, ISJC, MECT, ONG, IIS

Nr. Actiuni Finantare Perioada / termen Institutiile/departamente Parteneriat Monitorizare
crt. responsabile si evaluare
DAS, CLC-N, AJOFMC, CE,
Infratire cu municipalitatea Rotherham — CLC-N CJCPECA, Culte, DGASPC,
4 Anglia 2006 DAS, CLC-N, DGASPC DIC, DMSSFC, DSPC, ISJC, DAS
ONG, PMCN, IIS
DAS, CLC-N, AJOFMC, CAS;jC,
Parteneriat local in domeniul protectiei CJPC, , CS, Culte, DMSSFC,
5 copilului CLC-N 2006 DAS, CLC-N, DSPC, ISJC DSPC, ONG, PMCN, RATUC, DAS
1IS
DAS, CLC-N, AJOFMC, CAS;jC,
6 Parteneriat local in domeniul asistentei CLC-N 2006 DAS, CLC-N, CICPECA, DGASPC, CE, CIC, CJCPECA, CS, Culte, DAS
persoanelor varstnice DSPC, DGASPC, DIC, DMSSFC,
DSPC, ISJC, MECT, ONG, IIS
DAS, CLC-N, AJOFMC, CAS;jC,
. o . . CJC, CICPECA, CS, Culte,
7 Partle;nterlat local in p;‘ey:}inlrezlx) §tl . CLC-N 2006 ggsécllé?éNMC]élg?Eleﬁ,CgGASPC, DGASPC, DMSSFC, DSPC, DAS
combaterea consumului de substante R , R R ISJC. MECT, ONG, IIS .
PREFECTURA CLUJ
. o ORI DAS, CLC-N, ONG,
8 Parteneriat local in domeniul sanatatii CLC-N 2006 DAS, CLC-N, DSPC PERSOANE JURIDICE DAS
Parteneriat local in domeniul asistentei DAS, CLC-N, ONG,
i persoanelor cu handicap CLE-N 2006 DAS, CLC-N, DGASPC PERSOANE JURIDICE DAS
. o el e . DAS, CLC-N, DGASPC, ONG,
10 | Parteneriate cu institutiile publice locale CLC-N 2006 DAS, CLC-N PERSOANE JURIDICE DAS
Parteneriate cu institutiile private din DAS, CLC-N, ONG,
11| comunitate CLC-N 2006 -2010 DAS, CLC-N PERSOANE JURIDICE DAS
Parteneriat local (public-privat) in
. . . . DAS, CLC-N, DGASPC, ONG,
12 dor{lemu.l constructiei de centre de tip CLC-N 2006 DAS, CLC-N PERSOANE JURIDICE DAS
rezidential temporar
Parteneriat local (public-privat) in DAS, CLC-N, ONG,
13 domeniul constructiei de locuinte sociale CLC-N 2006 DAS, CLC-N PERSOANE JURIDICE DAS
DAS, CLC-N, AJOFMC, CAS;jC,
Part iat iciil iale di CJC, CICPECA, CS, Culte,
| infritite oa man. Clut Naoca CLCN 2006 DAS, CLC-N DGASPC, DMSSFC, DSPC, DAS
orasele Infrafite cu mun. &fuj-Napoc ISIC, ISIC, ONG, TIS ,
PREFECTURA CLUJ
Consiliul ltativ in asistentd sociali si DAS, CLC-N,
15 | O comial somunttang s CLC-N 2006 — 2007 DAS, CLC-N MUNICIPALITATILE DAS
protectia socl unt PARTENERE
Grup de parteneriat local (public-privat) DAS, CLC-N, AJOFMC, CAS;jC,
16 | in domeniul constructiei de centre de tip CLC-N 2006 DAS, CLC-N, CASjC, DSPC, CJCPECA, Culte, DGASPC,DIC, DAS
rezidential temporar DSPC, ISJC, MECT, ONG, IIS
. . . DAS, CLC-N, AJOFMC, CAS;jC,
17 Grup de parteneriat local (public-privat) CLC-N Permanent DAS, CLC-N, CICPECA, DGASPC, CICPECA., Culte, DGASPC.DIC. DAS
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IV. Studii si prognoze

stimulare a voluntariatului

extrabugetare

DPP, DSPC, ISJC

DGASPC, DIC, DMSSFC, DSPC, ISJC,
MECT, ONG, PMCN, IIS

Nr. Actiuni Finantare Perioada de Institutiile/departamente Parteneriat Monitorizare
crt. timp responsabile si evaluare
CLC-N, MECT, DAS, CLC-N, CE, CICPECA, Culte, DE,
18 | Planul unic de servicii fonduri Phare, alte 2006 B‘??’SJ%LC'N’ DE, DIC, DPP, | b1 DGASPC, DIC, DPP, DSPC, DT, })Sics
fonduri extrabugetare ’ ISJC, MECT, ONG
19 Analiza nevoilor persoanelor | CLC-N, MECT, alte 2006 DAS, CLC-N, DE, DIC, DPP, DAS, CLC-N, Culte, DGASPC, DIC, DSPC, | ISIC
varstnice dependente fonduri extrabugetare DT, ISJC ISJC, MECT, ONG DAS
DAS, CLC-N, AJOFMC, APP,CAS]jC,
20 Analiza nevoilor persoanelor g)l;lglfr\i]’P]})m(l}r[:Safl)ti 2006 DAS, CLC-N, CIC, DE, CCIAJC,CE, CIC, CICPECA, Culte, DAS
cu handicap fonduri extral;u efare DGASPC, DIC, DPP, DT, ISJC | DGASPC, DIC, DMSSFC, DSPC, ISIC,
£ MECT, ONG, PMCN, IIS
Studiu sociologic privind DAS, CLC-N, AJOFMC, APP, CAS]jC,
uaiu 1 1 1V1
21| grupurile de romf in CLCN, 2006207 | [y Co DIC, DFP, DT, SIC | DMSSFG, DSPC, 1SIC, MECT, ONG, | DAS
municipiul Cluj-Napoca > > > K > K > K >
PMCN, IIS
DAS, CLC-N, AJOFMC, APP, CASjC,
Studiu sociologic a B DAS, CLC-N, CJC, DE, CCIAJC,CE, CJC, CICPECA, Culte,
#2 | fenomenului violentei CLEN 2006=2010 1 pGASPC, DIC, 1SIC DGASPC, DIC, DMSSFC, DSPC, Isic, | DASISIC
MECT, ONG, PMCN, IIS
DAS, CLC-N, AJOFMC, APP, CASjC,
Seminarii privind tematica B DAS, CLC-N, CJC, DE, CCIAJC, CE, CJC, CICPECA, Culte,
23 | abuzului si violentei in cuplu | CECN 2006=2010 | hGASPC, DIC, PMCN, DGASPC, DIC, DMSSFC, DSPC, ISIC, | PAS
MECT, ONG, PMCN, RATUC, IIS
Seminariiprivind DAS, CLC-N, CJC, DE, DAS, CLC-N, AJOFMC, APP,CAS;C, DAS
24 5’5;‘;21*‘;‘2;;‘:“‘5(‘)‘;““ CLC-N 2006 — 2007 DGASPC, DIC, DMSSFC, CCIAJC,CE, CJC, Culte, DGASPC, DIC,
marginalizate social DPP, DSPC, DMSSEC, DSPC, MECT, ONG, PMCN, IIS
o CLC-N, fonduri Phare, DAS, CLC-N, CIC, DE, DAS, CLC-N, AJOFMC, APP,CASC,
Campanii periodice de . CCIAIJC,CE, CJC, CICPECA, Culte, DAS
25 o e alte fonduri 2006 DGASPC, DIC, DMSSFC,
sensibilizare a comunititii DGASPC, DIC, DMSSFC, DSPC, ISJC,
’ extrabugetare DPP, DSPC, ISJC MECT. ONG. PMCN. TIS
Campanie de prevenire a B . ~
alcoolismului, cauzi a CLC-N, fonduri Phare, DAS, CLC-N, CJC, DE, DAS, CLC-N, CJC, DE, DFIS, DGASPC,
26 RN e . alte fonduri 2006 - 2007 DGASPC, DIC, DMSSFC, DAS
agresivitatii in familie si DIC, DMSSFC, DPP, DSPC, DT, ISJC
societate extrabugetare DPP, DSPC, ISIC
Toti suntem membri ai CLC-N, fonduri Phare, DAS, CLC-N, CJC, DE, DAS, CLC-N, AJOFMC, APP,CASIC,
comunititii (campanie de . CCIAJC,CE, CIJC, CICPECA, Culte,
27 — . . alte fonduri 2006-2008 DGASPC, DIC, DMSSFC, DAS
sensibilizare prin brosuri, b DPP. DSPC. ISIC DGASPC, DIC, DMSSFC, DSPC, ISJC,
pliante, afise...) extrabugetare O MECT, ONG, PMCN, 1S
Napoca Voluntaria — CLC-N, fonduri Phare, DAS, CLC-N, CIC, DE, B M AP CASIC
28 | campanie de promovare si alte fonduri 2006-2007 DGASPC, DIC, DMSSFC, A ’ ’ i DAS
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V. Protectia copilului

HIV seropozitivi

alte fonduri extrabugetare

DSPC, DT

DIC, DMSSFC, DSPC, ISJC, MECT, ONG,
PMCN, IIS

Nr. Actiuni Finantare Perioada de Institutiile/departamente Parteneriat Monitorizare si
crt. timp responsabile evaluare
Programe de asistenta CLC-N, MECT, fonduri DAS, CLC-N, CE, CJICPECA, Culte, DE, DFIS,
29 | sociala pentru copil si Phare, alte fonduri 2006-2013 DAS, CLC-N, DE, DFIS, DIC, DGASPC, DIC, DPP, DSPC, DT, ISJC, MECT, ISJC
o1 DPP, DT,ISIC
familie extrabugetare ONG
Centru de tranzit pentru
persoanele aflate in situatii
30 de risc (copii) CLC-N, MECT, alte 2006-2008 DAS, CLC-N, DE, DFIS, DIC, DAS, CLC-N, Culte, DGASPC, DIC, DSPC, ISJC, ISIC
(Analiza problematicii fonduri extrabugetare DPP, DT, ISIC MECT, ONG
copilului provenit din medii cu
risc)
DAS, CLC-N, AJOFMC, APP,CAS;jC,
31 Centru informational CLC-N, fonduri Phare, 2006-2010 DAS, CLC-N, CIC, DE, DFIS, CCIAJC,CE, CIJC, CICPECA, Culte, DGASPC, DAS
pentru copil si familie alte fonduri extrabugetare DGASPC, DIC, DPP, DT, ISJC DIC, DMSSFC, DSPC, ISJC, MECT, ONG,
PMCN, 1IS
Centre de criza pentru copii . .
- copiii strizi si cersetorie; | CLC N> MECT, fonduri DAS, CLC-N, CJC, DE, DFIS, DAS, CLC-N, AJOFMC, APP, CAS|C,
32 L ; ’ | Phare, alte fonduri 2006-2008 CCIAJC,CE, CIC, Culte, DGASPC, DIC, DAS
- copii victime ale violenfei; |\ octare DGASPC, DIC, DPP, DT, ISIC DMSSFC, DSPC, ISJC, MECT, ONG, PMCN, 1IS
- copii abuzati;
DAS, CLC-N, AJOFMC, APP, CAS;C,
33 Centre de zi mobile pentru CLC-N, MECT, alte 2006-2008 DAS, CLC-N, CIC, DE, DFIS, CCIAJC,CE, CIJC, CICPECA, Culte, DGASPC, DAS. ISIC
copii fonduri extrabugetare DGASPC, DIC, DPP, DT, ISIC DIC, DMSSFC, DSPC, ISIC, MECT, ONG, ’
PMCN, IIS
- . < DAS, CLC-N, AJOFMC, APP, CASjC, CCIAJC,
34 :f;(vl‘ifl‘i‘tg;z‘;'tsrtl‘:‘g:ug‘uri Eﬁgﬂ’}fgﬁ’ Z{ECT’ 20062007 | DAS: CLC-N, CIC, DE, DGASPC, | CE, CJC, CICPECA, Culie, DGASPC, DIC, DAS
>, . ’ DIC, DPP, PMCN, RATUC DMSSFC, DSPC, ISJC, MECT, ONG, PMCN,
defavorizate fonduri extrabugetare RATUC. 1IS
. NN . DAS, CLC-N, CJC, DE, DFIS, DAS, CLC-N, AJOFMC, APP,CASjC,
35 ﬁi‘:ﬁ: ;‘ceofl‘lg‘r' ci'i“ntl‘:fe“‘ S{fgﬁiﬁ?giﬁaﬁaf{are 2006-2010 | DGASPC, DIC, DMSSFC, DPP, CCIAJC,CE, CIC, Culte, DGASPC, DIC, DAS
p g DSPC, DT DMSSFC, DSPC, MECT, ONG, PMCN, IIS
Camin social pentru tinerii CLC-N. fonduri Phare DAS, CLC-N, CIC, DE, DFIS, DAS, CLC-N, AJOFMC, APP,CASjC, DAS
36 | absolventi din casele de alte fon’duri extrabuge {are 2006 — 2010 DGASPC, DIC, DMSSFC, DPP, CCIAJC,CE, CIC, Culte, DGASPC, DIC,
copii DSPC, DT DMSSFC, DSPC, MECT, ONG, PMCN, 1IS
DAS, CLC-N, AJOFMC, APP,CAS;|C,
37 Centru de cercetiri pentru CLC-N, fonduri Phare, 2006-2010 g(A}iJSC}:’IéCgTCCJDCI\,/I];;; CD F];%P CCIAJC,CE, CJC, CICPECA, Culte, DGASPC, DAS
problemele tineretului alte fonduri extrabugetare ’ ’ ’ ’ DIC, DMSSFC, DSPC, ISJC, MECT, ONG,
DSPC, DT, ISJIC
PMCN, IIS
. . s DAS, CLC-N, AJOFMC, APP,CAS;jC,
Cabinet de informatica si . DAS, CLC-N, CIC, DE, DFIS,
38 | limbi moderne pentru copii | C-C;N- fonduri Phare, 2006-2010 | DGASPC, DIC, DMSSFC, Dpp, | CCIAJC.CE, CIC, CICPECA, Culte, DGASPC, DAS
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VI. Asistenta persoanelor varstnice

mijloacele de transport in
comun

alte fonduri extrabugetare

DT

Culte, DIC, ONG

Nr. Actiuni Finantare Perioada / Institutiile/departamente Parteneriat Monitorizare

crt. termen responsabile si evaluare
Inflintarea de Centre dezi | CLC-N, fonduri Phare, DAS, CLC-N, DE, DFIS, DIC, | DAS, CLC-N, CJPC, CS, Culte, DIC, DSPC,

39 | pentru varstnici in toate alte fonduri 2006-2010 DPP. DSPC. DT ONG DAS
cartierele extrabugetare ’ i
Dezvoltarea programului de B :

40 | servicii de ingrijiri la ;%ecf;jlhfg?du“ Phare, 20062010 | DAS: CLC-N, AJOFMC, DAS, CLC-N, AJOFMC, CASjC, CJPC, CS, DAS
domiciliu pentru persoanele CASjC, DIC, DMSSFC, DSPC | Culte, DIC, DMSSFC, ONG, RATUC
varstnice extrabugetare
Servicii rezidentiale CLC-N, fonduri Phare, DAS, CLC-N, CASJC, CJC, DAS, CLC-N, APP,CAS;jC, CCIAJC, CIC,

41 | temporare pentru persoane | alte fonduri 2006-2010 CJPC, DE, DFIS, DIC, CIPC. CS. Culte. DIC. DMSSFC. ONG DAS
varstnice extrabugetare DMSSFC, DPP, DSPC, DT » > LU P ’

4, | Servicii de transport hrans ;%ecgoljlhi‘i?d”“ Phare, 20062010 gi%s’gﬁgg’ccf)%l?%s%?s’ DAS, CLC-N, APP,CAS;C, CCIAIC, CJC, DAS
la domiciliu ’ ’ ’ ’ CJPC, CS, Culte, DIC, DMSSFC, ONG

extrabugetare DT

43 Centre de zi mobile pentru CLC-N, fonduri Phare, 2006-2007 DAS, CLC-N, CJC, DE, DIC, DAS, CLC-N, APP,CAS]jC, CCIAJC, CIC, DAS

persoane varstnice alte fonduri extrabugetare ) DPP, RATUC CJPC, CS, Culte, DIC, ONG, RATUC
T . ” CLC-N, fonduri Phare, DAS, CLC-N, DE, DIC, DAS, CLC-N, APP, CCIAIJC, CJPC, CS,

44 | Serviciul “Medalioane alte fonduri extrabugetare 2006-2010 CANTINA Culte, DIC, ONG, RATUC, CANTINA DAS
Extinderea programului de

45 transport gratuit pe CLC-N, fonduri Phare, 2006-2007 DAS, CLC-N, DE, DIC, DPP, DAS, CLC-N, APP, CCIAJC, CJPC, CS, CE, DAS
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VII. Asistenta persoanelor cu handicap

(Dezvoltarea programului de
ingrijiri la domiciliu pentru
persoanele cu handicap)

extrabugetare

DPP, DSPC, DT, 1ISIC

DMSSFC, DSPC, ISJC, MECT, ONG, IIS

Nr. Actiuni Finantare Perioada / Institutiile/departamente Parteneriat Monitorizare
crt. termen responsabile si evaluare
Centre de zi pentru CLC-N, fonduri Phare, D e L oer e > | DAS, CLC-N, AIOFMC, APP.CAS]C, DAS
46 | persoane cu handicap alte fonduri 2006-2008 DPP DSP’C D:f 1SIC ’ CCIAJC,CE, CIC, Culte, DGASPC, DIC,
neuromotor extrabugetare ’ T DMSSFC, DSPC, ISJC, MECT, ONG, IIS
Centre de zi pentru CLC-N, fonduri Phare, DAS, CLC-N, CIC, DE, DFIS, DAS, CLC-N, AJOFMC, APP,CAS;jC, DAS
47 | persoane cu handicap alte fonduri 2006-2008 DGASPC, DIC, DMSSFC, CCIAIC,CE, CIC, Culte, DGASPC, DIC,
mental extrabugetare DPP, DSPC, DT, ISJC DMSSFC, DSPC, ISJC, MECT, ONG, IIS
f"ti“de’fa Set”_ifﬁi‘" tde CLC-N, fonduri Phare, DAS, CLC-N, CIC, DE, DFIS, | DAS, CLC-N, AJOFMC, APP,CAS;jC,
48 pr:‘r‘;f)‘:l’;legg E;n%iec';;“ alte fonduri 2013 DGASPC, DIC, DMSSFC, CCIAJC,CE, CJC, Culte, DGASPC, DIC, DAS
(transp. in comun) extrabugetare DPP, DSPC, DT, ISJC DMSSFC, DSPC, ISJC, MECT, ONG, IIS
Extinderea serviciilor de
transport cu microbuze CLC-N, fonduri Phare, i
49 | special adaptate pentru alte fonduri 2006 —-2007 | DAS, CLC-N, RATUC 8{32’ ((::Li Nﬁiﬁ:{rﬂgc’ DGASPC, DMSSF, DAS
transportul persoanelor cu extrabugetare e
handicap
Centru rezidential temporar
g?“t;};,fftr,s"a“e‘e cu CLC-N, fonduri Phare, DAS, CLC-N, DE, DFIS, DAS, CLC-N, AJOFMC, APP,CAS;jC, DAS
50 | Creabria alte fonduri 2006-2010 | DGASPC, DIC, DMSSFC, CCIAJC,CE, CJC, Culte, DGASPC, DIC,
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VIII. Asistenta sociala a familiei si a persoanelor singure

Nr. Actiuni Finantare Perioada / Institutiile/departamente Parteneriat Monitorizare
crt. termen responsabile si evaluare
. DAS, CLC-N, CJC, CJCPECA, | DAS, CLC-N, APP,CAS;jC, CCIAJC,CE,
. e . CLC-N, fonduri Phare,
51 Servicii de planificare alte fonduri 2006-2010 DE, DFIS, DGASPC, DIC, CJC, CJCPECA, CJPC, CS, Culte, DGASPC, DAS
familiala si contraceptie DPP, DSPC, DT, ISJC, MECT, | DIC, DMSSFC, ISJC, MECT, ONG, PMCN, DAS
extrabugetare
PMCN 1IS
infii < lini CLC-N. fonduri Phare DAS, CLC-N, CJC, DE, DFIS, | DAS, CLC-N, APP,CAS;jC, CCIAJC,CE,
5 t;é}gﬁ::*‘ ;‘;‘;‘l‘l t;““en tru Tt foruduti | 5006.2013 | PGASPC, DIC, DMSSFC, CJC, CJCPECA, CJPC, CS, Culte, DGASPC, DAS
pice sratuite penird DPP, DSPC, DT, ISJC, MECT, | DIC, DMSSFC, DSPC, ISJC, MECT, ONG,
cazurile de abuz si violenta extrabugetare
PMCN PMCN, IIS
Centru rezidential pentru
victimele violentei in familie
(-Concesionarea de servicii
specializate pt. Combaterea
violentei domestice;,
- Centru de formare in B :
domeniul asistentei CLC-N, fonduri Phare, DAS, CLC-N, CJC, DE, DFIS, DAS, CLC-N, APP,CASC, CCIAJC.CE,
S . CIJC, CJCPECA, CJPC, CS, Culte, DGASPC, DAS
53 persoanelor victime ale alte fonduri 2006-2010 DIC, DMSSFC, DPP, DSPC,
R . DIC, DMSSFC, DSPC, ISJC, MECT, ONG,
abizului si violentei, extrabugetare DT, ISJC, MECT, PMCN
- Centre de sprijin pt. femei; PMCN, IIS
- Centre protejate pt. mame §i
copii;
- Servicii de asistenta sociald,
consiliere psihologica si
Juridica pt. copil si familie.)
Centru de ocrotire a pers. CLC-N, fonduri Phare,
54 | dependente de alcool si alte fonduri 2006 DAS, CLC-N DAS, CLC-N, DGASPC, DMSSF DAS
droguri extrabugetare
Miisuri active de protectie CLC-N, fonduri Phare,
55 | sociali in comunititile de alte fonduri 2006-2013 DAS, CLC-N DAS, CLC-N, CIC DAS
romi extrabugetare
Adiipost de noapte CLC-N, fonduri Phare,
56 | (Centru de tranzit pentru alte fonduri 2006-2007 DAS, CLC-N DAS, CLC-N, DSPC, DGASPC, DMSSF DAS
persoanele fard adapost) extrabugetare
Centru de colect . CLC-N, fonduri Phare,
57 d.e“ ru ce corectare st alte fonduri 20062010 | DAS, CLC-N DAS, CLC-N, ONG DAS
istribuire donatii
) extrabugetare
CLC-N, fonduri Phare,
58 | Centrul de voluntariat alte fonduri 2006-2007 | DAS, CLC-N DAS, CLC-N DAS
extrabugetare
SEF SERVICIU
VALER MORAR
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LEGENDA

- Directia de Asistenta Sociala;

- Consiliul local Cluj-Napoca;

- Agentia Judeteana de Ocupare a Fortei de Munca Cluj;

- Asociatii patronale si profesionale;

- Casa de Asigurari de Sanatate a Judetului Cluj;

- Camera de Comert, Industrie si Agriculturd a judetului Cluj;
- Consiliul elevilor;

- Consiliul Judetean Cluj;

- Centrul Judetean Cluj de Prevenire, Evaluare si Consiliere Antidrog;
- Casa Judeteana de Pensii Cluj;

- Consiliul Seniorilor;

- Culte

- Directia Domeniului Public si Privat;

- Directia Economica;

- Directia Fondului Imobiliar de Stat;

- Directia Generald de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Cluj;
- Directia fnvﬁ;émént, Cultura;

- Directia de Munca, Solidaritate Sociala si Familie Cluy;

- Directia Patrimoniu Propriu;

- Directia de Sanatate Publica Cluj;

- Directia Tehnica;

- Institutii de Invatamant Superior;

- Institutul National de Administratie;

- Inspectoratul Scolar Judetean Cluj;

- Ministerul Educatiei, Cercetarii si Tineretului;

- Organizatii nonguvernamentale;

- Politia Municipiului Cluj-Napoca;

- Regia Autonoma de Transport Urban Calatori;

- Serviciul Protectie Sociala.
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